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अज़ीीम पे्रेमजीी यूूनि�वर्सि�िटीी और राावत पब्लि��केेशन, 2024

शशि� शुकु्लाा*,  नि�धि� गुलुााटीी

पुुस्तक कीी पहलीी छााप
शोोध कोो हम एक जि�ज्ञाासु ुऔर ताार्कि�ि क प्रक्रि�याा कीी तरह जाानते 
हैं,ं और यह पुसु्तक इसीी वि�षय पर है।ै ऐसाा पुसु्तक केे शीीर्षषक सेे 
हीी पकड़ में ंआ जााताा है।ै पुसु्तक कीी यह पहलीी छााप, हिं�दंीी में ं
शोोध पर लेेखन केे अभााव कोो साामनेे लाातीी है।ै पहलीी हीी नज़र 
में ंयह अहसाास हुुआ कि� यह कमीी केेवल भााषाा तक सीीमि�त 
नहींं है,ै बल्कि�ि शोोध केे पूरेूे दृष्टि�कोोण में ंएक तरह कीी चुपु्पीी भीी 
मौौजूदू रहीी है।ै हाालांं�कि�, यह चुपु्पीी कुुछ छुुपीी नहींं है,ै नाा हीी 
शि�क्षाा केे क्षेेत्र में ंशोोधकर्ताा�ओं ंसेे नाा हीी अकाादमि�क दाावेेदाारोंं 
सेे, पर इस चुपु्पीी कोो हम अकाादमि�क हलकोंं में ं अकसर 
नज़रअंदंााज़ कर देतेेे हैं।ं यह कि�तााब इस चुपु्पीी कोो तोोड़नेे काा 
पहलाा कदम है।ै

व्यक्ति�गत रूप सेे हमें ंलेेखकोंं कीी यह पहल आकर्षषक लगीी। 
लेेखकोंं नेे भरसक प्रयाास कि�याा है ैकि� शोोध कीी जटि�ल और 
घुमुाावदाार प्रक्रि�याा कोो कैैसेे परि�पेक्ष्य अनुकूुूल एक समझ 
आनेे वाालाा स्वरुप दि�याा जाा सके। कोोशि�श कीी गयीी है ै कि� 
जटि�लतााओं ंकोो सहज और सुलुझे ेरूप में ंप्रस्तुतु कि�याा जााए। 
आमतौौर पर, शोोध पर लि�खीी पुसु्तकें तकनीीकीी भााषाा और 
क्लि�िष्ट शैलैीी में ंउलझ जाातीी हैं,ं और शोोध केे प्रति� रुचि� जगाानेे 
कीी बजााय उस केे प्रति� उलझन और डर बढ़ाा देतेीी हैं।ं इस संंदर्भभ 
में,ं दीीवाान, द्वि�वेेदीी और शर्माा� द्वााराा सम्पाादि�त यह पुसु्तक इस डर 
कोो कम करेगीी और इससेे जूझूनेे कीी क्षमताा कोो बढ़ााएगीी । ऐसाा 
इसलि�ए, क्यूँँ�कि� इसकीी भााषाा और प्रस्तुतुि� सरल होोनेे केे सााथ-
सााथ व्याावहाारि�क भीी है।ै सााथ हीी, हमें ंयह यक़ीीन है ै कि� यह 

शोोधकर्ताा�ओं ंकोो सरल भााषाा में ंशोोध केे पहलुओुं ंकोो समझनेे 
में ंअत्यंंत मददगाार सााबि�त होोगीी। सााफ़ तौौर पर समझ आताा है ै
कि� इस पुसु्तक कोो उन शोोधकर्ताा�ओं ंकोो ध्याान में ंरखकर लि�खाा 
गयाा है ैजोो अभीी शोोध कीी बाारि�कि�याँँ� सीीख रहें ंहैं,ं याा शोोध केे 
शुरुुआतीी दौौर में ंहैं।ं ख़ाासकर वेे भीी, जोो अपनाा शोोध फीील्ड 
में ं रहकर शि�क्षाा सेे जुडेु़े मसलोंं पर करनाा चााहतेे हैं।ं कि�तााब 
कीी भााषाा और व्यााख्याा सरल है,ै लेेकि�न मसले और उदााहरण 
पैैनेे हैं,ं जि�ससेे केेवल कि�तााब कोो हीी पढ़ने समझनेे में ंआसाानीी 
नहींं होोगीी, बल्कि�ि फ़ीील्ड कीी प्रखर समझ बनाानेे में ंकााफ़ीी मदद 
मि�लेगीी। नौौसि�खि�ए शोोधकर्ताा�ओं ं कोो शुरुुआतीी माार्गगदर्शशन 
मि�लेगाा, और सााथ हीी, उनकाा अपने कााम में ंवि�श्वाास बढे़ेगाा। 
हिं�दंीी में ंपढ़ने वाालाा, शोोध करनेे वाालाा अपने कोो दूसूरे दर्जेे काा 
महसूसू नहींं करेगाा। इस पुसु्तक कोो पढ़ते हुुए हमें ंबाार-बाार यह 
एहसाास हुुआ कि� शोोध करनेे कीी प्रक्रि�याा भााषाा कीी सीीमाा में ं
बंंधीी नहींं होोनीी चााहि�ए। शि�क्षाा केे क्षेेत्र में ंअनुभुव रहनेे वाालेे भीी 
इस पुसु्तक सेे शोोध केे वि�षय में ंनए सि�रे सेे सोोच पााएँँगेे। 

पुसु्तक में ंबाारह अध्यााय हैं,ं जोो मि�लकर शोोध कीी पूरूीी प्रक्रि�याा 
कोो सहज और क्रमबद्ध तरीीकेे सेे साामनेे रखतेे हैं।ं शोोध क्याा है,ै 
उसकीी बुनुि�यााद में ंज्ञाान कैैसेे रचाा बसाा है,ै शोोध प्रश्न क्याा हैं,ं 
इन्हें ंकैैसेे पूछंूें, डााटाा कैैसेे संंग्रहि�त करें, उसकाा वि�शे्लेषण कैैसेे 
करें और शोोध प्रपत्र कैैसेे लि�खें ं- इन वि�षयोंं कोो व्यवस्थि�ित 
रूप सेे कवर कि�याा गयाा है।ै हमाारेे लि�ए शोोध केे इस सफ़र कीी 
सम्पूरू्णणताा महत्वपूरू्णण रहीी। अध्यााय 5 सेे 9, अलग अलग शोोध 
वि�धााओं ंजैैसेे गणनाात्मक शोोध, क्रि�याान्वयन शोोध, गुणुाात्मक 
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शोोध, ऐति�हाासि�क शोोध, और केेस अध्ययन कीी वि�धि�योंं, 
उपयोोग और शोोध प्रक्रि�यााओं ंकीी चर्चाा� करतेे है।ै शोोध कैैसेे 
करनाा है,ै वि�षय काा चुनुााव कैैसेे होोगाा, और कौौन सेे प्रश्न पूछेूे 
जाानेे चााहि�ए, इन पहलुओुं ंपर जि�तनाा ज़ोोर दि�याा गयाा है,ै उतनीी 
हीी रोोशनीी कि�तााब केे आख़ि�रीी अध्याायोंं में ं शोोध केे प्रखर 
लेेखन और उसके महत्व पर डाालीी गयीी है।ै आख़ि�रीी हि�स्सेे 
कोोपढ़कर लगाा कि� शोोध करनाा जि�तनाा ज़रूरीी है ै उतनाा हीी 
ज़रूरीी है ैउसेे सटीीक और महत्वपूरू्णण ढंंग सेे प्रस्तुतु करनाा। हमें ं
यह सि�लसि�लेवाार संंतुलुि�त लगाा। 

यह कह सकते हैं ंकि� लेेखकोंं नेे शोोध सेे जुडेु़े हर पहलू ूकोो बहुुत 
बाारीीक़ीी सेे समझाानेे कीी कोोशि�श कीी है।ै खाासतौौर पर जि�स तरह 
वेे शोोध कीी जटि�लताा कोो उपयुकु्त उदााहरणोंं और संंदर्भोंं केे 
सााथ सरलताा सेे प्रस्तुतु करतेे हैं,ं वह कााफ़ीी खूबूसूरूत है।ै पुसु्तक 
केे अध्यााय हृदय कांं�त दीीवाान, रजनीी द्वि�वेेदीी, गि�रीीश शर्माा�, 
डीी.एन. दाानीी, ए.बीी.फााटक और वि�प्लव सिं�ंह नेे लि�खे ेहैं।ं

पुसु्तक काा पहलाा अध्यााय चाार मुखु्य वि�चाारोंं पर कंेंद्रि�त है ै- 
शोोध काा स्वरूप, ज्ञाान नि�र्माा�ण कीी प्रक्रि�याा और उसकीी जाँँ�च, 
शोोध प्रश्नोंं काा महत्व और शोोध सेे जुडु़ीी युकु्ति�याँँ� व नैैति�कताा। 
ज्ञाान कीी प्रकृृति� क्याा है,ै वह कैैसेे बनताा है,ै कि�स आधाार पर हम 
कि�सीी ज्ञाान याा जाानकाारीी कोो सच माानते हैं,ं और इसकीी परख 
कैैसेे होोतीी है-ै यह अध्यााय इन बुनुि�याादीी सवाालोंं पर चर्चाा� करताा 
है।ै शोोध काा उद्देशे्य है ैमौौजूदूाा ज्ञाान कीी समीीक्षाा, परीीक्षण और 
नए दृष्टि�कोोणोंं काा वि�काास। समााज और संंस्कृृति� केे इति�हाास में ं
पहलेे सेे मौौजूदू ज्ञाान पर आधाारि�त नए अवलोोकन और अनुभुव 
शोोध कीी प्रक्रि�याा काा हि�स्साा होोतेे हैं।ं इस प्रक्रि�याा सेे गुजु़रकर 
पुरुाानेे ज्ञाान काा परि�ष्करण, नए दृष्टि�कोोणोंं काा वि�काास, और 
मौौजूदूाा ज्ञाान कीी पुनुःः जाँँ�च कीी जाातीी है।ै समााज और संंस्कृृति� 
केे बदलते संंदर्भभ में ंयह अध्यााय शोोध कोो देखेनेे काा एक गहराा 
नज़रि�याा पेेश करताा है।ै

अध्यााय में ंशोोध प्रश्नोंं पर ध्याान दि�याा गयाा है ै- शोोध प्रश्न कहाँँ� 
सेे उत्पन्न होोतेे हैं,ं कैैसेे बनते हैं,ं उन्हें ंकैैसेे बेेहतर बनाायाा जाा 
सकताा है।ै इस भााग कोो पढ़कर हमें ं लगाा कि� शोोध में ं सि�र्फ़़  

उत्तर खोोजनाा ज़रूरीी नहींं है,ै बल्कि�ि सहीी सवाालोंं कीी पहचाान 
करनाा भीी ज़रूरीी है।ै सााथ हीी, अध्यााय में ंशोोध केे चरणोंं, डााटाा 
संंग्रह, वि�शे्लेषण और नि�ष्कर्षष तक पहुँँ�चने कीी प्रक्रि�याा कोो भीी 
स्पष्ट कि�याा गयाा है।ै ख़ाास बाात यह है ैकि� इसमें ंशोोधकर्ताा� कीी 
व्यक्ति�परकताा और भूमूि�काा, उसकीी सोोच, सम्भाावि�त पूरू्वाा�ग्रहोंं 
और नैैति�क ज़ि�म्मेदेाारि�योंं पर भीी बाात कीी गयीी है।ै 

शि�क्षकोंं और शोोधकर्ताा�ओं ंकेे लि�ए यह अध्यााय वि�शेषे रूप 
सेे उपयोोगीी है ै क्योंंकि� यह शोोध प्रक्रि�याा केे मूलू सि�द्धांं�तोंं, 
वि�शेषेकर ज्ञाान मीीमांं�साा केे बाारेे में ंहै।ै यह हमें ंसोोचने केे लि�ए 
पे्रेरि�त करताा है ै कि� जोो ज्ञाान हम रखतेे हैं,ं क्याा पहलेे इस पर 
वि�चाार कि�याा गयाा है?ै हम शोोध केे दौौराान - अन्य वि�चाारशीील 
व्यक्ति�योंं सेे कैैसेे संंवााद कर सकते हैं,ं चााहे ेवेे हमाारेे समकाालीीन 
होंं याा नहींं। यह संंपे्रेषण अहम है,ै क्यूँँ�कि� इससेे शोोध सेे ज्ञाान काा 
सि�लसि�लाा क़ाायम रहताा है।ै 

फााटक और दाानीी द्वााराा लि�खि�त दूसूराा अध्यााय शोोधकर्ताा� कीी 
जि�म्मेदेाारि�योंं और व्यााकुुलताा काा समीीकरण करताा है।ै एक 
तरफ हमाारीी यह समझ बनतीी है ै कीी शोोध एक नि�जीी सफ़र 
है ैऔर शोोधकर्ताा� अपनीी समझ और रूचि� केे अनुसुाार शोोध 
केे पहलुओुं ंकोो प्रस्तुतु करतेे हैं,ं वहींं दूसूरीी ओर कि�तााब केे 
पााठकोंं कोो शोोधकर्ताा� कीी नैैति�क ज़ि�म्मेदेाारि�योंं सेे परि�चि�त 
कराानेे कीी लेेखकोंं नेे पुरुज़ोोर कोोशि�श कीी है।ै अन्य वि�षयोंं, 
ख़ाासकर वि�ज्ञाान और बााकीी केे तकनीीकीी वि�षयोंं कीी तुलुनाा में ं
समााजशाास्त्र में ंशोोधकर्ताा�ओं ंकेे दाायि�त्व, कुुछ अधि�क हैं ंपरंतु ु
इसके बाारेे में ंअभीी कााफ़ीी कम लि�खाा गयाा है।ै लेेखकोंं नेे हमें ं
सचेते करतेे हुुए एक ज़रूरीी बाात लि�खीी है ै– शोोध करतेे हुुए 
शोोधकर्ताा� कोो न सि�र्फ़़  स्वयं केे सााथ ईमाानदाार रहनाा है ैबल्कि�ि 
उनकोो अपनीी वि�षय वस्तु,ु अन्य शोोधकर्ताा� सााथीी, शोोध केे 
प्रति�भाागि�योंं केे प्रति� अटूूट नि�ष्कपटताा रखनीी होोगीी और तब हीी 
शोोध काा पूरूाा चि�त्र साामनेे आएगाा। 

इस बाारेे में ं सचेते रहनाा ज़रूरीी है ै कि� शोोध करतेे हुुए हम 
प्रति�भाागि�योंं कीी नि�जीी ज़िं�दगीी में ंघुसुपैैठि�याा न बन जााएँँ, बल्कि�ि 
इस भाागीीदाारीी में ंअपनीी नैैति�क ज़ि�म्मेदेाारीी समझें,ं इस बाात कोो 
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दूसूरे अध्यााय में ंपुरुज़ोोर दोोहराायाा गयाा है।ै शोोध प्रश्न कीी संंरचनाा 
कैैसेे कीी जााए, यह इस अध्यााय कीी अहम बाात है।ै लेेखक 
कहतेे हैं ंकि� शोोध प्रश्न लि�खनाा शोोध काा सबसेे ज़रूरीी, मुशु्कि��ल 
और बड़ाा कााम है,ै इन्हें ंअगर जल्दबााज़ीी में ं लि�खाा जााए, याा 
शोोधकर्ताा� केे मनमुतुााबि�क बनाायाा जााए, तोो कभीी भीी समााज 
केे लि�ए वेे अच्छाा शोोध नहींं सााबि�त होो सकते। शोोध प्रश्न काा 
चुनुााव और नि�रूपण, शोोध केे क्षेेत्र में ंमौौजूदूाा शोोध -सि�द्धांं�तोो 
कोो पढ़कर और क्षेेत्र कीी ज़रूरत कोो समझकर करनाा होोगाा, तभीी 
कोोई भीी नयाा शोोध पूरूीी तौौर पर समााज केे लि�ए हि�तकाारीी होोगाा। 
लेेखकोंं काा सुझुााव है ैकि� शोोधकर्ताा� शोोध कोो सि�र्फ़़  एक डि�ग्रीी 
नाा समझकर, उसेे एक – साामााजि�क दाायि�त्व कीी तरह देखेें।ं वेे 
ऐसेे शोोध करनेे केे प्रति� अग्रगाामीी होंं जोो अन्य शोोधकर्ताा�ओं ंकेे 
लि�ए मज़बूतू आधाार बन पााए। 

शोोध मेंं न्याादर्शश सेे मतलब पूूरीी आबाादीी केे बाारेे मेंं अनुुमाान 
लगाानेे केे लि�ए एक छोोटेे उपसमूहू कोो चुनुने सेे है।ै पूूरीी आबाादीी 
काा अध्ययन करनाा अव्यवहाारि�क, महँँगाा, और चुनुौौतीीपूूर्णण 
होो सकताा है;ै न्याादर्शश चयन  कीी प्रक्रि�याा शोोधकर्ताा�ओं ंकोो 
एक छोोटेे समूहू सेे डााटाा एकत्रि�त करनेे काा अवसर देेतीी है।ै 
न्याादर्शश बड़ीी आबाादीी काा प्रति�नि�धि�त्व करताा है।ै शोोध केे 
अलग अलग प्रकाार होोतेे हैं,ं जि�नकीी चर्चाा� कीी गयीी है,ै और 
शोोध प्रकाार केे अनुुसाार, न्याादर्शश चयन वि�धि�योंं काा वि�वरण 
शाामि�ल कि�याा गयाा है।ै लेेखकोंं नेे यह स्थाापि�त करनेे कीी 
कोोशि�श कीी है ैकि� न्याादर्शश काा चयन एक सुुयोोजि�त तरीीकेे सेे 
हीी कि�याा जाानाा चााहि�ए। न्याादर्शश केे चयन करनेे मेंं एक अत्यंंत 
महत्त्वपूूर्णण पहलूू यह है ैकि� शोोध काा प्रकाार माात्राात्मक है ैयाा 
गुुणाात्मक। शोोधकर्ताा� कोो समष्टि� कीी जाानकाारीी होोनीी चााहि�ए, 
तभीी वेे शोोध केे लि�ए अनूूकूूल न्याादर्शश काा चयन कर पााएँँगेे। 
शोोध काा हर पहलूू दूसूरे पहलूू सेे कड़ीी दर कड़ीी जुुड़ाा है,ै 
इसलि�ए भीी शोोध केे प्रश्नोंं कीी जटि�लताा कोो सुुलझाानेे केे लि�ए 
सहीी और प्रभाावशाालीी न्याादर्शश काा चयन करनाा होोगाा। कि�तााब 
काा तीीसराा अध्यााय इस कदर सरलताा और बाारीी कीी सेे लि�खाा 
गयाा है,ै कि� शोोधकर्ताा�ओं ंकोो उचि�त न्याादर्शश काा चयन करनेे 
मेंं बहुुत आसाानीी होोगीी। लेेखकोंं द्वााराा अनेेकोंं बाार यह चर्चाा� 

कीी गयीी है ैकि� अगर न्याादर्शश केे चयन मेंं कमतरीी रहीी तोो शोोध 
कीी गुुणवत्ताा पर प्रश्न उठ सकते हैं।ं शोोध केे माायने तब हीी हैं ं
जब एक कौौशलपूूर्णण वि�शे्लेषण सम्भव होो, और उचि�त न्याादर्शश 
काा अभााव इस प्रक्रि�याा कोो सीीमि�त कर देेगाा। पााठ मेंं शाामि�ल 
उदााहरण एक वैैचाारि�क स्पष्टताा प्रदाान करतेे हैं।ं 

शोोध काा प्रकाार माात्राात्मक है ैयाा गुणुाात्मक, यह न्याादर्शश काा 
चयन करनेे केे लि�ए अत्यंंत महत्त्वपूरू्णण है।ै न्याादर्शश चयन कीी 
अनेेक वि�धि�योंं काा वि�वरण देतेेे हुुए यह उल्लेखि�त करनेे काा 
प्रयाास कि�याा गयाा है ै कि� शोोधकर्ताा� कोो समष्टि� कीी पूरू्णण समझ 
होोनाा मूलूभूतू है ैतभीी वेे शोोध केे लि�ए अनुकूुूल न्याादर्शश चयनि�त 
कर पााएंगंेे। चूँँ�कि� शोोध काा हर पहलू ूएक दूसूरे केे सााथ जुडु़ाा 
हुुआ है,ै शोोध केे प्रश्नोंं पर चर्चाा� अध्यााय पाँँ�च - गणनाात्मक 
शोोध में ंएक कंेंद्र बिं�दु ुहै।ै इसमें ंशोोधकर्ताा� गुणुोंं काा माापन और 
वि�शे्लेषण करतेे हैं।ं  गणनाात्मक शोोध में ंऐसेे चर ढूंं�ढ़े जाातेे हैं ंजि�न्हें ं 
माापनाा मुशु्कि��ल पर संंभव होो। लेेखकोंं नेे चरोंं कोो समझाायाा है ै
और माापने कीी वि�धि� समझाातेे हुुए लि�खाा है ैकि� उपकरणोंं काा 
चयन पूरूीी तरह सेे शोोध प्रश्नोंं पर नि�र्भभर करताा है।ै अध्यााय में ं
प्राायोोगि�क और अर्धध:प्राायोोगि�क शोोध काा वि�वरण दि�याा गयाा 
है।ै दोोनोो प्रकाार केे शोोध में ंकुुछ चर स्वतंत्र होो सकते हैं ंऔर 
कुुछ नि�र्भभर। गणनाात्मक शोोध अलग अलग तरीीक़ोंं सेे कि�याा 
जाा सकताा है।ै लेेखक सााफ़ करतेे हैं ंकि� यह बाात ज़रूरीी है ैकि� 
शोोध काा तरीीक़ाा, शोोध लक्ष्य और प्रश्न सेे नि�र्धाा�रि�त होो। अध्यााय 
पढ़ते हुुए हमें ंएहसाास हुुआ कि� गणनाात्मक शोोध केे जटि�ल सेे 
जटि�ल प्रसंंग कोो सरल सााधाारण भााषाा में ंसमझाायाा जाा सकताा 
है।ै गणनाात्मक शोोध केे दोो प्रकाारोंं कीी चर्चाा� शाामि�ल है ैऔर यह 
समझनेे कीी कोोशि�श है ै कि� कौौन साा तरीीक़ाा कब सहीी माापन 
करेगाा। प्राायोोगि�क शोोध काा वि�वरण इतनीी सरलताा सेे दि�याा गयाा 
है ैकि� शोोधकर्ताा� केे लि�ए यह समझ पाानाा कााफ़ीी आसाान होोगाा 
कि� अपने प्रश्नोंं केे सटीीक जवााब तक पहुंं�चने केे लि�ए सहीी शोोध 
प्रक्रि�याा चुनुनाा बहुुत ज़रूरीी है।ै इस अध्यााय में ंयह समझाानेे काा 
प्रयाास कि�याा गयाा है ैकि� साामााजि�क और शैकै्षि�क शोोध केे पाात्र 
इंसंाान हैं,ं जोो परि�वर्ततनशीील है।ै इसलि�ए साामााजि�क और शैकै्षि�क 
अध्ययन केे प्राायोोगि�क शोोध में ंऔर वि�ज्ञाान केे प्राायोोगि�क शोोध 
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में ंकााफ़ीी फ़र्कक   है,ै और होोनाा भीी चााहि�ए । इस अध्यााय कीी 
सबसेे खूबूसूरूत बाात है ै कि� इसमें-ं प्राायोोगि�क शोोध केे चरणोंं 
काा वि�वरण देकेर अध्यााय में ंलेेखकोंं नेे अर्धध प्राायोोगि�क शोोध 
कोो भीी समझाायाा है।ै अर्धध-प्राायोोगि�क शोोध शि�क्षाा केे क्षेेत्र में ं
साामाान्यतःः प्रयोोग होोनेे वाालेे शोोध हैं,ं  इन्हें ंसमझनेे केे लि�ए 
उदााहरण भीी दि�ए गए हैं।ं समाापन पंंक्ति� में ं दीीवाान और सिं�ंह 
पुनुःः स्थाापि�त करतेे हैं ंकि� हाालांं�कि� प्रयोोगाात्मक शोोध काा दाावाा 
है ै कि� यह शोोध वाास्तवि�क अनुभुवोंं पर आधाारि�त है ै और 
वि�भि�न्न चरोंं केे बीीच सम्बन्धोंं कोो ताार्कि�ि क ढंंग सेे समझनेे कीी 
प्रक्रि�याा है,ै परंतु ुइस शोोध प्रणाालीी कोो समााजशाास्त्र और शि�क्षाा 
में ं नि�र्णाा�यक नि�ष्कर्षष केे रूप में ंनहींं देखेाा जाा सकताा है।ै इस 
अध्यााय में ंयह स्पष्ट कि�याा गयाा है ैकि� एक प्रयोोगाात्मक शोोध 
कुुछ हद तक नि�र्णाा�यक होो, इसके लि�ए वि�षय और परि�पेेक्ष्य कीी 
अनुकूुूल समझ होोनाा बहुुत ज़रूरीी है।ै 

दीीवाान और द्वि�वेेदीी द्वााराा लि�खि�त अध्यााय छह क्रि�याानुसुंंधाान केे 
मुखु्य पहलुओुं ंपर रोोशनीी डाालताा है।ै वाास्तव में ं“क्रि�याानुसुंंधाान” 
शि�क्षाा और शि�क्षण कीी समस्यााओं ं केे समााधाान खोोजने कीी 
प्रक्रि�याा है।ै शि�क्षक, प्रधाानााचाार्यय, प्रशि�क्षु ु शि�क्षक याा ज़मीीनीी 
स्तर पर बच्चोंं केे सााथ कााम करनेे वाालेे अगर अपनीी शि�क्षण 
पद्धति�योंं याा व्यवस्थाा सेे जुडु़ीी समस्यााओं ंकोो हल करनेे काा 
एक व्यवस्थि�ित प्रयाास करतेे हैं ंतोो “क्रि�याानुसुंंधाान” उनके लि�ए 
उचि�त शोोध कीी प्रक्रि�याा है।ै यह न केेवल अनुभुवाात्मक शोोध 
बल्कि�ि चिं�तंनशीील प्रक्रि�याा भीी है ै। 

इस अध्यााय में ं लेेखक ज़ोोर देतेेे हैं ं कि� क्रि�याानुसुंंधाान शोोध 
व्यक्ति�गत और स्थाानीीय दोोनोंं होो सकताा है।ै कुुछ उदााहरणोंं सेे 
यह समझ आताा है ै- जैैसेे कोोई शि�क्षि�काा जोो अपने कक्षााकक्ष 
में ंबच्चोंं में ंपढ़ने कीी आदत कोो बढ़ाावाा देनेाा चााहतीी होंं याा 
बच्चोंं केे सीीखनेे केे तरीीकोंं कोो करीीबीी सेे समझनाा चााहतीी 
होंं, तोो वेे इस शोोध प्रणाालीी काा इस्तेेमााल कर सकतीी हैं।ं इस 
प्रणाालीी में ंशि�क्षाा कीी समस्याा कोो शोोध प्रश्न केे कंेंद्र में ंशुरुू सेे 
हीी देखेाा जााताा है,ै जैैसेे, यदि� कुुछ बच्चे ेअक्षर याा संंख्याा कोो 
उल्टाा लि�खतेे हैं,ं तोो इसेे करीीबीी सेे देखेनाा। इसीी तरह सेे यह 
सवााल कि� क्याा समय साारि�णीी में ं पुसु्तकाालय केे लि�ए घंटंाा 

होोनाा, बच्चोंं में ंपढ़ने कीी क्षमताा कोो बेेहतर करताा है?ै याा फि�र 
बच्चोंं कोो स्वछंद लेेखन केे अवसर कैैसेे दि�ए जाा सकते हैं ंऔर 
इसकाा क्याा असर दि�खताा है?ै 

इस अध्यााय में ंशोोध प्रक्रि�याा केे चरणोंं पर भीी रोोशनीी डाालीी 
गयीी है-ै मूलू समस्याा कीी पहचाान → उसके पीीछेे केे काारणोंं 
कीी पहचाान और वि�शे्लेषण → परि�कल्पनाा काा नि�र्माा�ण → 
काार्यय योोजनाा कीी नि�र्मि�िति� → योोजनाा काा क्रि�याान्वयन → पूरू्णण 
प्रक्रि�याा काा मूलू्यांं�कन। यह शोोध प्रक्रि�याा ज़मीीनीी संंदर्भभ सेे जुडु़ीी 
रहतीी है।ै शोोध केे हर पहलू ूमें ंशि�क्षि�काा/शोोधकर्ताा� बदलााव कर 
सकतीी हैं।ं जैैसेे शोोध केे सवााल, पद्धति�, आंकंड़े एकत्रि�त करनेे 
काा ढंंग व आंकंड़ोंं काा प्रकाार— इनमें ंसेे कुुछ भीी जड़वत नहींं 
है,ै याा पहलेे सेे तय नहींं है,ै यह बाार बाार बदल सकताा है।ै यह 
प्रक्रि�याा कााफ़ीी लचीीलाापन लि�ए है,ै और यहीी इसकीी सुंं�दरताा है।ै 

सााथ हीी, लेेखक कहतेे हैं ं कि� “ क्रि�याानुसुंंधाानघटनााक्रम काा 
वि�वरण नहींं है ैपरन्तु ुमनन कीी एक प्रक्रि�याा है…ै” (पृषृ्ठ 85)।  
शोोध शुरुू होोनेे सेे पहलेे और शोोध केे दौौराान शि�क्षि�काा कक्षाा 
कीी, याा बच्चोंं कीी गति�वि�धि�योंं कोो रि�कॉॉर्डड करतीी हैं,ं क्याा 
कि�याा गयाा, क्याा हुुआ, क्याा देखेाा, क्याा सुनुाा, कुुछ बदलाा; 
फि�र वेे समीीक्षाा करतीी है ै कि� जोो हुुआ अथवाा नहींं होो पाायाा 
उसके क्याा काारण होो सकते हैं।ं फि�र अपने तरीीकोंं में ंसुधुाार 
केे राास्तेे तलााशतीी है।ै अपनीी योोजनाा दोोबााराा बनाा उसेे लाागू ू
करतीी हैं,ं फि�र सेे अवलोोकन करतीी हैं ंऔर फि�र उन तरीीक़ोंं कीी 
प्रभाावशीीलताा काा आकलन करतीी है।ै कााफ़ीी सटीीक उदााहरण 
इस अध्यााय में ंशाामि�ल कि�ए गए हैं,ं जैैसेे बच्चोंं काा सृजृनाात्मक 
लेेखन, ख़ाासकर कहाानीी, कवि�ताा, याा अनुभुव लेेखन काा 
वि�काास, पढ़ने कीी आदत में ंसुधुाार लाानेे केे अवसर, याा पाालकोंं 
सेे बाातचीीत कर वि�द्याालयीी उपस्थि�िति� कोो बेेहतर करनाा। इन सेे 
स्पष्ट है ैकि� क्रि�याानुसुंंधाान शि�क्षकोंं कोो उनकीी कक्षाा कीी ज़मीीनीी 
हकीीकत कोो समझनेे और उसमें ंबदलााव लाानेे काा अवसर देतेाा 
है।ै

मूलूत: क्रि�याानुसुंंधाान साामााजि�क वि�ज्ञाान में ंहोोनेे वाालेे औपचाारि�क 
शोोध सेे अलग है।ै यह फ़र्कक  दाायरे और संंदर्भभ, नमूनूोंं, और शोोध 
केे उद्देशे्योंं काा है।ै लेेकि�न लेेखक क्रि�याानुसुंंधाान कोो औपचाारि�क 
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शोोध सेे कमतर नहींं आंकंते हैं,ं क्यूँँ�कि� क्रि�याानुसुंंधाान शोोध कीी 
सीीमााओं ंकाा वि�स्ताारण हीी है।ै यह समस्यााओं ंकाा समााधाान ढूँँ�ढने 
केे व्यवस्थि�ित अवसर देतेाा है,ै ज़मीीनीी तौौर पर बदलााव केे लि�ए 
कााम करताा है,ै ख़ाासकर पेेडाागोोजीी में ंऔर यह अनुभुवजन्य है।ै 

शि�क्षाा में ंशोोध काा उद्देशे्य समझ बनाा पाानेे और बदलााव लाा 
पाानेे कीी सम्भाावनााओं ंसेे करीीब सेे जुडु़ाा है।ै ख़ाासकर शि�क्षाा 
कीी गुणुवत्ताा में,ं और हााशि�ए पर स्थि�ित बच्चोंं, परि�वाारोंं और 
समुदुाायोंं कीी ज़िं�ंदगीी में ंबदलााव लाानेे केे उद्देशे्य हेतेु ुयह अहम 
है।ै बदलााव कीी शुरुुआत मसले कोो करीीब सेे देखेकर उसकीी 
तह तक पहुँँ�चने सेे जुडु़ीी है।ै माान लीीजि�ए येे जााननाा है ैकि� बच्चोंं 
केे स्कूूल में ंटि�के रहनेे केे याा नाा टि�के रहनेे केे पीीछेे क्याा काारण 
हैं?ं कुुछ शोोध वि�धि�याँँ� हमें ं शि�क्षकोंं, बच्चोंं और पाालकोंं सेे 
बाातचीीत कर समझ बनाा पाानेे केे मौौके़े देतेीी हैं ंजि�ससेे हम जाान 
पााएँँ कि� इस मुदु्दे ेकोो कैैसेे समझतेे हैं,ं उनके क्याा अनुभुव हैं।ं 
लेेकि�न, एक तरह सेे हम कह सकते हैं ं कि� यह समझ सतहीी 
है।ै अगर हमें ंमाामलेे कीी तह तक पहुँँ�चनाा होो, याानीी जााननाा होो 
कि� शाालाा त्याागने केे पीीछेे कि�स-कि�स तरह केे काारण हैं ंक्याा 
यह काारण केेवल पाारि�वाारि�क और आर्थि�िक है,ै याा फि�र इसके 
पीीछेे शैकै्षि�क, साामााजि�क और सांं�स्कृृति�क मुदु्दे ेभीी हैं?ं शाालाा 
त्याागने सेे पूरू्वव अन्य बच्चोंं सेे याा शि�क्षकोंं सेे उनके रि�श्तेे कैैसेे 
थेे? स्कूूल केे संंदर्भभ में ंयाा कक्षााकक्ष में ंसत्ताा क्याा रूप लेेतीी है?ै 
इसपर  समझ बनाानेे केे लि�ए एथनोोग्रााफ़ीी उपयुकु्त तरीीकाा  है।ै

अध्यााय साात एथनोोग्रााफ़ीी कोो बाारीीक़ीी सेे समझनेे काा प्रयाास है,ै 
जि�सेे दीीवाान और द्वि�वेेदीी नेे लि�खाा है।ै एथनोोग्रााफ़ीी कीी शुरुूआत 
माानव समूहूोंं केे नृशृाास्त्रीीय (एंथं्रोोपोोलोोजि�कल) अध्ययन सेे 
हुुई। नृशृाास्त्रीीय वि�ज्ञाान में ंएथनोोग्रााफ़ीी एक स्थाापि�त गुणुाात्मक 
शोोध प्रणाालीी है,ै कि�न्तु ु पि�छले कुुछ दशकोंं सेे शि�क्षाा में ंभीी 
इसकाा इस्तेेमााल ज़ोोर पकड़नेे लगाा है।ै यह वि�धि� शोोधकर्ताा� कोो 
कि�सीी संंस्थाा, समूहू, याा समुदुााय केे सााथ रहकर भीीतरीी जीीवन, 
व्यवहाार, संंबंंधोंं और माान्यतााओं ंकोो समझनेे काा अवसर देतेीी 
है।ै माान लीीजि�ए कि�सीी क़स्बेे में ंशोोध करनीी है।ै शोोधकर्ताा� उस 
क़स्बेे में ंआनेे जाानेे लगते है,ै कााफ़ीी लम्बेे समय तक। वेे अनुभुव 
कर पाातेे है ैऔर समझ बनाा पाातेे हैं ंकि� उस क़स्बेे में ंलोोग क्याा 

करतेे हैं,ं वेे ऐसाा क्योंं करतेे हैं।ं जोो फैैसले लि�ए जाातेे हैं,ं उन 
केे पीीछेे केे संंदर्भभ क्याा हैं?ं उस क़स्बेे में ंजीीवन कैैसाा है?ै यहाँँ� 
जााति�, जेंंडर, याा आर्थि�िक-साामााजि�क वर्गग सेे जुडु़ीी सत्ताा कैैसेे 
कााम करतीी है?ै कौौन सेे वि�चाार दूसूरोंं पर हाावीी हैं?ं लोोगोंं केे 
बीीच संंवााद कैैसाा है?ै सत्ताा कैैसेे कााम करतीी है?ै जोो भीी सतह 
पर दि�खताा है,ै उन परि�स्थि�िति�योंं व समस्यााओं ंकेे पीीछेे केे गहरेे 
साामााजि�क-सांं�स्कृृति�क काारणोंं केे पैैटर्नन कोो समझनेे में ं कैैसेे 
मदद करताा है।ै 

एथनोोग्रााफीी में ंसबसेे पहलाा कदम शोोध उद्देशे्य, याा प्राारम्भि�िक 
सवााल कोो स्पष्ट करनाा है।ै  इसके बााद फीील्ड और अध्ययन 
समूहू काा चयन, और उसमें ंप्रवेेश काा चरण आताा है।ै फ़ीील्ड 
में ंशोोधकर्ताा� काा समूहू केे सााथ वि�श्वाास काा रि�श्ताा होोनाा अहम 
है,ै यह बनने केे बााद हीी  डााटाा संंग्रह शुरुू कि�याा जााताा है।ै इस 
शोोध प्रणाालीी में ंभाागीीदाारीी अवलोोकन, सााक्षाात्काार, दस्ताावेेज़ 
नि�रीीक्षण, और वि�शि�ष्ट घटनााओं ं केे अध्ययन जैैसेे तरीीकोंं 
काा उपयोोग कि�याा जााताा है।ै यह प्रक्रि�याा नि�रंंतरताा लि�ए हुुए 
है,ै शोोधकर्ताा� बाार बाार फीील्ड में ंजााकर अवलोोकन करतेे हैं,ं 
सााथ हीी वि�शे्लेषण भीी करतेे रहतेे हैं।ं डााटाा कोो समझनेे केे लि�ए 
श्रेेणि�यांं� बनाायीी जाातीी हैं,ं अंतंःःक्रि�यााओं,ं और वि�रोोधााभाासोंं 
केे बीीच संंबंंध ढूँँ�ढाा जााताा है।ै अध्यााय डााटाा कीी जांं�च, क्रॉॉस-
वैैलि�डेशन और रि�पोोर्टट लेेखन काा भीी वि�वरण देतेाा है।ै 

अन्य शोोध प्रणाालि�योंं कीी तरह यहाँँ� पुनुःः स्थाापि�त कि�याा गयाा है ै
कि� शोोधकर्ताा� कीी व्यक्ति�परकताा - उसकीी प्रवृतृ्ति�यांं�, दृष्टि�कोोण 
और समााज कीी समझ शोोध कोो प्रभाावि�त करतीी हैं।ं ख़ाासकर, 
एथनोोग्रााफीी में ंयह पहलू ूकााफ़ीी माायने रखताा है।ै एथनोोग्रााफीी 
लोोगोंं केे नजरि�ए सेे उनकीी दुनुि�याा कोो देखेनेे काा प्रयाास है।ै 
परंतु ु जि�तनाा सरल यह कहनाा है ै कि� लोोगोंं केे सााथ रहकर 
उनकोो समझनाा है,ै उतनाा हीी इस समझ कोो व्यवस्थि�ित कर, 
इसकीी समीीक्षाा कर एक –रूपरेखाा में ंसंंजोोनाा मुशु्कि��ल कााम है।ै 
एथनोोग्रााफीी काा डााटाा कााफ़ीी समृदृ्ध और बहुुआयाामीी होोताा है।ै 
अध्यााय इस नि�ष्कर्षष पर पहुँँ�चताा है ैकि� एथनोोग्रााफीी शोोधकर्ताा� 
कोो कि�सीी मसले काा गहरााई सेे अध्ययन और उसके काारणोंं 
कोो जाानने केे अवसर देतेीी है।ै स्वााभाावि�कताा, संंदर्भभ सेे जुडु़ीी 
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गहरााई, और अनुभुव आधाारि�त दृष्टि�कोोण - यह पहलू ूइसेे एक 
तााकतवर  प्रणाालीी बनाातेे हैं।ं 

आँँठवेे अध्यााय में ं लेेखक ‘ऐति�हाासि�क शोोध पर प्रकााश 
डाालते हुुए बताातेे हैं ं कि� - कैैसेे इस शोोध प्रणाालीी कोो शि�क्षाा 
में ंहुुए वि�काास और बदलाावोंं कीी समझ बनाानेे केे लि�ए प्रयोोग 
कि�याा जाा सकताा है।ै ऐति�हाासि�क शोोध काा उद्देशे्य है ै व्यक्ति� 
और समााज केे संंर्ददभ में ंहोो चुकेुे बदलाावोंं कोो समझनाा और 
उल्लेखि�त करनाा। शि�क्षाा केे क्षेेत्र में ं इस प्रणाालीी काा प्रयोोग 
कर -शि�क्षाा नीीति�योंं में ंबदलााव, जैैसेे वि�कंेंद्रीीकरण  केे असर 
कोो समझनाा, आर्थि�िक बंंटन, नि�जीी और सरकाारीी स्कूूलोंं केे 
बााबत क्याा नीीति�याँँ� हैं ंव उनमें ंक्याा बदलााव हुुए हैं;ं संंस्थााओं ं
काा इति�हाास; शि�क्षााशाास्त्रि�योंं कीी जीीवनीी और उनके वि�चाार; 
शि�क्षाा सेे जुडु़ीी अवधाारणााओं ंकाा इति�हाास; और समााज और 
शि�क्षाा काा रि�श्ताा कैैसेे बदलाा है,ै आदि� कीी समझ बनााई जाा 
सकतीी है।ै इस कि�तााब में ंउदााहरणोंं काा प्रयोोग कर हर शोोध 
प्रणाालीी  कोो जि�स कदर सरलताा सेे समझाायाा  है ैवोो सरााहनीीय 
है।ै कुुछ उदााहरण जोो हमें ंप्राासंंगि�क लगेे वेे हैं ं— समय केे सााथ 
शि�क्षक होोनेे केे अर्थथ में ं बदलााव समझनाा, और शि�क्षक काा 
समााज, सरकाार और प्रशाासन सेे रि�श्ताा कैैसेे-कैैसेे रूप लेेताा 
रहाा है।ैअध्यााय में ंइस प्रणाालीी केे स्रोोतोंं पर भीी चर्चाा� कीी गई है।ै

ऐति�हाासि�क शोोध में ंउपयोोग कि�ए जाानेे वाालेे प्रााथमि�क स्रोोत 
जैैसेे कि� दस्ताावेेज - चि�ट्ठि�याँँ�, डाायरीी, आत्मकथााएँँ, शि�लाालेेख, 
सरकाारीी रि�पोोर्टट आदि� हैं।ं द्वि�तीीयक स्रोोत में ंकई अन्य जैैसेे कि� 
इति�हाास कीी कि�तााबंें याा वि�षय वि�शेषेज्ञ सेे बाातचीीत आदि� 
शाामि�ल हैं।ं अध्यााय यह स्पष्ट करताा है ैकि� हाालाँँ�कि� इस शोोध 
प्रणाालीी में ं हम इति�हाास में ं झांं�क कर, उसमें ं छि�पेे पैैटर्नन कोो 
उल्लेखि�त कर उसकीी समसाामयि�क परि�स्थि�िति�योंं, घटनााओं,ं 
नीीति�योंं आदि� सेे तुलुनाा करतेे हैं,ं लेेकि�न इस कीी सीीमि�तताा 
केेवल तुलुनाा तक हीी है।ै  हम इति�हाास कोो “आज केे प्रतीीकोंं व 
मूलू्योंं केे संंदर्भभ में ंनहींं समझ सकते” (पृषृ्ठ 112), बल्कि�ि सि�र्फफ  
इससेे तुलुनाा कर पाातेे हैं,ं जि�ससेे फि�र भीी एक बेेहतर समझ 
ज़रूर बन पाातीी है ै। 

द्वि�वेेदीी द्वााराा लि�खि�त यह नवाँँ� अध्यााय अत्यंंत सरल शोोध वि�धि� 
काा रोोचक वर्णणन है।ै केेस स्टडीी एक ऐसाा तरीीकाा है ैजोो शोोधकर्ताा� 
कोो चयनि�त वि�षय पर गहरााई सेे समझ बनाानेे काा पूरूाा अवसर 
देतेाा है ै। यह शोोध कीी गुणुाात्मक और वि�वरणाात्मक प्रणाालीी है।ै 
कि�सीी वि�षय पर पैैनीी समझ बनाानीी होो तोो केेस स्टडीी सटीीक 
प्रक्रि�याा है।ै केेस स्टडीी काा प्रयोोग कर वि�षय केे प्रत्यक्ष और 
अप्रत्यक्ष सभीी पहलुओुं ंपर गहरााई सेे अध्ययन कर पाातेे हैं।ं 
वाास्तव में ंयह एक प्रकाार सेे परि�स्थि�िति� में ंशाामि�ल होो कर कि�सीी 
वि�षय पर पड़तााल करनेे काा अनुभुाावि�क तरीीक़ाा है।ै  शोोधकर्ताा� 
कोो पहलेे केेस स्टडीी डि�ज़ााइन करनाा होोताा है ैऔर उसके बााद 
हीी वह व्यवस्थि�ित रूप सेे अवलोोकन आदि� कर आंकंड़ोंं कोो 
एकत्रि�त करतेे हैं।ं केेस स्टडीी केे चरणोंं कीी चर्चाा� शाामि�ल कीी 
गयीी है ैऔर यह सााफ कि�याा गयाा है ैकि� माात्र वि�जि�ट करनेे  याा 
कई बाार जाा कर भीी देखेनेे सेे उपयुकु्त डााटाा नहींं मि�लताा, इसके 
लि�ए नि�योोजि�त व सघन अवलोोकन व अंतंःःक्रि�याा चााहि�ए ।  
लेेखि�काा नेे इस बाात पर भीी ध्याान दि�याा है ैकि� डााटाा एकत्रि�त 
करनेे केे बााद उसकाा आंकंलन कैैसेे होो और एक अच्छीी रि�पोोर्टट 
कैैसेे लि�खीी जााए । वि�वरणाात्मक होोतेे हुुए भीी केेस स्टडीी कीी 
कुुछ सीीमााएं ंहैं ंजैैसेे, शोोधकर्ताा� अवलोोकन अपने आप करतेे हैं ं
जि�स वज़ह सेे व्यक्ति�नि�ष्ठताा होोनेे कीी सम्भाावनाा बढ़ जाातीी है।ै 
पााठकोंं कोो सचेते करतेे हुुए लेेखि�काा स्पष्ट करतीी हैं ंकि� इसलि�ए 
ज़रूरीी है ै कि� शोोधकर्ताा� कोो सोोच समझ कर  एक सेे अधि�क 
जाानकाारीी केे स्त्रोोतोंं ढूँँ�ढने चााहि�ए।  

अब तक जि�तने अध्यााय हमनेे पढ़े, उनमें ंयह स्थाापि�त कि�याा 
जाा चुकुाा है ै कि� शोोध एक व्यवस्थि�ित प्रक्रि�याा है ै जि�सके हर 
चरण कोो सोोच समझकर तय कि�याा जााताा है ै शोोधकर्ताा� कोो 
सचेते रहकर यह तय करनाा होोताा है ै कि� वह कि�स प्रकाार केे 
डााटाा इकट्ठाा करेंगेे, कैैसेे करेंगेे और कि�न युकु्ति�योंं काा उपयोोग 
करेंगेे आदि�। यह सब शोोध कीी शुरुुआतीी चरण में ंहीी नि�श्चि�त 
कि�ए गये शोोध केे उद्देशे्य पर आधाारि�त होंंगेे। 

दसवेंं अध्यााय में ंदाानीी और दीीवाान 5 युकु्ति�योंं काा वि�वरण करतेे 
है।ै पहलीी युकु्ति� है,ै अवलोोकन जि�समें ं लेेखक नेे अवलोोकन 
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केे अलग अलग पहलुओुं ंकीी चर्चाा� शाामि�ल कीी है,ै जैैसेे कि� 
अवलोोकन क्याा है,ै क्यूँँ� कि�याा जााताा है,ै उसके अनाायाास और 
साायाास प्रकाार, पहलेे कीी तैैयाारीी और प्रक्रि�याा, उसके अलग-
अलग चरण, अवलोोकन करतेे समय कि�तनाा नि�यंंत्रण सहीी है,ै 
अवलोोकनकर्ताा� कीी भूमूि�काा क्याा होो सकतीी है ैआदि�? अध्यााय 
में ंआगेे सााक्षाात्काार केे बाारेे में ंबाात कीी गयीी है,ै कि�न स्थि�िति�योंं में ं
यह उपयुकु्त है,ै इसके क्याा- क्याा प्रकाार हैं,ं सााक्षाात्काार केे दौौराान 
ध्याान रखनेे योोग्य बाातंें क्याा हैं ंआदि�। इस पर भीी वि�चाार कि�याा 
है ैकि� शोोधकर्ताा� कि�स तरह चर्चाा� कोो सहज बनाा सकते हैं।ं एक 
अनसोोचाा पहलू ूयह भीी शाामि�ल कि�याा गयाा है ै कि� उत्तरदााताा 
कोो स्वतंत्रताा कैैसेे दीी जाा सकतीी है ैतााकि� उसकीी बाात खुलु 
केे साामनेे आ सके। अध्यााय में ंइसके आगेे फोोकस ग्रुपु चर्चाा�, 
सर्वेेक्षण और समााजमि�ति� और इन युकु्ति�योंं केे वि�वि�ध पहलुओुं ं
पर वि�स्ताार सेे चर्चाा� शाामि�ल कीी गयीी है।ै इन सभीी युकु्ति�योंं केे 
अर्थथ, ज़रूरत, साावधाानि�योंं, शोोधकर्ताा�ओं ंमें ंउत्तरदाातााओं ंकेे 
प्रति� अपने दाायि�त्वोंं केे बाारेे में ंसचेतेताा कैैसेे क़ाायम कीी जााए - 
इनकाा उल्लेख लेेखकोंं द्वााराा कि�याा गयाा है।ै सभीी युकु्ति�योंं कीी 
अपनीी ख़ाास वि�शेषेतााएँँ, फ़ाायदे े और दाायरे हैं,ं जि�न पर यह 
अध्यााय वि�चाार करताा है।ै 

द्वि�वेेदीी और शर्माा� द्वााराा लि�खे े गए ग्याारहवेे अध्यााय में ं शोोध 
उपकरणोंं कीी चर्चाा� कीी गई है।ै येे वेे संंसााधन और तकनीीकंें 
हैं ंजि�नकाा उपयोोग कर शोोधकर्ताा� सुवु्यवस्थि�ित तरीीकेे सेे डााटाा 
एकत्रि�त कर उसकाा वि�शे्लेषण कर पाातेे हैं ंऔर सााथ हीी उसकीी 
व्यााख्याा कर पाातेे हैं।ं शोोध वि�षय केे अनुसुाार उपकरण अलग 
अलग होोतेे हैं।ं दरअसल डााटाा कीी गुणुवत्ताा उपकरणोंं कीी वैैधताा, 
व्यवहाारि�कताा वस्तुनुि�ष्ठताा और भरोोसेे पर हीी जमतीी है।ै डााटाा 
कैैसाा है,ै कैैसेे एकत्रि�त कि�याा गयाा है,ै इस पर शोोध केे परि�णााम 
टि�के हैं।ं यह उपकरण अनुसुंंधाान प्रक्रि�याा कीी सटीीकताा, दक्षताा 
और वि�श्वसनीीयताा कोो बेेहतर बनाातेे हैं,ं उसेे परि�ष्कृृत करतेे हैं।ं 
इससेे शोोधकर्ताा� प्रभाावीी ढंंग सेे कााम कर पाानेे में ंसक्षम होोतेे हैं ं। 

उपकरणोंं केे गुणुोंं कीी चर्चाा� करनेे केे बााद, शि�क्षाा और 
साामााजि�क अध्ययन में ं अभि�वृतृि� माापन केे उपकरण और 

उनसेे प्रााप्त डााटाा काा वि�शे्लेषण कैैसेे कि�याा जाायेे इस पर चर्चाा� 
कीी गयीी है।ै अध्यााय केे अगले हि�स्सेे में ं  प्रश्नाावलीी पर चर्चाा� 
कीी गयीी है-ै उसेे परि�भााषि�त कि�याा गयाा है ै और यह बताायाा 
गयाा है ै कि� प्रश्नाावलीी काा प्रयोोग कब और क्यूँँ� कि�याा जााताा 
है।ै प्रश्नाावलीी आंकंड़े एकत्रि�त करनेे केे लि�ए एक बहुुत हीी 
अहम वि�धि� होो सकतीी है ैलेेकि�न ऐसाा तभीी मुमुकि�न होोगाा जब 
इसकीी संंरचनाा सोोच समझ कर कीी गयीी होो। ख़ाास तौौर पर, एक 
बडे़े समूहू सेे संंरचि�त तरीीकेे सेे डााटाा एकत्र करनेे केे लि�ए यह 
एक काामगाार वि�धि� है।ैप्रश्नाावलीी काा प्रयोोग शोोधकर्ताा�ओं ंद्वााराा 
गुणुाात्मक और माात्राात्मक दोोनोंं तरह कीी जाानकाारीी एकत्रि�त 
करनेे केे लि�ए कि�याा जााताा है।ै  लेेखकोंं नेे अध्यााय कीी समाापन 
पंंक्ति�याँँ� में ंलि�खाा है ैकि� शोोध में ंप्रश्नाावलीी महत्वपूरू्णण है ैक्योंंकि� 
यह एक  व्यवहाारि�क, बहुुमुखुीी और स्केेलेेबल उपकरण है ैजोो 
वि�श्वसनीीय डााटाा प्रदाान कर सकतीी है।ै 

पुसु्तक केे आखि�रीी अध्यााय कीी शुरुुआत दीीवाान एक महत्वपूरू्णण 
सवााल सेे करतेे हैं ंकि� हम शोोध पत्र क्योंं लि�खतेे हैं।ं इस प्रश्न 
काा जवााब तोो हम जाानते हीी हैं ंपरंतु ुलेेखक हीी स्पष्ट करतेे हैं ं
कि� यह प्रश्न बाार बाार पूछूाा जाानाा जरूरीी है ैतााकि� एक अच्छाा 
शोोध पत्र गठि�त मीीमांं�साा सेे होोकर हीी नि�कले।  शोोध पत्र लेेखन 
एक उद्देशे्यशीील प्रक्रि�याा है ै जि�ससेे ज्ञाान कोो आगेे बढ़ाायाा जाा 
सकताा है,ै नि�ष्कर्षोंं काा  संंपे्रेषण कि�याा जाा सकताा है ैऔर सााथ 
हीी  शोोध कौौशल काा प्रदर्शशन कि�याा जाा सकताा है।ै मूलूतःः इस 
लेेखन सेे हीी शोोधकर्ताा� अन्य शोोधकर्ताा�ओं ंयाा आम दुनुि�याा सेे 
बाात करतेे हैं।ं 

वि�षय में ंयोोगदाान देनेेे और अकाादमि�क बाातचीीत में ंभााग लेेनेे 
केे लि�ए यह एक अत्यंंत महत्वपूरू्णण सााधन केे रूप में ंकााम करताा 
है।ै एक उपयोोगीी और बेेहतरीीन शोोध पत्र लि�ख पाानाा कोोई सरल 
प्रक्रि�याा नहींं है,ै परंतु ुयह कहनाा भीी गलत नाा होोगाा कि� शोोध केे 
चरणोंं में ंयह सबसेे आखि�रीी और अहम है।ै 

शोोधकर्ताा�ओं ं कोो सुझुााव देतेेे हुुए दीीवाान लि�खतेे हैं ं कि� एक 
अच्छाा शोोध पत्र शुदु्ध प्रश्नोंं केे उत्तर पर कंेंद्रि�त रहकर लि�खाा 
जाानाा चााहि�ये। लेेखन केे समय स्पष्टताा सबसेे जरूरीी है ैऔर 
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दीीवाान सलााह देतेेे हैं ंकि� लि�खतेे समय शब्द जााल में ंउलझाातेे 
हुुए और  घुमुाावदाार पेेचीीदाा भााषाा नाा लि�खीी जााए। अपनीी बाात 
कोो स्पष्ट संंक्षि�प्त तरीीकेे सेे कहाा जााए। अच्छीी लि�खाायीी वहीी 
है ैजोो पााठकोंं कोो सोोचने काा मौौकाा दे,े आलोोचनाा करनेे काा 
मौौकाा दे।े शोोध पत्र बेेहतर तभीी होो सकताा है ैजब शोोधकर्ताा� 
वि�षय कीी व्याापक समझ प्रदर्शि�ित करनेे केे लि�ए मौौजूदूाा शोोध 
काा वि�शे्लेषण और आलोोचनाा करतेे हुुए अपनाा लेेख लि�खें।ं 

समाापन सूतू्र 
शोोध पर लि�खीी बहुुत सीी कि�तााबंें शोोध में ंनैैति�कताा काा उल्लेख 
तोो करतीी है ैपर, दीीवाान और उनके सााथि�योंं कीी यह पुसु्तक 
जि�स कदर शोोधकर्ताा� कोो नैैति�कताा केे स्वरुप कोो समझनेे केे 
नि�श्चयाात्मक रूप सेे लि�खीी गयीी है ैवोो सर्वोोत्कृृष्ट है।ै अगर एक 
वााक्य में ंसाारांं�शि�त करें तोो आसाान लेेकि�न मुखुर स्वर में ंलेेखकोंं 
नेे शोोध केे प्रति� शोोधकर्ताा�ओं ं केे नैैति�क और व्यवहाारि�क 
दाायि�त्व कोो पुनु: स्थाापि�त कर दि�याा है।ै 

यह कहनाा गलत न होोगाा कीी यह पुसु्तक शोोध केे क्षेेत्र में ंएक 
अनोोखाा प्रकरण होोगीी । सभीी शोोध वि�धि�योंं केे अध्याायोंं में ंकुुछ 
कड़ि�याँँ� हैं।ं इन में ंसेे पहलीी कड़ीी है,ै ज्ञाानमीीमांं�साा कीी, जि�सेे 
पहलेे अध्यााय में ं कााफ़ीी खंगंाालाा गयाा। जि�स मसले काा हम 
अध्ययन करनेे जाा रहे ेहैं ंउसके मीीमांं�साात्मक अध्ययन केे लि�ए 
क्याा वोो पद्धति� सहीी है ैयाा नहींं। वह वि�धि� शोोध प्रश्न सेे और 
ज्ञाान केे स्वरूप सेे कैैसीी जुडु़तीी है।ै पूरू्वव ज्ञाान केे सााथ जुडु़कर नयाा 
ज्ञाान, नयीी समझ कैैसेे बन रहीी है,ै ज्ञाानमीीमांं�साा काा यह धाागाा 
सभीी अध्याायोंं कोो सि�लसि�लेवाार पि�रोोताा है।ै 

दूसूरे, शि�क्षाा और समााज केे बीीच काा रि�श्ताा इस अध्यााय में ं
शोोध कीी प्रक्रि�यााओं ंऔर वि�धि�योंं काा सााझाा आधाार है।ै शि�क्षाा 
केेवल पााठ््यक्रम याा कक्षााकक्ष कीी अंतं: क्रि�यााओं ंतक सीीमि�त 
नहींं है,ै बल्कि�ि व्याापक तौौर पर समााज कीी संंरचनााओं,ं मूलू्योंं 
और तााकतोंं याा सत्ताा सेे जुडु़ीी है।ै शि�क्षाा कोो समझनेे और उस 
में ंबदलााव लाानेे केे लि�ए साामााजि�क-आर्थि�िक, सांं�स्कृृति�क और 
रााजनीीति�क संंदर्भभ कोो महत्वपूरू्णण मााननाा जरूरीी है।ै 

पहलेे अध्यााय में ंलेेखकोंं नेे इस बाात पर ज़ोोर दि�याा, कि� शोोध 
केेवल अकाादमि�क नहींं बल्कि�ि साामााजि�क सरोोकाारोंं सेे जुडु़ाा 
होोनाा चााहि�ए। समााज में ंव्यााप्त असमाानतााओं ंऔर सत्ताा-संंबंंधोंं 
कोो साामनेे लाानेे और सकााराात्मक समझ सेे उन्हें ंबदलने काा 
कााम शोोध काा है,ै और कि�तााब शुरुू सेे अंतं तक इस उद्देशे्य पर 
बाार बाार ठहरतीी है।ै साामााजि�क न्यााय सेे जुडेु़े प्रश्न, मसले और 
समस्याायंें इस कि�तााब कीी सबसेे अहम कड़ीी है।ै पहलेे अध्यााय 
सेे हीी, हम समझनेे लगते हैं ंकि� शि�क्षाा में ंसत्ताा-संंबंंध, वर्चचस्व 
और असमाानताायंें कैैसेे साामनेे आतीी हैं,ं याा परोोक्ष रहकर कुुछ 
वर्गोंं केे लि�ए रुकाावट पैैदाा करतीी हैं।ं हर अध्यााय अलग अलग 
पहलुओुं ंसेे इसीी नज़रि�ए कोो गहराा करनेे कीी कोोशि�श करताा है,ै 
कि� शि�क्षाा में ंशोोध कि�स तरह साामााजि�क पुनुरुत्पाादन पर सवााल 
उठाा, उसेे बेेहतर समझ सकताा है ैऔर उसेे चुनुौौतीी दे,े बााधि�त 
कर सकताा है।ै 

कुुछ अन्य कड़ि�याँँ� भीी हैं,ं जैैसेे - शोोधकर्ताा� शोोध केे लि�ए 
प्राासंंगि�क दाायरे कैैसेे चुनेुे और उन्हें ंकैैसेे परि�सीीमि�त करे, कि�स 
पहलू ूपर ध्याान कंेंद्रि�त करे और यह पहचाान लेे कि� कौौन-सेे प्रश्न 
महत्वपूरू्णण हैं,ं तााकि� शोोध स्पष्ट, संंगठि�त और साार्थथक होो सके। 
आप शोोध प्रणाालीी कीी कोोई पुसु्तक उठााएँँगेे, तोो उसमें ंयाा तोो 
गणनाात्मक शोोध केे दाायरे में ंमाात्राात्मक संंकलन और आंकंड़ोंं 
केे सााथ सांं�ख्यकीीय वि�शे्लेषण कैैसेे-कैैसेे करें काा वि�वरण होोगाा 
याा फि�र गुणुाात्मक शोोध में ंडााटाा संंकलन और उसके वि�शे्लेषण 
केे बाारेे में ंहोोगाा। यह पुसु्तक ख़ाास है ैक्यूँँ�कि� इसमें ंदोोनोंं हीी प्रकाार 
केे शोोध कोो बरााबर अहमि�यत दीी गयीी है,ै और दोोनोंं सेे जुडु़ीी 
युकु्ति�यांं� और वि�शे्लेषण हैं।ं 

इस कि�तााब में ं साायटेशन याा रेेफे़्रेन्स मौौजूदू नहींं हैं।ं हर कंेंद्र 
बिं�दु ुकोो कि�सीी और नेे पहलेे कैैसेे लि�खाा, और कहाँँ� लि�खाा 
यह नहींं जोोड़ाा गयाा है।ै एक अकाादमि�क कोो यह कमीी खलेेगीी, 
क्यूँँ�कि� साामाान्यतःः शोोध पर पुसु्तकोंं में ंपहलेे लि�खे ेलेेखोंं काा 
हवाालाा शाामि�ल कि�याा हीी जााताा रहाा है।ै लेेकि�न यहीी कमीी इस 
कि�तााब कोो रीीडएबल बनाातीी है।ै जब अलग अलग लेेखोंं 
याा शोोधोंं कीी सूचूीी रेेफे़्रेन्स याा फु़ुट््नोोट में ं लि�खीी रहतीी है,ै तोो 
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पढ़ने काा सि�लसि�लेवाार क्रम टूूटताा है,ै और ध्याान बँँट जााताा 
है।ै हाालाँँ�कि� उस वि�षय पर और शोोध कोो ढूँँ�ढकर पढ़ पाानाा 
आसाान होो जााताा है।ै हमाारीी समझ मेंं लेेखकोंं नेे यहाँँ� पढ़ने 
कीी सहजताा कोो प्रााथमि�कताा देे, अपनाा चुनुााव सोोच समझ 
कर कि�याा है।ै 

शोोध केे वि�षय पर हिं�दंीी भााषाा मेंं लि�खीी गयीी कि�तााबोंं काा 
हमेेशाा सेे एक अभााव रहाा है;ै दीीवाान, द्वि�वेेदीी और शर्माा� द्वााराा 

संंपाादि�त (व कााफीी हद तक लि�खि�त) यह कि�तााब इस कमीी 
कीी पूूर्ति�ि करनेे कीी रााह मेंं एक सकााराात्मक प्रयाास है।ै यह 
पुुस्तक कुुल 206 पन्नोो कीी है ैऔर इसकीी क़ीीमत 350 रुपए 
है।ै इस पुुस्तक कीी लेेखन शैैलीी सेे यह पताा चलताा हैै कीी 
शोोध प्रक्रि�याा काा चुुनााव इतनाा जटि�ल नहींं जि�तनाा शोोध पर 
लि�खीी गयीी अन्य पुुस्तकें स्थाापि�त करतीी रहीी हैै। नौौसि�खि�ए 
और तज़ुुरे्बेकाार, दोोनोो हीी शोोधकर्ताा�ओं ंकीी इस कि�तााब सेे 
दोोस्तीी करीीबीी रहेेगीी। 


