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समावेशी शिक्षा हेतु शिक्षक तैयारी  
राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 के परिप्रेक्षष्य मेें

अदिति बंसल*
शशि रंजन**

किसी भी दशे के सभी नागरिकोों के सहयोग के बिना उस दशे के समग्र विकास की कल््पना नहीीं की जा सकती ह।ै भारत 
जैसे विकासशील दशेोों मेें दिव््ययाांगोों की संख््यया बहुत अधिक ह ैऔर इनके समग्र विकास के बिना दशे का संपरू््ण विकास 
संभव नहीीं हैैं। अतएव इन दिव््ययाांगोों की औपचारिक विद्यालयी शिक्षा का इतिहास एक बदलते स््वरूप मेें उभरता हुआ 
‘समावेशित शिक्षा’ के रूप मेें परिलक्षित होता ह।ै समावेशन से अभिप्राय सभी विद्यार््थथियोों को बिना किसी बाधा के 
सामान््य विद्यालयोों मेें शिक्षा ग्रहण करने हते ुअनमुति दनेे से ह।ै इसके लिए विभिन््न शिक्षण कौशलोों को उन कार््यक्रमोों 
मेें प्रशिक्षित किया जाना चाहिए, जो शिक्षकोों को विविधता के बारे मेें सचूित करने, इसके लिए तैयार होने और उचित 
शिक्षण विधियोों का समर््थन करने के लिए प्रशिक्षित करते हैैं। विकलांग विद्यार््थथियोों के प्रति परू््ववाग्रह से निपटने और स््थथितियोों 
को सकारात््मक रूप से संभालने के लिए उत््ककृ ष्‍टता, समानता और समता की अवधारणाओ ंको सम््ममिलित किया जाना 
चाहिए। समावेशी कक्षाओ ंने ऐसे शकै्षणिक परिवेश तैयार किए हैैं जिससे विशषे आवश््यकता वाले विद्यार््थथियोों सहित 
सभी विद्यार्थी, समस््ययाओ ंऔर सीखने के माहौल से लाभ उठाने मेें सक्षम होों। प्रस््ततुत शोध आलेख मेें यह विश््‍ललेषण 
किया गया ह ैकि शिक्षक अपने विद्यार््थथियोों के मध््य विभिन््न प्रकार के अतंरोों पर किस प्रकार प्रतिक्रिया करते हैैं। इसके 
साथ ही, यह भी अध््ययन किया गया ह ैकि शिक्षकोों को अपनी कक्षाओ ंमेें विविधता का अधिक प्रभावी ढंग से उत्तर 
दनेे के लिए किस प्रकार के ज्ञान और समझ की आवश््यकता होती ह।ै साथ ही यह भी दखेने का प्रयास किया गया ह ैकि 
शिक्षक विद्यार््थथियोों के मिश्रित समहूोों मेें कार््य करने के लिए स््वयं को बेहतर ढंग से कैसे तैयार कर सकत हैैं। शोधार्थी ने 
द्वितीयक स्रोतोों के आधार पर इन शोध प्रश्‍नों के उत्तर दनेे के साथ-साथ, शिक्षक-शिक्षा कार््यक्रमोों और उनके प्रत््ययाशित 
परिणामोों के माध््यम से समावेशी शिक्षक तैयारी हते ुएक प्रस््तताव भी प्रस््ततुत किया ह।ै
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प्रस््ततावना
विद्यालयोों मेें अध््ययन–अध््ययापन के कार््य मेें संलग््न 
कुछ शिक्षकोों द्वारा दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों के साथ 
गरै-दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों की तलुना मेें अलग प्रकार का 
व््यवहार किया जाता ह,ै यह कहना कोई अतिश््ययोक््‍तति 
नहीीं होगी। समावशेी शिक्षा प्रणाली मेें सभी विद्यार््थथियोों 
को प्रगति करने के एक समान अवसर दिए जाते हैैं, 
जिससे सभी को यह अहसास हो कि कोई भी किसी से 
कमजोर नहीीं ह।ै यह स््थथिति सभी विद्यार््थथियोों के समग्र 
मानसिक विकास को बढ़ावा दतेी ह।ै यह वातावरण 
उन््हेें सामाजिक और नैतिक गणुोों, प्रेम, सहानभुतूि और 
आपसी सहयोग की भावना विकसित करने मेें मदद 
करता ह।ै इस प्रकार का परिवेश सृजित करने के लिए 
शिक्षकोों को विशषे शिक्षण कार््यक्रम की आवश््यकता 
होती ह।ै समावेशी शिक्षा, विशषे शिक्षा की तलुना 
मेें अधिक सामाजिक संपर््क  को प्रोत््ससाहित करती 
ह,ै जिससे दिव््ययाांगोों और गैर-दिव््ययाांगोों दोनोों बच््चोों 
के लिए प्राकृत िक रूप से सीखने का माहौल बनाया 
जाता ह।ै समावेशन का मखु््य कार््य प्रत््ययेक विद्यार्थी 
को बिना किसी बहिष््ककार व असमानता के शिक्षा दनेे 
से ह।ै समावेशन द्वारा विविधता को अत््यधिक महत््व 
दिया जाता ह ैजो सभी को विकास और शिक्षा के 
समान अवसर प्रदान करता ह।ै शिक्षा मेें समान अवसर 
प्रत््ययेक विद्यार्थी के लिए आवश््यक ह।ै प्राय: यह तर््क  
दिया जाता ह ैकि समावेशन के मखु््य बाधाओ ंमेें से 
एक ह—ै शिक्षकोों मेें समावेशी शिक्षा के ज्ञान और 
समझ की कमी और जिसका एक प्रमखु कारण ह ै
प्रशिक्षण का अभाव (फ््ललोरियन, 2008)। अतएव 
यह जरूरी ह ै कि कक्षा-कक्ष मेें शिक्षण अधिगम 

प्रक्रिया समावेशी शिक्षा के रूप मेें संपादित हो और 
उक्‍त प्रक्रिया के क्रियान््वयन हते ुशिक्षकोों मेें समावेशी 
दृष््‍टटिकोण के प्रति जागरूकता विकसित की जाए। 
शिक्षकोों मेें समावेशी दृष््‍टटिकोण विकसित करने के 
लिए आवश््यक ह ै कि शिक्षक-शिक्षा प्रशिक्षण के 
दौरान उन््हेें इस प्रकार तैयार किया जाए कि वे कक्षा 
मेें समावेशी वातावरण सृजित करने के प्रत््ययेक पहल ू
की गहरी समझ विकसित कर सकेें , विशिष्‍ट शिक्षण 
विधियोों के प्रयोग मेें दक्ष बनेें तथा उन विधियोों को 
प्रभावी रूप से क्रियान््ववित करने मेें सक्षम होों। इस 
प्रकार शिक्षक बिना किसी भेदभाव के विभिन््न 
साधनोों द्वारा भिन्‍न-भिन्‍न प्रकार की आवश्‍यकता वाले 
विद्यार््थथियोों को उचित शिक्षा प्रदान करने मेें सक्षम हो 
पाएगँे। शिक्षकोों को समावेशन के प्रति सकारात््मक 
दृष््‍टटिकोण अपनाने के लिए मखु््य रूप से दो महत््वपरू््ण 
पहलुओ ं पर ध््ययान केें द्रित करने की आवश््यकता 
ह—ै प्रथम, शिक्षण रणनीतियोों की प्रभावशीलता 
इस बात पर निर््भर नहीीं करती कि क््यया पढ़़ाया जा 
रहा ह,ै बल््ककि यह इस पर निर््भर करती ह ैकि किसे 
और कैसे पढ़़ाया जा रहा ह।ै द्वितीय, शिक्षकोों को यह 
भी समझना होगा कि सभी विद्यार्थी एक जैसे नहीीं 
होते हैैं; वे कई आयामोों मेें एक-दसूरे से भिन््न होते 
हैैं। कुछ विद्यार््थथियोों द्वारा सीखने के दौरान अनभुव 
की जाने वाली कठिनाई शिक्षक द्वारा दी जा रही 
प्रतिक्रिया को समझने की क्षमता से कहीीं अधिक हो 
सकती ह।ै समावेशी शिक्षा को परिभाषित करते हुए 
दिव््‍याांग व्‍यक््‍ततियोों के अधिकार अधिनियम 2016 
के अध््ययाय 1 मेें कहा गया ह ै कि समावेशी शिक्षा 
ऐसी शिक्षा पद्धति से अभिप्रेरित ह,ै जिसमेें दिव््ययाांग 
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एवं सामान््य विद्यार्थी एक साथ शिक्षा ग्रहण करते हैैं 
तथा शिक्षण और अधिगम की पद्धति विभिन््न प्रकार 
के दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों की शकै्षिक आवश््यकताओ ं
की परू््तति के लिए अनकूुलित की गई ह ै(तिवारी और 
कुमार, 2020)। समावेशी शिक्षा एक ऐसी पहल ह ै
जिसके द्वारा सभी बालक एक समान वातावरण मेें 
रहकर औपचारिक शिक्षा प्राप्‍त कर सकत हैैं। शिक्षा 
के सभी आयाम व जीवन के मलू््योों को सीख सकत 
हैैं। समावेशी शिक्षा प्रत््ययेक पृष्‍ठभमूि के विद्यार््थथियोों 
के लिए एक मील का पत््थर साबित होती ह ैजो उनके 
जीवन के मलू््योों का विकास करती ह ैतथा उन््हेें समाज 
मेें एक प्रतिष््‍ठठित नागरिक का दर््जजा प्रदान कराती ह।ै 
समावेशी शिक्षक ऐसा शकै्षिक दृष््‍टटिकोण ह ैजो सभी 
विद्यार््थथियोों को उनकी योग््यता, सामाजिक आर््थथिक 
पृष्‍ठभमूि, संस््ककृ ति या भाषा के बावजदू सीखने के 
अवसर प्रदान करने का कार््य करती ह।ै समानता पर 
आधारित ये मखु््य धारा शकै्षिक वातावरण मेें सभी 
विद्यार््थथियोों का स््ववागत करने और उनका समर््थन करने 
पर केें द्रित ह।ै सभी विद्यार््थथियोों को उनकी क्षमता तक 
पहुचँने मेें सक्षम बनाने के लिए अनरुूप सहायता 
प्रदान करती ह।ै

समावेशी शिक्षा की आवश््यकता
शिक्षक-शिक्षा और सेवा पूर््व शिक्षकोों के लिए 
समावेशी शिक्षा का महत््व अत््यधिक ह,ै क््योोंकि यह 
शिक्षा मेें समानता और समरसता सनुिश््‍चचित करने का 
एक महत््वपरू््ण माध््यम ह।ै समावेशी शिक्षा का उद्देश््य 
सभी विद्यार््थथियोों, विशषे रूप से दिव््ययाांग, वंचित और 
विशषे आवश््यकता वाले विद्यार््थथियोों को मखु््यधारा 
की शिक्षा मेें शामिल करना ह।ै ऐसे विद्यार््थथियोों की 

जरूरतोों को समझने और उनके लिए उपयकु्‍त शिक्षण 
विधियोों को अपनाने के लिए शिक्षकोों को प्रशिक्षित 
करना आवश््यक ह।ै समावेशी शिक्षा से संबंधित 
प्रशिक्षण उन््हेें विविधतापरू््ण कक्षाओ ंमेें शिक्षण की 
जटिलताओ ंसे निपटने मेें सक्षम बनाता ह।ै सेवा परू््व 
शिक्षकोों के लिए यह समझना महत््वपरू््ण ह ैकि कक्षा 
मेें सभी विद्यार््थथियोों की शकै्षिक जरूरतेें अलग-अलग 
हो सकती हैैं। प्रशिक्षण के दौरान उन््हेें विशषे तकनीकोों, 
जैसे व््यक््‍ततिगत शिक्षण योजना, सहायक प्रौद्योगिकी 
और भिन््न मलू््ययाांकन पद्धतियोों का व््‍ययावहारिक ज्ञान 
दिया जाता ह,ै जो समावेशी शिक्षा के लिए जरूरी 
हैैं। यह न केवल विद्यार््थथियोों के विकास मेें सहायता 
करता है, वरन शिक्षकोों को भी आत््मविश््‍ववास 
और कुशलता प्रदान करता है। इस प्रकार जब 
शिक्षक समावेशी वातावरण मेें काम करते हैैं, तो वे 
विद्यार््थथियोों की विविधता को स््ववीकार करते हैैं तथा  
उन््हेें सहयोगात््मक दृष््‍टटिकोण अपनाने के लिए प्रेरित 
करते हैैं। यह प्रक्रिया न केवल शिक्षा के गणुवत्ता स््तर 
को बढ़़ाती ह,ै बल््ककि एक समतामलूक और सहिष््णणु 
समाज के निर््ममाण मेें भी योगदान दतेी ह।ै शिक्षक 
शिक्षा और सेवा परू््व शिक्षकोों के लिए समावेशी शिक्षा 
का प्रशिक्षण केवल एक शकै्षिक आवश््यकता नहीीं, 
वरन यह एक नैतिक जिम््ममेदारी ह,ै जो विद्यार््थथियोों के 
उज्‍‍ज््‍वल भविष््य और समाज की प्रगतिशीलता के 
लिए अत््ययंत महत््वपरू््ण ह।ै अतएव सेवा परू््व शिक्षकोों 
और शिक्षक-शिक्षा के लिए समावेशी शिक्षा की 
समझ और इसका प्रशिक्षण अत््ययंत महत््वपरू््ण ह,ै 
क््योोंकि वे शिक्षा प्रणाली का आधार हैैं। शिक्षा मेें 
समावेशन का तात््पर््य ऐसे शिक्षण वातावरण को 
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बढ़ावा दनेा ह ैजो सभी विद्यार््थथियोों की क्षमताओ,ं 
विभिन््न पृष्‍ठभमूियोों और उनके विविधताओ ंको साथ 
लाता ह ैऔर उनका समर््थन करता ह।ै यह औपचारिक 
विद्यालयी शिक्षा मेें आने वाली बाधाओ ंको तोड़ने 
का प्रयास करता ह ैतथा यह सनुिश््‍चचित करता ह ैकि 
प्रत््ययेक विद्यार्थी को महत््व दिया जाए, सम््ममान दिया 
जाए और उसे आग ेबढ़ने के समान अवसर प्रदान किए 
जाए।ँ समावेशन विद्यार्थी मेें सहयोग, सहानभुतूि और 
आलोचनात््मक सोच को बढ़ावा दतेा ह।ै 

समावेशी शिक्षणशास्‍त्र की सकंल््पना
शिक्षणशास्‍त्र मेें शिक्षण और सीखने के विशिष्‍ट 
कार््य के साथ-साथ शिक्षकोों के विश््‍ववास, धारणाए ँ
तथा शिक्षण और सीखने से संबंधित दोनोों मलू््य 
सम््ममिलित होते हैैं। समावशेन एक दार््शनिक दृष््‍टटिकोण 
ह ैजो लोकतत्र के मलू््योों और सभी की भागीदारी 
मेें निहित ह।ै इसे कई मानदडंोों के आधार पर उनके 
बीच मौजदू मतभेदोों के बावजदू शिक्षण-अधिगम 
प्रक्रिया मेें सभी विद्यार््थथियोों की भागीदारी और 
जडु़़ाव सनुिश््‍चचित करने की प्रक्रिया के रूप मेें भी 
व््ययाख््यया की जाती ह।ै राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 
का एक प्रमखु आकर््षण शिक्षा मेें समावेशन ह ैतथा 
इसने एक नया शब््द ‘सामाजिक-आर््थथिक रूप से 
वंचित समहू’ (एस.ई.डी.जी.एस.) का प्रयोग किया 
ह।ै राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 द्वारा एस.ई.डी.जी. 
शब््द का उपयोग समावेशन के सिद््धाांत मेें इसके दृढ़ 
विश््‍ववास और समावेशन शब््द को इसके व््ययापकतम 
अर््थ मेें उपयोग करने की इसकी महत््ववाकांक्षा का 
प्रत््यक्ष प्रतिबिब ह।ै एस.ई.डी.जी. हाशिए पर पड़़े 
समूहोों, सामाजिक-सांस््ककृ तिक एवं भौगोलिक 

पहचान, दिव््ययाांगता और सामाजिक-आर््थथिक 
स््थथितियोों के आधार को संदर््भभित करता ह,ै जिनका 
शिक्षा मेें प्रतिनिधित््व कम ह।ै समावेशी शिक्षणशास्‍त्र 
विद्यार््थथियोों को हाशिए पर जाने से रोकने के लिए 
विशिष्‍ट शिक्षण कार््य और शिक्षण-अधिगम प्रक्रिया 
मेें, समावेशन के संबंध मेें मलू््य और विश््‍ववास के 
संश््‍ललेषण से ह।ै इस शिक्षणशास्‍त्र को एक शकै्षणिक 
दृष््‍टटिकोण माना जाता ह ैजो विविधता का सामजंस््य 
करता ह।ै यह इस बात से परिलक्षित होता ह ै कि 
विद्यार्थी सामाजिक-सांस््ककृ तिक परिप्रेक्षष्य के संदर््भ 
मेें परू््व ज्ञान और उनके मध््य परस््पर अतंःक्रियाओ ं
के आधार पर सीखता ह।ै इस प्रकार, विद्यार््थथियोों के 
सामाजिक-सांस््ककृ तिक परिवेश और उनके सीखने के 
बीच संबंधोों की समझ कक्षा मेें विविधता को समझने 
और शिक्षण-अधिगम प्रक्रिया मेें समदृ्ध संसाधनोों 
के रूप मेें सभी विद्यार््थथियोों पर भरोसा करने के लिए 
आवश््यक ह।ै अतएव शैक्षिक प्रक्रियाओ ं मेें सभी 
विद्यार््थथियोों की भागीदारी की संभावना को बढ़़ाने के 
लिए समावशेी शिक्षणशास्‍त्र का प्रयोग अतिआवश््यक 
ह।ै समावेशी शिक्षणशास्‍त्र मेें विद्यार्थी को केें द्र मेें 
रखकर उसकी आवश््यकताओ ंको समझकर शिक्षा 
प्रदान की जाती ह ैतथा यह शिक्षणशास्‍त्र विद्यार््थथियोों 
की जरूरतोों को समझने की क्षमता विकसित करता 
ह ै तथा सभी प्रकार के विद्यार््थथियोों को एक समान 
वातावरण मेें शिक्षा दनेे को प्रोत््ससाहित करता ह।ै 
इस प्रकार समावेशी शिक्षणशास्‍त्र विद्यार्थी-केें द्रित 
दृष््‍टटिकोण ह।ै यह सभी विद्यार््थथियोों की अकादमिक 
उपलब््धधि के स््तर को भी बढ़ाने मेें सहायता करता ह ै
और उनको संरक्षण प्रदान करता ह ैजो बहिष््करण 
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के पड़ाव पर खड़े हैैं। इस शिक्षणशास्‍त्र की कक्षाओ ं
मेें गतिविधियोों, पाठ्यक्रम, मलू््ययाांकन मेें विविधता 
को ध््ययान मेें रखा जाता ह।ै समावेशी शिक्षणशास्‍त्र 
शब््द को 2003 मेें प्रोफेसर फ्ररैंक  टुइट द्वारा उपयोग मेें 
लाया गया था। उच््च शिक्षा मेें समावेशी शिक्षणशास्‍त्र 
पाउलो फ्रे रे, बेल हुक््स, हनेरी गिरौक््स और पीटर 
मकैलारेन के काम पर आधारित ह।ै टुइट ने समावेशी 
शिक्षणशास्‍त्र के लिए पाँच घटकोों की कल््पना की। 
यह पाँच घटक समावेशी शिक्षणशास्‍त्र की संकल््पना 
की नीींव हैैं जो एक समावेशी कक्षा का निर््ममाण करती 
ह ैतथा विविधता का सम््ममान करती ह—ै 
1.	 संकाय-विद्यार्थी अतंर्क्रि या, 
2.	 अनभुव साझा करना, 
3.	 संवाद (आचार््य-विद्यार्थी के मध््य विचारोों की 

परस््पर अतंर्क्रि या), 
4.	 विद्यार््थथियोों के आवाज की सक्रियता और 
5.	 व््यक््‍ततिगत कथाओ ंका उपयोग। 
संकाय-विद्यार्थी अंतर्क्रि या— यह उच््च शिक्षा 
मेें भागीदारी का एक प्रमखु घटक ह।ै विद्यार््थथियोों की 
दृढ़ता और सफलता के अनेक कारकोों मेें से एक 
कारक संकाय-विद्यार्थी अतंर्क्रि या ह।ै संकाय-विद्यार्थी 
अतंर्क्रि या का विश््‍ललेषण करना सामदुायिक कॉलेज 
के विद्यार््थथियोों के बारे मेें जानने और उनकी शकै्षणिक 
गतिविधियोों मेें उनकी सहायता करने का एक तरीका 
ह।ै सकंाय-विद्यार्थी अतंर्क्रि या ज्ञान के आदान-प्रदान 
और समग्र विकास प्रदान की प्रक्रिया को प्रोत््ससाहित 
करती ह।ै यह संवाद विद्यार््थथियोों को पाठ्यक्रम को 
बेहतर समझने, जिज्ञासाओ ंका समाधान करने और 
आलोचनात््मक सोच विकसित करने मेें सहायता 

करता ह।ै प्रभावी अतंर्क्रि या शिक्षकोों को विद्यार््थथियोों 
की शकै्षणिक और व््यक््‍ततिगत जरूरतोों को समझने का 
अवसर प्रदान करती ह,ै जिससे शिक्षण विधियोों मेें सधुार 
होता ह।ै यह अतंर्क्रि या विद्यार््थथियोों को आकादमिक स््तर 
पर न केवल सशक्‍त बनाती ह,ै बल््ककि शिक्षक-विद्यार्थी 
सबंंधोों को भी मजबतू करती ह।ै
अनुभव साझा करना— अनभुव साझा करना सभी 
के लिए सीखने और समझने का एक प्रभावशाली 
माध््यम ह।ै जब शिक्षक, विद्यार्थी और अभिभावक 
अपने अनुभव साझा करते हैैं, तो यह विविध 
दृष््‍टटिकोणोों को सामने लाता ह ैजो समावेशी शिक्षा 
के महत््व को दर््शशाता है। उदाहरण के लिए एक 
शिक्षक अपने अनभुव से बता सकता ह ैकि उन््होोंने 
विशषे आवश््यकता वाले विद्यार््थथियोों के लिए, किस 
प्रकार की शिक्षण पद्धति अपनाई और वह सफल 
रही। इसी तरह, विद्यार्थी अपने संघर््ष और सफलता 
की कहानियाँ साझा कर सकत हैैं, जिससे अन््य 
सहपाठियोों को प्रेरणा मिलती ह।ै यह प्रक्रिया न केवल 
सहानभुतूि और जागरूकता को बढ़़ाती ह,ै बल््ककि 
समावेशी वातावरण को भी सदुृढ़ बनाती ह।ै इस 
प्रक्रिया मेें शिक्षक, विद्यार्थी, परिवार और समदुायोों 
के संयकु्‍त प्रयासोों को सम््ममिलित किया जाना चाहिए, 
ताकि यह सनुिश््‍चचित किया जा सके कि कक्षा अभ््ययास 
निष््पक्ष और समावेशी हो, जिससे सभी विद्यार््थथियोों 
को उनकी विविध आवश््यकताओ ंऔर क्षमताओ ंके 
बावजदू सार््थक रूप से भाग लेने की अनमुति मिले। 
संवाद (शिक्षक-विद्यार्थी के मध््य विचारोों 
की परस््पर अंतर्क्रि या)— यह न केवल ज्ञान के 
आदान-प्रदान का माध््यम ह,ै बल््ककि विश््‍ववास और 
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सहयोग का आधार भी बनाता ह।ै संवाद से शिक्षक 
विद्यार््थथियोों की समस््ययाओ,ं जिज्ञासाओ ंऔर उनकी 
रुचियोों को समझ सकत हैैं, जबकि विद्यार्थी अपनी 
शकंाओ ंका समाधान पाकर अधिक आत््मविश््‍ववास 
महससू करते हैैं। यह प्रक्रिया कक्षा के भीतर सक्रियता 
को बढ़़ाती ह ैऔर शिक्षा को अधिक प्रभावी और 
व््यक््‍ततिगत बनाती ह।ै विचारोों का यह आदान-प्रदान न 
केवल शकै्षिक प्रगति को प्रोत््ससाहित करता ह,ै बल््ककि 
विद्यार््थथियोों के व््यक््‍ततित््व विकास मेें भी सहायक 
होता ह।ै
विद्यार््थथियोों के आवाज की सक्रियता— 
विद्यार््थथियोों के आवाज की सक्रियता शिक्षा मेें उनकी 
भागीदारी और सशक््‍ततिकरण को प्रोत््ससाहित करती 
ह।ै जब विद्यार््थथियोों को  अपने विचार, सवाल और 
सझुाव साझा करने का अवसर मिलता ह,ै तो वे शिक्षा 
प्रक्रिया मेें अधिक रुचि और जिम््ममेदारी महससू करते 
हैैं। उनकी आवाज सक्रिय होने से कक्षा मेें संवाद और 
सजृनात््मकता बढ़ती ह,ै जिससे सीखने का वातावरण 
समदृ्ध होता ह।ै यह न केवल उनकी आत््मनिर््भरता 
और आत््मविश््‍ववास को विकसित करता ह,ै बल््ककि 
उनकी आलोचनात््मक सोच और निर््णय लेने की 
क्षमता को भी मजबतू करता ह।ै सक्रिय आवाज से 
विद्यार्थी शिक्षण प्रक्रिया के केें द्र मेें आते हैैं, जिससे 
शिक्षा अधिक प्रभावी और समावेशी बनती ह।ै

वैयक््‍ततिक अध््ययन का उपयोग
समावेशी कक्षा मेें वैयक््‍ततिक अध््ययन का उपयोग 
शिक्षा को अधिक प्रभावी और मानवीय बनाने का 
एक सशक्‍त माध््यम ह।ै वयैक््‍ततिक अध््ययन विद्यार््थथियोों 
की विविध पृष्‍ठभमूि, अनभुव और दृष््‍टटिकोणोों को 

उजागर करता ह,ै जिससे कक्षा मेें सहानभुतूि, समर््पण 
और आपसी समझ का विकास होता ह।ै यह शिक्षकोों 
को विद्यार््थथियोों की विशषे जरूरतोों और क्षमताओ ंको 
समझने मेें सहायता करता ह,ै जिसस ेशिक्षण अधिक 
अनकूुल और समावेशी बनता ह।ै यह विधि न केवल 
शिक्षा मेें विविधता का सम््ममान करती ह,ै बल््ककि 
समावेशी कक्षा के उद्देश््य को भी मजबतू करती ह।ै

राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 शिक्षा के सभी स््तरोों 
को आच््छछादन करने वाली एक व््ययापक नीति ह।ै 
समतापरू््ण और समावेशी शिक्षा विद्यालयी शिक्षा 
के अतंर््गत आती ह।ै इसमेें वे सभी पहल ू शामिल 
हैैं जो दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों को शिक्षा प्रणाली मेें परू््ण 
रूप से शामिल करने मेें सहायक होते हैैं। राष्‍‍ट््रीय 
शिक्षा नीति 2020 मेें दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों के लिए 
पाँच बिदओु ंकी एक संरचना दनेे का एक प्रयास ह ै
(पानीग्रही और मलिक, 2020)। ये पाँच बिद ुकक्षा 
मेें समावेशी वातावरण बनाने मेें सहायता प्रदान करते 
हैैं जिसके द्वारा विविधता को सम््ममान प्राप्‍त होता ह ै
और सभी विद्यार््थथियोों को शिक्षा का समान अधिकार 
प्राप्‍त होता ह—ै 
1.	 सकारात््मक दृष््‍टटिकोण
2.	 विद्यालय की तैयारी
3.	 संसाधन और सहायता
4.	 व््यक््‍ततिगत कार््यक्रम
5.	 लचीला पाठ्यक्रम
सकारात््मक दृष््‍टटिकोण— कक्षाए ँअब विद्यार््थथियोों 
की क्षमताओ ंके संबंध मेें अधिक विविधतापरू््ण होती 
जा रही हैैं, इसलिए सफल समावेशन को बढ़़ावा 
दनेे के लिए सामान््य शिक्षा हते ुशिक्षक की ओर से 
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सवंदेनशीलता और जागरूकता आवश््यक ह ै(बंसल, 
2016)। समावेशी कक्षा मेें सकारात््मक दृष््‍टटिकोण 
शिक्षकोों और विद्यार््थथियोों के बीच सहयोग, सहानभुतूि 
और सम््ममान का वातावरण बनाता ह।ै यह दृष््‍टटिकोण 
प्रत््ययेक विद्यार््थथियोों की क्षमताओ ंऔर जरूरतोों को 
पहचानते हुए उन््हेें प्रोत््ससाहित करता ह।ै शिक्षकोों 
का सकारात््मक दृष््‍टटिकोण विविध पृष्‍ठभमूि और 
क्षमताओ ं वाले विद्यार््थथियोों को आत््मविश््‍ववास से 
सीखने और सहभाग करने मेें मदद करता ह।ै इससे 
कक्षा मेें समानता, भागीदारी और समरसता को बढ़़ावा 
मिलता ह,ै जो समावेशी शिक्षा का मखु््य उद्देश््य ह।ै 
विविधता को प्रभावी रूप से संबोधित करने के लिए 
एक समावेशी शिक्षक को बहु-आयामी ज्ञान एवं 
सवंदेनशील समझ की आवश््यकता होती ह।ै समावेशी 
शिक्षा का मलू उद्देश््य यह ह ैकि सभी छात्र, चाह ेवे 
किसी भी सामाजिक, सांस््ककृ तिक, शारीरिक, मानसिक 
अथवा भाषायी पृष्‍ठभमूि से संबंधित होों, एक समान 
और सम््ममानजनक शकै्षिक अवसर प्राप्‍त करेें। इसके 
लिए शिक्षक को विविधताओ ंकी प्रकृत ि एवं उनकी 
शिक्षा पर प्रभावोों के संदर््भ मेें ठोस सैद््धाांतिक एवं 
व््ययावहारिक ज्ञान होना अनिवार््य ह।ै एक समावेशी 
शिक्षक को यह समझना आवश््यक ह ै कि प्रत््ययेक 
विद्यार्थी की सीखने की आवश््यकता भिन््न होती 
ह ै और उनके लिए शिक्षण-विधियोों, सामग्री और 
मूल््ययाांकन प्रक्रियाओ ं मेें अनुकूलन आवश््यक हो 
सकता ह।ै उसे विविध अधिगम शलैियोों, बहु-बदु्धि 
सिद््धाांत और सामाजिक-सांस््ककृ तिक संदर्भभों की 
भमूिका को समझने की आवश््यकता होती ह,ै ताकि 
वह लचीली और छात्र-केें द्रित शिक्षण रणनीतियाँ 

अपनाकर सभी छात्ररों को प्रभावी ढंग से संबोधित 
कर सके। साथ ही, शिक्षक को सहायक तकनीकोों, 
व््यक््‍ततिगत शकै्षिक योजना और सहयोगात््मक शिक्षण 
जैसे समावेशी उपायोों की समझ होनी चाहिए। इसके 
अतिरिक्‍त, शिक्षक के भीतर परू््ववाग्रह-रहित दृष््‍टटिकोण, 
सहानभुतूि, सवंदेनशीलता और व््ययावहारिक बदु्धिमत्ता 
जैसी भावनात््मक एवं नैतिक क्षमताओ ंका होना भी 
अत््ययंत आवश््यक ह,ै ताकि वह कक्षा मेें सकारात््मक, 
सहभागी एवं न््ययायसंगत वातावरण निर््ममित कर सके।
विद्यालय की तैयारी— समावेशी शिक्षा के 
लिए विद्यालय की तैयारी के लिए सलुभ सवुिधाए ँ
विकसित करना, कर््मचारियोों को प्रशिक्षण प्रदान 
करना और विविध शिक्षार््थथियोों को समायोजित करने 
के लिए अनकूुलनीय शिक्षण विधियोों को लाग ूकरना 
आवश््यक ह ैजो यह सनुिश््‍चचित करता ह ैकि विद्यालय 
सभी विद्यार््थथियोों की जरूरतोों को परूा करने के लिए 
परूी तरह से ससुज््जजित ह,ै जिससे सीखने के अवसर 
के लिए समान अवसरोों को बढ़़ावा मिलता ह।ै
संसाधन और सहायता— समावेशी शिक्षा मेें, 
संसाधन और सहायता प्रदान करने मेें विद्यार््थथियोों 
की विविध आवश््यकताओ ंको परूा करने के लिए 
सहायक तकनीक, अनकूुलित शिक्षण सामग्री और 
व््यक््‍ततिगत सेवाए ँप्रदान करना शामिल ह।ै
व््यक््‍ततिगत कार््यक्रम— व््यक््‍ततिगत शिक्षा कार््यक्रम, 
शिक्षकोों, अभिभावकोों और विद्यार््थथियोों के लिए 
अत््ययंत महत््वपरू््ण ह।ै इस कार््यक्रम के माध््यम से 
विद्यालय समहू आधारित विद्यार््थथियोों की शैक्षिक 
आवश््यकताओ ंका आकलन करता ह,ै विद्यार््थथियोों 
के कार््यक्रम को निर्देशित करने वाले सार््थक और 
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मापनीय लक्षष्य विकसित करता ह,ै विशेष शिक्षा 
और संबंधित सेवाओ ंका कार््यक्रम विकसित लाग ू
करता ह ैऔर अपने लक्षष्ययों की ओर विद्यार््थथियोों की 
प्रगति की निगरानी करता ह ै (क्रिस््टल और येल, 
2010)। व््यक््‍ततिगत कार््यक्रम विद्यार््थथियोों की विशषे 
जरूरतोों, क्षमताओ ंऔर लक्षष्ययों को ध््ययान मेें रखकर 
तैयार किए जाते हैैं। व््यक््‍ततिगत कार््यक्रम शिक्षण 
पद्धतियोों, संसाधनोों और समर््थन को अनुकूलित 
करते हैैं, जिससे प्रत््ययेक विद्यार्थी को सीखने मेें समान 
अवसर मिल सके। यह प्रक्रिया न केवल विद्यार््थथियोों 
की प्रगति सुनिश््‍चचित करती है, बल््ककि समावेशी 
और सहायक कक्षा का आधार भी बनाती ह।ै इस 
प्रकार यह कार््यक्रम एक न््ययायसंगत और सहायक 
वातावरण को बढ़ावा दनेे पर केें द्रित ह ै जहाँ एक 
विद्यार्थी गणुवत्तापरू््ण शिक्षा प्राप्‍त कर सकता ह ैऔर 
शकै्षणिक एवं सामाजिक दोनोों गतिविधियोों मेें सक्रिय 
रूप से शामिल हो सकता ह।ै  
लचीला-पाठ्यक्रम— जैसे कि ऊपर चर््चचा की गई 
ह,ै पाठ्यक्रम हमशेा विद्यार््थथियोों की समस््ययाओ ंको 
परूा करने के लिए गतिशील होना चाहिए। इसलिए, 
इसे अलग तरह से व््यवहार किया जाना चाहिए। 
सबसे पहले, पाठ्यक्रम विकास को एक सतत, 
गतिशील प्रक्रिया के रूप मेें देखा जाना चाहिए; 
हमशेा नियोजित परिवर््तनोों की स््थथिति मेें होना चाहिए। 
दसूरा, पाठ्यक्रम अभिकल््प की प्रक्रिया अनकूुलनीय 
और कई अलग-अलग विषयोों और स््थथितियोों के 
लिए लाग ूहोनी चाहिए। अतं मेें, पाठ्यक्रम निर््ममाण 
मेें शिक्षक की प्राथमिक भमूिका होनी चाहिए। उन््हेें 
अपने विद्यार््थथियोों के लिए उपयकु्‍त पाठ्यक्रम की 

पहचान करने मेें द्वितीयक स््थथिति मेें नहीीं रखा जाना 
चाहिए (मिश्रा, होटा और खमारी, 2019)। लचीला 
पाठ्यक्रम विद्यार््थथियोों को उनके सीखने की गति और 
शलैी के अनसुार सामग्री तक पहुचँने और समझने 
का अवसर दतेा ह।ै इसमेें विविध शिक्षण विधियाँ, 
मलू््ययाांकन के विकल््प और सहायक उपकरण शामिल 
होते हैैं। यह सभी विद्यार््थथियोों को समान रूप से सीखने 
और प्रगति करने मेें सक्षम बनाता ह।ै

सतत विकास एजेेंडा 2030 के हस््तताक्षरकर््तता 
के रूप मेें भारत भी पढ़़ाई मेें कमजोर विद्यार््थथियोों 
के लिए सभी स््तरोों पर शिक्षा और व््ययावसायिक 
प्रशिक्षण सनुिश््‍चचित करने हते ुप्रतिबद्ध ह।ै इसके लिए 
भारत मेें समावेशी शिक्षा को अत््यधिक महत््व दिया 
जा रहा ह।ै राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 समतामलूक 
और समावेशी शिक्षा को स््वयं मेें एक आवश््यक 
लक्षष्य मानते हुए समाज निर््ममाण के लिए इसे एक 
आवश््यक साधन के रूप मेें स््ववीकार करती ह।ै इसके 
लिए इस नीति मेें परू््व विद्यालयी स््तर से ही दिव््ययाांग 
विद्यार््थथियोों का समावेशन करने तथा उनकी समान 
भागीदारी सनुिश््‍चचित करने की अनशुसंा की गई ह।ै 
इस नीति मेें इस बात पर विशषे जोर दिया गया ह ैकि 
दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों को प्राथमिक स््तर से लेकर उच््च 
स््तर तक की शिक्षा सलुभ कराने के लिए राज््य हर 
संभव प्रयत््न करेगा। नीति मेें इन विद्यार््थथियोों के लिए 
नियमित या विशेष विद्यालयी शिक्षा का विकल््प 
उपलब््ध कराने की बात की गई ह ै(यादव एवं यादव, 
2021)। यह नीति शिक्षा मेें विशषे रूप स ेवंचित और 
दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों के लिए समानता और समरसता 
को बढ़़ावा दतेी ह।ै राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति के तहत सभी 

1_Chapter 12.indd   1601_Chapter 12.indd   160 17-Feb-26   12:02:47 PM17-Feb-26   12:02:47 PM



समावेशी शिक्षा हते ुशिक्षक तैयारी... 161

विद्यार््थथियोों को गणुवत्तापरू््ण शिक्षा प्रदान करने, विशषे 
जरूरतोों वाले विद्यार््थथियोों के लिए सहायक साधन और 
बनुियादी ढाँचा उपलब््ध कराने पर जोर दिया गया 
ह।ै एन.ई.पी. 2020 लचीले पाठ्यक्रम, व््यक््‍ततिगत 
शिक्षण योजनाओ ंऔर तकनीकी सहायक उपकरण 
के उपयोग को प्रोत््ससाहित करती है। यह शिक्षक 
प्रशिक्षण और जागरूकता बढ़़ाने पर भी ध््ययान केें द्रित 
करती ह,ै जिससे समावेशी कक्षाओ ंके लिए बेहतर 
और सवंदेनशील वातावरण का सजृन किया जा सके।

शिक्षक शिक्षा
शिक्षा प्रणाली के मखु््य स््ततंभ के रूप मेें शिक्षक को 
दखेा जाता ह।ै शिक्षकोों को अपने दशे की उन््नति 
मेें राष्‍ट्र निर््ममाता के रूप मेें भी संदर््भभित किया जाता 
ह ै (कुमार, 2023)। शिक्षा प्रक्रिया के तीन मखु््य 
घटकोों मेें शिक्षक की भमूिका सबसे महत््वपरू््ण ह—ै 
विद्यार्थी, पाठ्यक्रम और शिक्षक। बेहतरीन शिक्षक 
के बिना सबसे अच््छछे विद्यार्थी भी आवश््यक ज्ञान 
प्राप्‍त नहीीं कर पाते हैैं। योग््य शिक्षकोों के बिना सबसे 
अच््छछे पाठ्यक्रम भी बेजान हो जाते हैैं। वयस््कोों और 
विद्यार््थथियोों के साथ काम करने के लिए आवश््यक 
कौशल और ज्ञान सभी शिक्षक तैयारी पाठ्यक्रमोों 
का एक अनिवार््य तत््व होना चाहिए (फ््ललोरियन, 
2012)। शिक्षक शिक्षा संस््थथान का उद्देश््य ऐसे 
शिक्षकोों को तैयार करना ह ैजो समावेशी कक्षाओ ं
मेें विद्यार््थथियोों को सिखाने के लिए इच््छछुक  होों। इसके 
लिए सेवा-पूर््व शिक्षक को समावेशी शिक्षक की 
बेहतर तैयारी मेें सकारात््मक मलू््योों और विश््‍ववासोों 
को विकसित करना ही पर््ययाप्‍त नहीीं ह,ै वरन पाठ्यक्रम 
सामग्री, व््ययावहारिक अवसर और दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों 

के साथ अनुभव सभी को समावेशी कक्षाओ ं मेें 
सम््ममिलित करना पड़ेगा। कक्षा-कक्ष मेें अध््ययापनकार््य 
एवं उसके प्रबंधन मेें संलग््न शिक्षकोों को समावेशी 
शिक्षा के दर््शन और उसकी अवधारणा के प्रति 
संवेदनशील बनाया जाना चाहिए।

राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 मेें शिक्षक शिक्षा 
और समावेशी शिक्षा का मार््गदर््शन
सरकार ने एक व््ययापक राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 पशे 
करके इसे पनुर्जीवित करने का निर््णय लिया। राष्‍‍ट््रीय 
शिक्षा नीति 2020 मेें भारत-केें द्रित शिक्षा प्रणाली पर 
केें द्रित ह,ै जो उच््च गणुवत्ता वाली शिक्षा प्रदान करके 
हमारे दशे को फिर से विश्‍व गरुु बनाने मेें योगदान 
दगेी। एन.ई.पी. 2020 मेें समावेशी शिक्षा को सर्वोच््च 
प्राथमिकता दी गई ह।ै इस नीति मेें दिव््‍याांग बच््चोों के 
लिए विशषे सहायता, जैसे कि सहायक उपकरण, 
ब्रेल पसु््तकेें  और थैरेप््ययूटिक सेवाए ँप्रदान करने की 
बात की गई ह।ै इसके अलावा, शिक्षक प्रशिक्षण 
कार््यक्रमोों मेें समावेशी दृष््‍टटिकोण को शामिल करने 
की सिफारिश की गई ह।ै राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 
शिक्षक शिक्षा मेें नवीन बड़़े बदलावोों की सिफारिश 
करती ह।ै शिक्षक शिक्षा पर सिफारिशेें राष्‍‍ट््रीय शिक्षा 
नीति 2020 के अध््ययाय पंद्रह मेें दी गई हैैं जो शिक्षा 
मेें नीतिगत बदलावोों का विवरण दतेी ह।ै इसे ग््ययारह 
उप-बिदओु ंमेें विभाजित किया गया ह।ै राष्‍‍ट््रीय शिक्षा 
नीति 2020 का सबसे बड़़ा उद्देश््य यह सनुिश््‍चचित 
करना ह ैकि शिक्षकोों को अध््ययन सामग्री, शिक्षण 
और कौशल के विकास मेें उच््चतम गणुवत्ता वाला 
प्रशिक्षण दिया जाए और शिक्षक शिक्षा प्रणाली 
को बहु-विषयक संकायोों और विश्‍वविद्यालयोों मेें 
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पेश किया जाए और 4-वर्षीय एकीकृत  बी.एड. 
की स््थथापना की जाए (राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020, 
15.5)। एन.ई.पी. 2020 मेें शिक्षक पेशवेर विकास 
पर जोर दिया गया ह।ै एन.ई.पी. 2020 के अनसुार, 
शिक्षक-शिक्षा मेें आधनुिक तकनीकी उपकरणोों और 
ससंाधनोों का उपयोग बढ़़ाना चाहिए। एन.ई.पी. 2020 
मेें शिक्षक प्रशिक्षण कार््यक्रमोों के सधुार की बात की 
गई ह,ै जिसमेें मलूभतू ज्ञान विशषे शिक्षा विधियाँ और 
समावेशी शिक्षा जैसे विषयोों को प्रमखुता से शामिल 
किया जाएगा। नीति मेें शिक्षकोों से यह अपेक्षित ह ै
कि वे अपने कक्षा-कक्षषों मेें एक समावेशी वातावरण 
तैयार करेें, जहाँ सभी विद्यार््थथियोों की जरूरतोों का 
सम््ममान किया जाए। इसमेें दिव््‍याांग बच््चोों के लिए 
विशषे व््यवस््थथाए ँऔर सहायक उपकरणोों का समावेश 
किया जाएगा। समावेशी शिक्षा को बढ़़ावा दनेे के 
लिए करिकलम मेें क्रॉस डिसैबिलिटी का ध््ययान 
रखा जाएगा, ताकि सभी प्रकार की दिव््‍याांगताओ ंसे 
प्रभावित बच््चोों के लिए समान अवसर प्रदान किए 
जा सके। राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 का अधिक 
गहराई से विश््‍ललेषण करने पर यह कहा जा सकता ह ै
कि यह अवसरोों का एक विचित्र संयोजन ह ैऔर यह 
शिक्षक-शिक्षा की स््थथिति को बदलने के लिए एक 
उचित दस््ततावजे ह ै(दीक्षित, 2020)। यह शिक्षा नीति 
समावेशी वातावरण के निर््ममाण मेें शिक्षक-शिक्षा को 
केें द्रीय भमूिका प्रदान करती ह।ै शिक्षा नीति इस बात 
पर भी बल दतेी ह ैकि शिक्षकोों को विभिन््न पृष्‍ठभमूि, 
क्षमताओ ंऔर विशषे जरूरतोों वाले विद्यार््थथियोों के 
साथ प्रभावी ढंग से कार््य करने के लिए प्रशिक्षित 
किया जाए। इसके तहत शिक्षक प्रशिक्षण कार््यक्रमोों 

मेें समावेशी शिक्षा, विशेष शिक्षण विधियाँ और 
तकनीकी सहायता का समावेश अनिवार््य किया गया 
ह।ै शिक्षकोों को संवेदनशीलता और विविधता को 
स््ववीकारने के लिए प्रशिक्षित किया जाता ह,ै जिससे 
वे विद्यार््थथियोों की विशिष्‍ट आवश््यकताओ ंको परूा 
कर सकेें । यह दृष््‍टटिकोण समावेशी और समान शिक्षा 
प्रणाली के निर््ममाण मेें सहायक ह।ै

समावेशी शिक्षा के लिए सेवा-पूर््व शिक्षक 
प्रशिक्षण का महत््व
सेवा-परू््व शिक्षक वह विद्यार्थी होता ह,ै जिसने शिक्षा 
की डिग्री हासिल की ह ैऔर जो एक पेशवेर शिक्षक 
की दखे-रेख मेें सेवा-परू््व शिक्षक के रूप मेें कार््य करता 
ह।ै यह शिक्षक प्राथमिक या माध््यमिक विद्यालय मेें 
प्रशिक्षण प्राप्‍त कर रहा होता ह।ै प्रशिक्षण के दौरान, 
सेवा-परू््व शिक्षक या तो शिक्षक द्वारा दिए गए निर्देशोों 
का बारीकी से निरीक्षण करता ह ैया कक्षा मेें उनके 
निर्देशोों का पालन करते हुए विद्यार््थथियोों को पढ़़ाता 
ह।ै शिक्षा परूी करने के बाद, वह शिक्षक के रूप मेें 
अपने कर््तव््योों की शरुुआत करता ह।ै इस प्रशिक्षण 
प्रक्रिया मेें, उसका शिक्षक प्रशिक्षक ही उसका रोल 
मॉडल होता ह,ै जो उसे शकै्षिक और व््ययावसायिक 
दृष््‍टटिकोण से मार््गदर््शन प्रदान करता ह।ै अतः सेवा-परू््व 
शिक्षकोों को इस प्रकार का प्रशिक्षण प्रदान किया जाना 
चाहिए कि वे भविष््य मेें सभी विद्यार््थथियोों को समान 
रूप से ज्ञान अर््जन करने का समान अवसर प्रदान करेें 
तथा उनमेें कोई भी भदेभाव न करेें। विद्यार््थथियोों की 
योग््यताओ ंके आधार पर शकै्षिक गतिविधियोों को 
आयोजित करेें। भविष््य के शिक्षकोों को इस प्रकार से 
प्रशिक्षित करेें कि वह अपनी जिम््ममेदारियोों को समझेें 
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और सभी विद्यार््थथियोों को समान रूप से शिक्षा प्रदान 
करेें। सेवा-परू््व शिक्षक को प्रशिक्षित शिक्षकोों के द्वारा 
कक्षा मेें विविधता को समझना और उसका सम््ममान 
करना, सहयोग, सकारात््मक व््यवहार, शिक्षा तक 
सभी की पहुचँ, शिक्षा मेें लचीलापन आदि योगदान 
के द्वारा समावेशी शिक्षा के लिए प्रोत््ससाहित किया 
जाना चाहिए। 

राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 एवं समावेशिता
राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 मेें जिन कई चीजोों ने लोगोों 
का ध््ययान खीींचा ह,ै उनमेें से एक विषय समावेश 
और समानता की अवधारणा के इर््द-गिर््द घूमता 
ह।ै राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 मेें न केवल बच््चोों 
और यवुाओ,ं बल््ककि विशषेकर लड़कियोों के लिए 
समान और समावेशी शिक्षा की परिकल््पना की गई 
ह।ै सामाजिक और आर््थथिक रूप से वंचित समहूोों 
से संबंधित बच््चोों के समाज की मखु््यधारा मेें आए 
बिना पीछे रह जाने की संभावना अधिक होती ह।ै 
हालाँकि, राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 ने शिक्षा के 
क्षेत्र मेें कई सधुार पेश किए हैैं, लेकिन यह दिव््ययाांग 
बच््चोों की शिक्षा मेें व््ययापक नीतिगत अंतराल के 
दायरे मेें बना हुआ ह।ै सरकार के प्रयासोों और विभिन््न 
गरै-सरकारी सगंठनोों की भागीदारी के बावजदू, भारत 
मेें समावेशी शिक्षा की राह लंबी और घमुावदार रही 
ह।ै शिक्षा कोई विशषेाधिकार नहीीं ह ैऔर हर बच््चचे 
को इसका लाभ मिलना चाहिए (सकुुमार, 2023)। 
यह शिक्षा नीति समावेशी शिक्षणशास्‍त्र को बढ़़ावा 
दकेर शिक्षा को समान और सलुभ बनाने पर बल 
दतेी ह।ै समावेशी शिक्षणशास्‍त्र मेें व््यक््‍ततिगत शिक्षण 

योजना, सहायक प्रौद्योगिकी और लचीले पाठ्यक्रम 
के माध््यम से सभी विद्यार््थथियोों की जरूरतोों को परूा 
करने पर ध््ययान दिया गया ह।ै इसके साथ, शिक्षक 
प्रशिक्षण मेें समावेशी दृष््‍टटिकोण को शामिल कर 
संवेदनशीलता और विविधता को अपनाने पर जोर 
दिया गया ह ैजो समावेशी शिक्षा के उद्देश््य के सपने 
को साकार करता ह।ै

भारत सरकार की समावेशी शिक्षा को बढ़़ावा 
देने के लिए किए गए प्रयास 
भारत सरकार ने समावशेी शिक्षा को बढ़़ावा दनेे के लिए 
कई महत््वपरू््ण पहल की हैैं, जिनका उद्देश््य सभी बच््चोों 
को समान अवसर प्रदान करना ह।ै इनमेें प्रमखु हैैं— सर््व 
शिक्षा अभियान और समग्र शिक्षा 2001, आ.टी.ई. 
अधिनियम 2009 (जिसने 6–14 वर््ष के बच््चोों के लिए 
मफु््त और अनिवार््य शिक्षा को मौलिक अधिकार बना 
दिया), राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020, राष्‍‍ट््रीय पाठ्यचर््यया 
की रूपरेखा— बनुियादी स्‍तर 2022, विद्यालयी शिक्षा 
के लिए राष्‍‍ट््रीय पाठ्यचर््यया की रूपरेखा 2023, जादईु 
पिटारा 2022 इत््ययादि शामिल हैैं। शिक्षा मतं्रालय ने 
रा.श.ैअ.प्र.प. के माध््यम से ई-पाठशला पोर््टल और 
मोबाइल ऐप विकसित किया ह,ै जो छात्ररों, शिक्षकोों 
और अभिभावकोों को मफु््त डिजिटल सामग्री और 
ऑडियो बुक प्रदान करते हैैं। इसके अतिरिक्‍त, 
दिव््‍याांग बच््चोों के लिए विशषे शिक्षण विधियोों और 
सहायता उपकरणोों की उपलब््धता सनुिश््‍चचित की 
गई ह।ै एन.ई.पी. 2020 मेें यह भी बताया गया ह ैकि 
समावेशी शिक्षा के लिए समदुाय और परिवारोों का 
सहयोग आवश््यक ह।ै शिक्षा की इस प्रक्रिया मेें विभिन््न 
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सगंठनोों और सामाजिक सेवा समहूोों को जोड़ने की 
आवश््यकता ह,ै ताकि दिव््‍याांगताओ ंवाले बच््चोों के 
लिए एक मजबतू समर््थन प्रणाली तयैार की जा सके।

शिक्षक अपने विद्यार््थथियोों के मध््य विभिन््न प्रकार 
के अंतरोों पर किस प्रकार प्रतिक्रिया करते हैैं?
साहित््य समीक्षा से मालमू होता ह ै कि समावेशी 
शिक्षा के संदर््भ मेें शिक्षक, विद्यार््थथियोों के मध््य मौजदू 
विभिन््न प्रकार के अतंरोों जैसे— शारीरिक, बौद्धिक, 
सामाजिक, सांस््ककृ तिक, भाषाई तथा आर््थथिक स्‍तर 
पर सकारात््मक और सहानभुतूिपरू््ण प्रतिक्रिया दतेे 
हैैं। वे प्रत््ययेक विद्यार्थी की विशिष्‍ट आवश््यकताओ,ं 
क्षमताओ ं और पृष्‍ठभमूियोों को समझने का प्रयास 
करते हैैं तथा भिन््नताओ ंको समस््यया के बजाय एक 
संसाधन और अवसर के रूप मेें स््ववीकार करते हैैं। 
समावेशी शिक्षक, शिक्षण विधियोों, सामग्री और 
आकलन प्रक्रिया को इस प्रकार अनकूुलित करते हैैं 
कि सभी विद्यार््थथियोों को सीखने मेें सहायता मिले। वे 
विविधता को कक्षा की शक््‍तति मानते हुए सहभागिता, 
सहयोग और आपसी सम््ममान का वातावरण बनाते 
हैैं जिससे सभी विद्यार्थी समान रूप से भाग ले सकेें  
और अपनी परूी क्षमता तक पहुचँ सकेें । इस प्रक्रिया 
मेें शिक्षक निष््पक्षता, धरै््य और लचीलापन अपनाते 
हैैं, जिससे सभी प्रकार के विद्यार्थी सरुक्षित, समर््थ 
और प्रेरित महससू करते हैैं।

शिक्षकोों को अपनी कक्षाओ ंमेें विविधता का 
अधिक प्रभावी ढंग से उत्तर देने के लिए किस प्रकार 
के ज्ञान और समझ की आवश््यकता होती है?
समावेशी शिक्षा के संदर््भ मेें शिक्षकोों को अपनी 
कक्षाओ ंमेें विविधता का प्रभावी ढंग से उत्तर दनेे 

के लिए विविध प्रकार के ज्ञान और समझ की 
आवश््यकता होती ह।ै सबसे पहले, उन््हेें विद्यार््थथियोों 
की विविध आवश््यकताओ ं और पृष्‍ठभमूियोों की 
गहरी समझ होनी चाहिए, जैसे शारीरिक व मानसिक 
अक्षमताए,ँ भाषायी विविधता, सामाजिक-आर््थथिक 
असमानताए ँऔर सांस््ककृ तिक भिन््नताए।ँ इस समझ के 
आधार पर शिक्षक सभी बच््चोों को सम््ममान और समता 
का वातावरण दनेे के लिए प्रतिबद्ध हो सकत ेहैैं। इसके 
अतिरिक्‍त, उन््हेें समावेशी शिक्षा की अवधारणा, 
राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 और संबंधित नीतियोों की 
जानकारी होनी चाहिए, ताकि वे कक्षा मेें न््ययायपरू््ण 
और सहयोगात््मक वातावरण बना सकेें । शिक्षण 
की दृष््‍टटि से, उन््हेें बाल-केें द्रित, गतिविधि-आधारित 
तथा लचीली शिक्षण रणनीतियोों का प्रयोग करना 
आना चाहिए, जो बच््चोों की भिन््न-भिन््न सीखने की 
शलैियोों और गति को संबोधित करेें। एक समावेशी 
शिक्षक के लिए सहानुभूति, धैर््य, संवेदनशीलता 
और भेदभाव-रहित दृष््‍टटिकोण आवश््यक गुण हैैं। 
साथ ही, उन््हेें विशेष शिक्षकोों, अभिभावकोों और 
समदुाय के साथ सहयोग करने की क्षमता भी विकसित 
करनी चाहिए। अतंतः, शिक्षक को निरंतर प्रशिक्षण, 
आत््ममलू््ययाांकन और नवाचार के लिए तैयार रहना 
चाहिए, ताकि व ेसमावेशी शिक्षा के लक्षष्ययों को प्रभावी 
रूप से साकार कर सकेें ।

शिक्षक विद्यार््थथियोों के मिश्रित समूहोों मेें कार््य 
करने के लिए स््वयं को बेहतर ढंग से कैसे तैयार 
कर सकते हैैं?
शिक्षक को समावेशी शिक्षण की सिद््धाांतात््मक 
नीींव, जैसे सामाजिक न््ययाय, समान अवसर और 
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विद्यार्थी-केें द्रित शिक्षण पद्धतियोों का ज्ञान होना 
अनिवार््य है। साथ ही, उन््हेें निरंतर प्रशिक्षण, 
कार््यशालाओ,ं और समावेशी शिक्षा से संबंधित 
अद्यतन पाठ्यक्रमोों के माध््यम से अपनी शैक्षिक 
दक्षताओ ं को विकसित करना चाहिए। शिक्षकोों 
को सहायक तकनीकोों, वैकल््पपिक मूल््ययाांकन 
विधियोों, और व््यक््‍ततिगत शैक्षिक योजनाओ ं की 
योजना व क्रियान््वयन मेें प्रवीणता प्राप्‍त करनी 
चाहिए, जिससे वे प्रत््ययेक विद्यार्थी की विशिष्‍ट 
आवश््यकताओ ंको पहचानकर उनके लिए उपयकु्‍त 
अधिगम अनभुव निर््ममित कर सकेें । इसके अतिरिक्‍त, 
उन््हेें सहयोगात््मक शिक्षण, सहपाठी सहायता, 
और बहु-बुद्धि दृष््‍टटिकोण जैसे विविध शिक्षण 
रणनीतियोों का अभ््ययास करना चाहिए। भावनात््मक 
रूप से, एक समावेशी शिक्षक को सहानुभूति, धैर््य, 
लचीलापन और निष््पक्ष दृष््‍टटिकोण विकसित करना 
होता है, जिससे वह एक स््ववागतशील और सुरक्षित 
कक्षा वातावरण बना सके। अंततः, शिक्षकोों को 
आत््मचिंतन, सहकर्मी सहयोग, तथा समुदाय एवं 
अभिभावकोों के साथ समन््वय बनाकर एक सहभागी 
एवं उत्तरदायी शैक्षिक परिवश तैयार करना चाहिए। 
उचित सहयोग न मिले तो उन््हेें मानसिक तनाव 
होना स््ववाभाविक है। दिव््ययाांग विद्यार््थथियोों को कैसे 
पढ़़ाया जाए, को सभी अध््ययापक-शिक्षा कार््यक्रमोों 
का अभिन््न अंग बनाकर जागरूकता एवं ज्ञान का 
निर््ममाण, अकादमिक संस््थथाओ ंमेें सहयोग, समर््थन 
एवं संसाधनोों को साझा किया जाना, विभिन््न 
मापकोों द्वारा समता, भवनोों एवं सुविधाओ ं को 
दिव््ययाांगोों के अनुकूल बनाना। इसके अतिरिक्‍त 

शैक्षणिक संस््थथानोों मेें आकलन एवं मूल््ययाांकन को 
गुणवत्तापूर््ण बनाने हेतु बुनियादी शिक्षा से उच््च 
शिक्षा तक के (प्रवश परीक्षाएँ भी सम््ममिलित) 
आकलन एवं प्रमाणन परिस््थथितिकी तंत्र हतेु राष्‍‍ट््रीय 
आकलन केें द्र ‘परख’ की स््थथापना, जैसे नवाचारी 
प्रावधान किए गए हैैं।

निष््कर््ष
उपरोक्‍त सभी तथ््योों और बिदओु ंको दखेकर हम यह 
कह सकत हैैं कि समावेशी शिक्षा आज के वर््तमान 
समय की मांग ह।ै किसी भी दशे का सर््वाांगीण विकास 
तभी संभव जब उस दशे का कोई भी विद्यार्थी शिक्षा 
से वचंित नहीीं रह ेऔर यह तभी संभव ह ैजब कक्षाओ ं
मेें सभी विद्यार््थथियोों के समावेशन के साथ-साथ प्रत््ययेक 
शिक्षक समावेशी शिक्षणशास्‍त्र का उपयोग करेें। 
शिक्षकोों को एक समानता का वातावरण कक्षा के 
अदंर सजृन करना होगा। राष्‍‍ट््रीय शिक्षा नीति 2020 मेें 
जो समावेशी शिक्षा को लेकर प्रस््तताव रख ेगए हैैं, उन 
पर जल््द से जल््द अमल किया जाना चाहिए। शिक्षक 
शिक्षा को मजबतूी से स््थथापित करना आवश््यक ह।ै 
सेवा-परू््व प्रशिक्षण के दौरान शिक्षकोों को इस प्रकार 
प्रशिक्षित किया जाना चाहिए कि व ेभविष््य मेें कक्षा मेें 
समावशेी वातावरण सनुिश््‍चचित कर सकेें । इस प्रशिक्षण 
मेें उन््हेें समावेशी शिक्षण पद्धतियोों, विभिन््न प्रकार 
के विद्यार््थथियोों की आवश््यकताओ ंको समझने और 
उन तक पहुचँने के तरीकोों से अवगत कराया जाए, 
ताकि वे विद्यार््थथियोों के विविधतापरू््ण समहूोों के बीच 
समावेशिता और समान अवसर प्रदान कर सकेें । 
समावेशी शिक्षणशास्‍त्र विद्यार्थी केें द्रित दृष््‍टटिकोण ह;ै 
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जिसमेें विद्यार्थी को केें द्र मेें रखकर शिक्षा प्रदान की 
जाएगी जहाँ शिक्षक एक सवुिधा प्रदाता के समान 
होगा, शिक्षक का कार््य केवल विद्यार््थथियोों को उचित 
सवुिधा प्रदान कराना ह ैतथा विद्यार्थी अपने अनसुार 

सीखेेंगे और समझेेंगे। विद्यार््थथियोों को पसु््तकीय ज्ञान 
न दकेर उनके अनभुवोों के आधार पर सिखाया जाना 
चाहिए। अतः समावशेी शिक्षा का ज्ञान आज के समय 
मेें अत््ययंत आवश््यक ह।ै 
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