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प्राथमिक स्तर के हिदी सलेुखन में लेखन 

उपकरणों का तुलनात्मक प्रभाव
अश्‍वि‍नी कुमार पाठक*

मानव सभ्यता में लिपियों एवं लेखन कला के विकास ने आगे बढ़कर ज्ञान को संरक्षित एवं संचित करने का 
दायित्व संभाला। जहाँ विचारों की अभिव्यक्‍ति‍ का एक महत्वपूर्ण माध्यम भाषा ह ैवहीं इसके संरक्षण का 
एक महत्वपूर्ण माध्यम लिपि ह।ै संस्कृति यों को भी संरक्षित रखने में लिपियों की प्रमखु भूमिका रही ह।ै अपने 
प्रथम शिक्षक द्वारा पहली बार वतृ्त बनाने का अभ्यास, सबके लिए अविस्मरणीय स्मृतियों में से एक ह।ै अक्षर 
निर्माण के अभ्यास हते ुही सर्वप्रथम एक उपकरण दिया जाता ह ैजिसे पकड़ने का भी एक अभ्यास करवाया 
जाता ह।ै इसके पश्‍चात् ्वह उपकरण एक साधन के रूप में आजीवन साथ जड़ु जाता ह।ै लेखन कला पर 
लेखन उपकरणों का क्या प्रभाव पड़ता ह?ै यह एक रोचक एवं जिज्ञासापूर्ण विषय ह,ै जिसे प्रस्तुत अध्ययन में 
उजागर करने का प्रयास किया गया ह।ै प्रस्तुत अध्ययन एक लघ-ुशोध पर आधारित ह,ै जिसमें हिदंी सलेुखन 
कार्य पर दो उपकरणों (बॉल-पेन एवं निब-पेन) के प्रभाव को दखेने का प्रयास किया गया ह।ै यह अध्ययन इस 
तर्काधार पर आधारित ह ैकि प्राथमिक शिक्षा को शिक्षा की नींव माना जाता ह ैसाथ ही यह भी सर्वविदित ह ै
कि प्राथमिक शिक्षा के दौरान ज़्यादा ध्यान आकृष्‍ट इस बात पर होना चाहिए कि शिक्षा ‘कैसे’ दी जाए, बजाय 
इसके कि शिक्षा ‘क्या’ दी जाए। प्राथमिक शिक्षा, शिक्षा प्राप्‍त करने की तैयारी ह।ै अतः प्राथमिक शिक्षा के 
दौरान ही कौशल के अधिकाधिक विकास पर ध्यान दनेे की आवश्यकता और अधिक बढ़ जाती ह।ै अत: इस 
स्तर पर ही विद्यार्थियों में सलेुखन कौशल का समचुित विकास एवं प्रोत्साहन, उनके लिए न केवल आजीवन 
उपयोगी होगा वरन ्उनके शकै्षिक व्यक्‍तित्व को भी अलंकृत करने का कार्य करेगा। 

* शोध छात्र, शिक्षा संकाय, दीनदयाल उपाध्याय गोरखपरु विश्‍वविद्यालय, गोरखपरु

शिक्षा के बहुआयामी कृत्य होते हैं, जो छात्रों के 
बहुमखुी विकास को सनुिश्‍चित करते हैं और हम कह 
सकते हैं कि शिक्षा का एक महत्वपूर्ण दायित्व बालक 
के व्यवहार में वांछित परिमार्जन करना ह।ै आरंभ में 
बालक के सभी व्यवहार उसकी जन्मजात प्रवतृ्तियों 
द्वारा निर्धारित होते हैं। बालक के व्यवहार में परिमार्जन 

करने हते ुभाषा एक अनिवार्य साधन ह,ै क्योंकि भाषा 
बालक के क्रियात्मक, भावात्मक एवं ज्ञानात्मक पक्ष 
के विकास के लिए विशषे रूप से उत्तरदायी ह।ै भाषा 
को सीखने के कई कौशल हैं, जिनमें श्रवण (सनुना), 
वाचन (बोलना), पठन (पढ़ना) एवं लेखन (लिखना) 
महत्वपूर्ण रूप से समाहित हैं।
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लेखन कला मानव समाज का एक महत्वपूर्ण 
आविष्कार ह।ै इसने वर्तमान रूप में पहुचँते-पहुचँते 
सहस्‍त्रों वर्षों की यात्रा तय की ह।ै सभ्यता के विकास 
के साथ मानव ने अपने भावों को चित्रित करने के 
स्थान पर ध्वनियों को चित्रों और प्रतीकों के माध्यम 
से अकंित करना सीखा और इस प्रकार लिपि का 
आविष्कार हुआ। लेखन एक कला ह,ै जो दो चरणों 
में विकसित होती ह।ै पहला चरण भाषा की ध्वनियों 
को लिपिबद्ध करके शदु्ध, सपुाठ्य एवं सुंदर रूप में 
प्रस्तुत करने की कुशलता से सबंंधित ह ैतो दसूरे चरण 
में लिपि प्रतीकों के माध्यम से अपने भावों, विचारों की 
ससु्पष्‍ट, अर्थपूर्ण एवं प्रभावी अभिव्यक्‍ति की योग्यता 
सन्निहित ह।ै वर्णमाला के ज्ञान के बाद विद्यार्थियों 
को लेखन अभ्यास करवाया जाता ह।ै सामान्यत: यह 
अभ्यास तीन प्रकार का होता ह—ै सलेुख, अनलेुख 
और श्रुतलेख। सुंदर लेख को सलेुख कहते हैं। यह 
लेखन का प्रथम आवश्यक गणु ह।ै सलेुख लिखते 
समय वर्ण के विभिन्न अवयवों की बनावट, उनकी 
स्पष्‍टता तथा सडुौलता, वर्णों में स्वर मात्राओ ंका 
उचित योग, वर्ण से वर्ण और शब्द से शब्द के बीच 
की उचित दरूी, सीधी शिरोरेखा और बिदओु ंपर भी 
विशषे ध्यान दिया जाता ह।ै

किसी भी क्षेत्र के कार्य को प्रभावशाली ढंग 
से संपादित करने एवं कार्य की गुणवत्ता के प्रति 
सकारात्मक प्रोन्नति हते ुउस क्षेत्र से संबंधित प्रयोग 
में लाए जाने वाले उपकरणों का अपना एक विशषे 
महत्व होता ह।ै अब्राहम लिंकन ने कहा था कि यदि 
मझु ेकिसी पेड़ को काटने के लिए छः घटें दिए जाए ँ
तो उसमें से पहले के चार घटें मैं अपनी कुल्हाड़ी 
तेज़ करने में लगाना चाहूगँा। कभी-कभी जब हम 
प्रयोग में लाए जाने वाले उपकरणों के प्रति उदासीन 

रुख अपना लेते हैं तो कहीं न कहीं, किसी न किसी 
रूप में कार्य की गणुवत्ता अवश्य प्रभावित होती ह।ै 
यद्यपि इस विषय पर विचार करें अथवा न करें। लेखन 
उपकरणों का भी अपना विशषे महत्व ह।ै उपकरण 
या औज़ार, उन यकु्‍तियों को कहते हैं जो किसी कार्य 
को करने में सवुिधा एवं सरलता प्रदान करते हैं। इस 
प्रकार लेखन उपकरण वह ह ैजो कि हस्तलखन हते ु
शब्दाकृति का किसी भी सतह रूपी पत्र अथवा कागज़ 
पर चित्रांकन करने हते ुप्रयोग में लाए जाते हैं। यदि 
सामान्य बोलचाल की भाषा में इसे पारिभाषित करें 
तो यह एक ऐसा माध्यम (या लेखन कार्य संपादन 
हते ुप्रयोग में लाया जाने वाला ऐसा उपकरण) ह ैजो 
कार्य (लेखन) एवं कार्य संपादक (लेखक) के बीच 
मध्यस्थता करता हुआ कार्य एवं उसकी गणुवत्ता को 
तो प्रभावित करता ही ह।ै साथ ही समय, उत्पादन 
क्षमता एवं उत्पादन की मात्रा आदि में भी हस्तक्षेप 
करता ह।ै लेखन के लिए भी उक्‍त बातें उतनी ही 
सटीक हैं जितनी कि किसी अन्य क्षेत्र के लिए। जिस 
प्रकार हम भोजन का स्वाद सजी हुई थाली से ही 
अनमुानित कर लेते हैं। उसी प्रकार विषयवस्तु को भी 
स्पष्‍ट लेखनी अवश्य प्रभावित करती ह।ै यदि अच्छी 
विषयवस्तु के साथ सुंदर, सुस्पष्‍ट एवं आकर्षक 
लेखनी भी हो तो यह कहने में संकोच नहीं होगा कि 
‘चार चाँद लग गए’ हैं। सामान्य दिनचर्या में इन बातों 
को नज़रअदंाज कर दिया जाता ह,ै कित ुइस तथ्य पर 
यदि प्राथमिक शिक्षा के दौरान ही ध्यान दिया जाए 
तो उपकरणों के सही प्रयोग एवं उनके द्वारा लगातार 
अभ्यास अवश्यंभावी सार्थक प्रतिफल प्रदान करेंगे। 
यदि शरुुआती शिक्षा व्यवस्था में थोड़ा-सा भी ध्यान 
सलेुखन कार्य पर भी दिया जाए तो विषयवस्तु के 
प्रदर्शन में भी कुछ सकारात्मक किया जा सकता ह ैया 
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यूँ कहें कि उस विषयवस्तु को ससु्पष्‍ट, सुंदर सलेुखन 
द्वारा सज़ावटी ढंग से प्रस्तुत करने की कला विकसित 
की जा सकती ह।ै इसकी ओर लगातार अनदखेी एवं 
मिलते आधनुिक विकल्प क्या हस्तलखन कला की 
अभतूपूर्व क्षमता का उपहास नहीं कर रह ेहैं? जिस 
तरह कैल्कुल टर जैसा विकल्प गणना की अभतूपूर्व 
क्षमता को शनै:-शनै: पगं ुबनाता चला जा रहा ह,ै क्या 
उसी तरह प्राथमिक शिक्षा के दौरान सलेुखन के प्रति 
की गई अनेदखी हस्तलखन कला की इस रचनात्मक 
योग्यता को भी पंगतुा की ओर नहीं धकेल रही ह?ै

गाँधी जी ने कहा था कि खराब लिखावट अपूर्ण 
शिक्षा के एक संकेत के रूप में मानी जानी चाहिए। 
गाँधी जी ने अपनी आत्मकथा (सत्य के प्रयोग) में 
कहा ह ै कि ‘मैं यही जानता था कि पढ़ाई में सुंदर 
लेखन आवश्यक नहीं ह,ै यह गलत ख्याल मझु ेकैसे 
हो गया था। पर ठेठ विलायत जाने तक यह बना रहा। 
बाद में और खास करके दक्षिण अफ्रीका में जब मैंने 
वकीलों के तथा दक्षिण अफ्रीका में जन्में और पढ़े-
लिख ेनवयवुकों के मोती के दानों जैसे अक्षर दखे े
तो मैं शरमाया और पछताया। मैंने अनभुव किया कि 
खराब अक्षर अधरूी शिक्षा की निशानी मानी जानी 
चाहिए। बाद में मैंने अक्षर सधुारने का प्रयत्न किया 
पर पके घड़े पर कहीं गला जड़ुता ह’ै?

यह भी सर्वमान्य ह ैकि उचित समय पर एव ंउचित 
निर्देशन के अभाव में किसी भी कार्य का वांछित 
निष्पादन हो पाना कठिन ही नहीं, असंभव ह।ै यह 
भी कहा जा सकता ह ैकि सही समय पर सधुार के 
लिए किया गया थोड़ा-सा प्रयास ही निकट भविष्य 
के परिणामकारी प्रभाव का दृष्‍टिगोचर ह।ै

शिक्षा के क्षेत्र, पद्धति एवं प्रयोग किए जाने वाले 
उपकरणों में निरंतर परिवर्तन होता जा रहा ह।ै लेखन 

का क्षेत्र भी इससे अछूता नहीं रह गया ह।ै आज 
मशीनी उपकरणों की दने ह ैकि हस्तलखन से सभी 
बचना चाहते हैं। यह भी कह सकते हैं कि आज सभी 
कार्यों को यांत्रिकीकरण के द्वारा अत्यंत ही सहज 
एवं गतिमान बना दिया गया ह।ै यह एक बहुत बड़ी 
उपलब्धि तो ह,ै लेकिन इसका यह अर्थ कदापि नहीं 
ह ै कि मूल व्यवहार से हस्तलखन जैसे महत्वपूर्ण 
कौशल का अवनयन हो अथवा वैकल्पिक माध्यम 
पाकर इस कौशल के विकास के प्रति उदासीन रुख 
अपनाया जाए। 

उक्‍त समस्या को ध्यान में रखते हुए सुंदर एवं 
स्पष्‍ट लेखन की आवश्यकता आज के इस समय में 
तब और भी ज़्यादा बढ़ जाती ह ैजबकि हस्तलखन 
का प्रभाव कहीं न कहीं, किसी न किसी रूप में सभी 
पक्षों पर पड़ता ह।ै इस प्रकार यदि विद्यालयी स्तर पर 
छात्र हस्तलखेन कौशल में अग्रणी होंग ेतो वह भविष्य 
में हस्तलखन के साथ-साथ मशीनी उपकरणों के साथ 
भी उचित सामजंस्य बनाने में भी कुशल रहेंगे। यदि 
विद्यार्थियों को उचित समय पर उचित प्रशिक्षण एवं 
निर्देशन दिया जाए तो उनके लेखन पर परिणामकारी 
प्रभाव तो पड़ेगा ही साथ ही उनके हस्तलखन में आया 
यह परिवर्तन आजीवन उपयोगी रहगेा।

अध्ययन के उद्देश्य 
प्रस्तुत अध्ययन निम्नलिखित उद्देश्यों पर आधारित 
ह—ै

•• कक्षा पाँचवीं के विद्यार्थियों के हिदंी सलेुख पर 
बाॅल पेन के प्रभाव का अध्ययन करना।

•• कक्षा पाँचवीं के विद्यार्थियों के हिदंी सुलेख 
पर फाउंटेन पेन (निब पेन) के प्रभाव का 
अध्ययन करना।
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•• कक्षा पाँचवीं के विद्यार्थियों के हिदंी सलेुख पर 
उपर्युक्‍त दोनों माध्यमों (बाॅल पेन एवं फाउंटेन 
पेन) के प्रभाव का तलुनात्मक अध्ययन करना।

परिकल्पना 
सबंंधित साहित्य के सर्वेक्षण के पश्‍चात बहुत ही न्यून 
मात्रा में संबंधित साहित्य प्राप्‍त हुआ। जिसके आधार 
पर यह कह पाना बहुत कठिन प्रतीत हो रहा था कि 
लेखन माध्यमों का प्रभाव सलेुख पर पड़ता ह ैअथवा 
नहीं। अतएव अनसुंधानकर्ता ने पक्षपात से बचने के 
लिए शनू्य परिकल्पना का निर्माण करना याथोचित 
समझा। अतः प्रस्तुत अध्ययन शनू्य परिकल्पना के 
आधार पर किया गया ह।ै

हिदंी सलेुख पर उपर्युक्‍त दोनों माध्यमों के प्रभाव 
में कोई सार्थक अतंर नहीं होगा।

परिसीमन 
•• प्रस्तुत अध्ययन हते ु केवल लखनऊ शहर के 
अशासकीय (मान्यता प्राप्‍त) विद्यालयों को ही 
लिया गया ह।ै

•• प्रस्तुत अध्ययन हेतु कक्षा पाँचवीं के वे ही 
विद्यार्थी लिए गए हैं जिन्होंने अब तक (पूर्व) की 
कक्षाओ ंमें आधिकारिक रूप से केवल पेंसिल 
का ही लेखन उपकरण के रूप में प्रयोग किया ह।ै

•• प्रस्तुत अध्ययन में लेखन के केवल दो ही 
माध्यमों अथवा उपकरणों (बाॅल पेन एवं 
फाउंटेन-पेन) को प्रयकु्‍त किया गया ह।ै

सबंंधित साहित्य सर्वेक्षण से प्राप्‍त निष्कर्ष का 
प्रस्तुत अध्ययन में निहितार्थ 
अध्ययनकर्ता ने संबंधित साहित्य के सर्वेक्षण के दौरान 
यह पाया कि जहाँ प्राथमिक शिक्षा के अतंर्गत मूलभतू 
कौशल के विकास पर अति न्यून कार्य हुए हैं वही 

लेखन कौशल के क्षेत्र में कदाचित कुछ एक कार्य ही 
हुए हैं। इसके अलावा लेखन कौशल जहाँ आधारभतू 
कौशल में से एक ह ैवहीं यह स्वयं में इतना सीमित 
भी नहीं हैं। लेखन कौशल को लक्ष्य रूप में दखेा जाए 
तो यह स्वयं में विस्तृत भी ह ैऔर इस पर अनेकानेक 
कारकों का प्रभाव भी पड़ता ह।ै अध्ययनकर्ता ने 
अनेकानेक कारकों में से एक महत्वपूर्ण एवं लगातार 
अनदखेा किए जाने वाले कारक को अध्ययन हते ु
उपयकु्‍त समझा और इस क्षेत्र में हुए अध्ययन को 
ध्यान में रखते हुए सर्वसमक्ष रखने का प्रयास किया।

शोध विधि 
सामान्य लक्षणों के अनसुार प्रस्तुत अध्ययन न तो 
ऐतिहासिक ह ैतथा नियंत्रण एवं चरों में हरे-फेर जैसी 
स्थिति न होने के कारण प्रयोगात्मक भी नहीं ह।ै 
अतएव अनसुंधान समस्या के निराकरण एवं सामान्य 
लक्षणों के अनसुार हिदंी सलेुख पर लेखन माध्यमों 
के प्रभाव की वास्तविक स्थिति के अवलोकन हते ु
प्रस्तुत अध्ययन विवरणात्मक प्रकार से किया गया 
ह ै तथा इसके अतंर्गत सर्वेक्षण विधि अनपु्रयोग में 
लाई गई ह।ै अध्ययन हते ुअभिकल्प के रूप में उक्‍त 
विधि के प्रयोग का तर्काधार यह ह ैकि अनसुधंानकर्ता 
द्वारा निर्दिष्‍ट समस्या का स्वरूप, उपकरणों के 
पड़ने वाले प्रभाव का वास्तविक अवलोकन करना 
तथा वास्तविक परिस्थितियों से संबंधित तथ्यों का 
शीघ्रता एवं शदु्धतापूर्वक आकलन करना मखु्य मदु्दा 
ह।ै अनसुंधानकर्ता को विद्यमान स्थिति के आधार 
पर परिशदु्ध सूचना प्राप्‍त करते हुए खोजे हुए तथ्यों 
से वैध ऐसे सामान्य निष्कर्ष निकालने हैं, जिनका 
सामान्यीकरण किया जा सके। अनुसंधानकर्ता ने 
किसी प्रकार का कोई भी पूर्व या पश्‍च उपचार का 
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प्रावधान नहीं रखा ह।ै अतः दिए गए तर्काधार अध्ययन 
अभिकल्प के रूप में विवरणात्मक अध्ययन के 
अतंर्गत सर्वेक्षण विधि की अनशुसंा करते हैं।

सोपान अथवा चरण
अनसुधंानकर्ता ने अपनी अध्ययन समस्या को ध्यान में 
रखते हुए अध्ययन प्रारंभ करने के पूर्व ही एक सभंावित 
रणनीति बनाते हुए उसे छ: सोपानों अथवा चरणों में 
विभाजित कर लिया, जो निम्न प्रकार से हैं—

सर्वप्रथम अनसुधंानकर्ता ने प्रारंभिक नियोजन के 
अतंर्गत अध्ययन के उद्देश्यों का निरूपण, अध्ययन 
विस्तार क्षेत्र का आकलन आदि के अनरुूप एक 
यादृच्छिक समय-सारणी का निर्धारण किया।

द्वितीय चरण में अनसुंधानकर्ता ने समस्या से 
सबंंधित वास्तविक स्थिति का जायज़ा लेने हते ुअनेक 
विद्यालयों में परिभ्रमण किया तथा अपनी समस्या को 
ध्यान में रखते हुए उससे संबंधित तथ्यों को समझने 
का प्रयास किया। इसमें लेखन हते ु प्रयोग में लाए 
जाने वाले लेखन माध्यम, कक्षावार उनके प्रयोग के 
नियम, उनकी उपयोगिता एवं प्रभाविकता के विषय 
में विद्यार्थियों, शिक्षकों एवं विद्यालय प्रशासन के मतों 
एवं दृष्‍टिकोणों का अध्ययन एवं अवलोकन किया।

ततृीय चरण में अनसुधंानकर्ता ने उपरोक्‍त स्थिति 
एवं समस्या को ध्यान में रखते हुए जनसंख्या एवं 
प्रतिदर्श चयन की उपयकु्‍त प्रविधि का चनुाव किया। 
अनुसंधानकर्ता को यह अवलोकन करना था कि 
हस्तलखन कला पर लेखन माध्यमों का क्या प्रभाव 
पड़ता ह,ै जिस हते ुपरस्पर दो माध्यमों (फाउंटेन एवं 
बाॅल पेन) की ही प्रभाविकता का अध्ययन करना था, 
अतः प्रतिदर्श चयन हते ुयह एक आवश्यक पद बन 
गया कि प्रतिदर्श में लिए जाने वाले विद्यार्थियों ने इन 

दोनों माध्यमों का पूर्व प्रयोग, प्रशिक्षण एवं उपचार 
प्राप्‍त न किया हो, अन्यथा अध्ययन के परिणाम 
प्रभावित हो सकते हैं। अतः ऐसे विद्यालयों एवं 
विद्यार्थियों का चनुाव किया गया जहाँ आधिकारिक 
रूप से इसके पूर्व किसी तीसरे विकल्प (पेंसिल) 
से लेखन कार्य करवाया जाता रहा हो। इस प्रकार 
अध्ययनकर्ता ने असंभाव्यता प्रतिदर्शन विधि के 
अतंर्गत उद्देश्यपूर्ण प्रतिदर्श चयन विधि को अध्ययन 
हते ुउपयकु्‍त एवं अनरुूप पाते हुए चनुा।

चतरु्थ चरण में अध्ययनकर्ता द्वारा दत्त संकलन 
की रणनीति बनाई गई और उसी अनुरूप दत्त 
संकलन का कार्य संपन्न किया गया। दत्त संकलन हते ु
अनसुंधानकर्ता ने विद्यार्थियों से एक-एक पषृ्‍ठ का 
सलेुखन कार्य दोनों लेखन उपकरणों द्वारा बारी-बारी 
से करवाया। सलेुखन कार्य हते ुअनसुंधानकर्ता ने एक 
पूर्व निर्मित (निष्पक्ष) विषयवस्तु तय कर रखी थी। 
विद्यालय क्रम में परिवर्तन के साथ लेखन उपकरणों 
के क्रम को भी परिवर्तित कर दिया जाता था।

पंचम चरण में अनसुंधानकर्ता ने संकलित दत्त 
(सलेुखन कार्य) का चार विशषेज्ञों से पथृक-पथृक 
जाँच करवाई, जिसमें विशषेज्ञों को अपने अभिमत 
अकंों के आधार पर दनेे थे। इसके लिए अधिकतम 
दस अकंों का पूर्णांक एवं सलेुखन कार्य के मूल्यांकन 
का मानदडं आधार पूर्व निर्धारित था। मूल्यांकन हते ु
प्रयकु्‍त मानदडं का निर्माण अनसुधंानकर्ता ने पूर्व में ही 
साहित्य अवलोकन की सहायता तथा विशषेज्ञों की 
प्रतिपषु्‍टि के आधार पर कर लिया था। मूल्यांकन कार्य 
के पूर्व ही निर्धारित मानदडं अवलोकनार्थ विशषेज्ञों 
को द ेदिए जाते थे। अनसुधंानकर्ता ने विशषेज्ञों के क्रम 
परिवर्तन के साथ प्रत्येक बार दत्त (विद्यालयवार) का 
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क्रम भी परिवर्तित कर दिया, ताकि विशषेज्ञों द्वारा दिए 
गए अभिमतों पर क्रम के आधार पर कोई आतंरिक 
प्रभाव ना पड़े। अतं में विशषेज्ञों के व्यक्‍तिगत मत 
भी लिए गए।

षष्‍टम चरण में अनसुंधानकर्ता ने प्राप्‍त आकँड़ों 
का सामान्य सांख्यिकी द्वारा विश्‍लेषण, परिणाम, 
निष्कर्ष एवं सझुाव आदि कार्य संपन्न किए।

अध्ययन का न्यादर्श एवं न्यादर्श चयन 
की विधि
प्रस्तुत अध्ययन में जनसंख्या के रूप में अनसुधंानकर्ता 
द्वारा लखनऊ शहर के विद्यार्थियों को ही लिया गया। 
न्यादर्श हते ु अनसुंधानकर्ता द्वारा चार अशासकीय 
(मान्यता प्राप्‍त) विद्यालयों के कक्षा पाँचवी के 100 
विद्यार्थियों को चयनित किया गया तथा प्रत्येक 
विद्यालय से क्रमवार 25 विद्यार्थियों को लिया गया 
ह।ै वस्तुतः शासकीय विद्यालयों के विद्यार्थियों द्वारा 
लेखन माध्यमों (हस्त लेखन उपकरणों) के प्रयोग में 
बहुत अतंर व्याप्‍त ह,ै यथा कई शासकीय विद्यालयों 
में अध्ययनकर्ता ने अवलोकन करते हुए यह पाया 
कि लेखन माध्यमों के प्रयोग हेतु कक्षावार कोई 
निश्‍चित नियमावली संज्ञान में नहीं ह ैतथा विद्यार्थियों 
द्वारा लेखन हते ुप्रयोग में लाए जाने वाले माध्यमों 
(उपकरणों) के प्रकारों हते ुभी कक्षावार कोई मानदडं 
भी नहीं निर्धारित ह।ै अतः प्रस्तुत अध्ययन में ऐसे 
विद्यालयों को ही सम्मिलित किया गया जहाँ पाँचवीं 
से पूर्व की कक्षाओ ंमें आधिकारिक रूप से लेखन 
हते ुकेवल पेंसिल का ही प्रयोग करवाया जाता रहा 
हो। प्रस्तुत अध्ययन में न्यादर्श चयन के आधार हते ु
असंभव्यता प्रतिदर्शन विधि के अंतर्गत उद्देश्यपूर्ण 
प्रतिदर्शन प्रविधि का प्रयोग किया गया ह।ै

प्रस्तुत अध्ययन में अध्ययनकर्ता ऐसी पूर्व 
मान्यता को लेकर चल रहा ह ैकि सलेुखन कार्य में 
लिंग के आधार पर कोई सार्थक अंतर नहीं पाया 
जाता ह।ै अतः न्यादर्श चयन में लिंग के आधार पर 
वर्गीकरण तथा आगे परिणाम एवं व्याख्या का कोई 
प्रावधान नहीं ह।ै

अध्ययन के उपकरण 
प्रस्तुत अध्ययन में अनसुंधानकर्ता द्वारा किसी भी 
प्रकार का निर्मित अथवा अनिर्मित उपकरण प्रयोग में 
नहीं लाया गया ह,ै जबकि विद्यार्थियों से सलेुखन कार्य 
करवाने के लिए एक पषृ्‍ठ की पूर्व निर्धारित (निष्पक्ष) 
विषयवस्तु प्रयोग में लाई गई ह।ै

दत्त विश्‍लेषण विधि 
न्यादर्श के रूप में लिए गए विद्यार्थियों द्वारा क्रमशः 
दो लेखन माध्यमों (उपकरणों) से एक-एक पषृ्‍ठ 
(एक पषृ्‍ठ फाउंटेन पेन से तथा एक पषृ्‍ठ बाॅल पेन से) 
सलेुखन कार्य पूर्व निर्मित विषयवस्तु दतेे हुए दो सत्रों 
में (विराम दतेे हुए) करवाया गया तथा इससे प्राप्‍त 
दत्त (सलेुखन कार्य) का चार विशषेज्ञों से पूर्व निर्मित 
मानदडं एवं अकं-मापनी के आधार पर अकं प्रदान 
करते हुए मूल्यांकन करवाया गया, जो निम्नलिखित 
बिदओु ंपर आधारित ह—ै

•• सलेुखन प्रपत्रों के मूल्यांकन हते ुएक पूर्व निर्मित 
मानदडं आधार के रूप में विशषेज्ञों द्वारा प्रयोग 
की गई ह।ै

•• विशषेज्ञों द्वारा मूल्यांकन के प्रतिफल के रूप में 
अकं प्रदान किए गए हैं जिसकी न्यूनतम सीमा 
एक अकं तथा अधिकतम सीमा दस अकं ह।ै

•• विशषेज्ञों द्वारा प्रत्येक विद्यार्थी के दोनों सलेुखन 
कार्यों (एक पषृ्‍ठ फाउंटेन पेन तथा एक पषृ्‍ठ 
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बाॅलपेन) का सकू्ष्म निरीक्षण, मानदडं के आधार 
पर करते हुए प्रत्येक कार्य पर दस अकंों के पूर्णांक 
को मानक मानते हुए एक उपयकु्‍त अकं प्रदान 
किया गया ह।ै

•• प्राप्‍तांको के आधार पर प्राप्‍त आँकड़ों को 
सारणीबद्ध करते हुए, सामान्य सांख्यिकी 
विधियों का प्रयोग करते हुए विश्‍लेषण किया 
गया ह।ै

विशषेज्ञों द्वारा मूल्यांकन कार्य करवाने से पूर्व 
निम्नलिखित बातों का विशषे ध्यान रखा गया ह—ै

•• चारों विद्यालयों के सुलेखन कार्यों को 
अलग-अलग रखते हुए भी सभी विशषेज्ञों को 
एक क्रम में नहीं दिया गया, जबकि बार-बार 
क्रम परिवर्तित कर दिया गया ताकि विशषेज्ञों के 
अभिमतों पर क्रम के आधार पर कोई आतंरिक 
प्रभाव न पड़ने पाए।

•• इसी प्रकार दोनों सलेुख प्रपत्रों के क्रमों को भी 
बारी-बारी से परिवर्तित करते हुए विशषेज्ञों के 
पास मूल्यांकन हते ुदिया गया।

•• मूल्यांकन के पश्‍चात विशेषज्ञों के व्यक्‍तिगत 
मत भी लिए गए।

अध्ययन में प्रयुक्‍त ‘हिदी सलेुख’ के विशष 
लक्षण एवं मूल्यांकन हेतु आधार 
अध्ययन हते ुहिदंी सलेुख कार्य में अक्षरों का स्वरूप 
‘दवेनागरी लिपि सधुार सम्मेलन, लखनऊ’ (28 व 
29 नवंबर, 1953) के अनरुूप होगा, जो वर्तमान 
संदर्भ में सर्वथा प्रयोग में लाया भी जा रहा ह।ै लिपि 
संरचना के इस मानदडं के निर्धारण हते ुभोलानाथ 
तिवारी (2001) द्वारा लिखित हिदंी भाषा की लिपि 
संरचना नामक पसु्तक प्रयोग में लाई गई ह।ै

इसके अतिरिक्‍त सलेुख कार्य के मूल्यांकन हते ु
जिस मानदडं का प्रयोग अध्ययन में किया गया ह।ै 
उनमें से कुछ इटंरनेट के माध्यम से प्राप्‍त किए गए हैं 
जिसका विवरण एवं मानक निम्नवत ह—ै

•• अक्षरों की बनावट उनके मूल स्वरूप के 
अनरुूप हो।

•• अक्षर सगुठित हों एवं समान आकार के हों।
•• अक्षरों एवं शब्दों के मध्य समान एवं यथोचित 
दरूी हो।

•• अक्षर विन्यास शदु्ध हो तथा संयकु्‍ताक्षरों का 
प्रयोग यथोचित रूप से किया गया हो।

•• लिखावट ससु्पष्‍ट एवं धाराप्रवाह पढ़ने में सपुाठ्य 
हो अतएव लेखन में तारतम्यता हो।

•• अक्षरों के झकुाव में एकरूपता भली प्रकार से 
दृष्‍टिगोचर हो।

•• लेखन कौशल में मौलिकता दृष्‍टिगोचर हो तथा 
अनावश्यक रूप से थोपी हईु नहीं लगनी चाहिए।

•• लिपि सौंदर्य, मूल लिपि के अनरुूप दृष्‍टिगोचर हो।

प्रस्तुत शोध में प्रयुक्‍त सांख्यिकी
प्रस्तुत शोध में शनू्य परिकल्पना का निर्माण वांछनीय 
परिस्थितियों के अनरुूप किया गया ह।ै अतः यहाँ 
परिकल्पना के परीक्षण हते ुसांख्यिकी विधियों का 
प्रयोग भी अपेक्षित है, क्योंकि शून्य परिकल्पना 
वास्तव में एक सांख्यिकी परिकल्पना होती ह,ै साथ 
ही शोध में एकत्रित किए गए संख्यात्मक तथ्यों 
का विश्‍लेषण करने के लिए सांख्यिकी प्रयोग 
आवश्यक ह।ै

प्रस्तुत अध्ययन में वर्णनात्मक सांख्यिकी, 
जैसे— मध्यमान, मानक विचलन आदि का प्रयोग 
किया गया ह ैतथा तर्क यकु्‍त विश्‍लेषण हते ुटी-परीक्षण 
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एवं क्रांतिक अनपुात को भी प्रयोग में लाया गया ह।ै 
इस प्रकार सार्थकता के परीक्षणों हते ुमकु्‍तांशों (df) 
की भी आवश्यकतानरुूप गणना की गई, जिसमें दो 
मध्यमानों के अंतर की सार्थकता के लिए प्रयकु्‍त 
टी-अनपुात के लिए df का मान (n

1
 + n

2
 – 2) 

नियमानसुार प्रयोग में लाए गए हैं।

दत्त सकंलन की प्रक्रिया 
प्रस्तुत अध्ययन में चार विद्यालयों से कुल 100 (25 
विद्यार्थी प्रति विद्यालय) विद्यार्थियों से दो सत्रों में दो 
अलग-अलग लेखन माध्यमों (फाउंटेन पेन तथा बालॅ 
पेन) द्वारा एक-एक पषृ्‍ठ (दोनों माध्यमों से अलग-
अलग) सलेुखन कार्य करवाया गया। इसके पश्‍चात 
दत्त संकलित कर चार विशषेज्ञों से पूर्व निर्मित मानदडं 
के आधार पर मूल्यांकन (अधिकतम दस अकंों की 
अकं मापनी के आधार पर) कार्य करवाया गया। इस 
प्रकार प्राप्‍त आकँड़ों को विश्‍लेषण हते ुसारणीबद्ध 
एवं योगीकृत किया गया। अतः पहले विद्यालयवार 
सारणी एवं उनके योग व परिणाम तत्पश्‍चात एक 
समग्र सारणी के माध्यम से आँकड़ों को प्रस्तुत 
किया गया ह,ै परिणामों की व्याख्या भी सारणी के 
बाद क्रमशः प्रस्तुत की गई ह।ै पनुः एक द्वितीय विधि 
के द्वारा सभी चार विशषेज्ञों के मतों का एक औसत 
पाँचवा मत निकाला गया, जो कि प्रत्येक विद्यार्थी 
हते ुचारों विशषेज्ञों का औसत मत ह,ै इसे सारणीबद्ध 
करके चारों विद्यालयों के अलग-अलग मूल्यांकित 
अकंों का योग करते हुए प्रत्येक विद्यालय हते ुदोनों 
(उपकरणों के सलेुखन कार्य से प्राप्‍त आकँड़ों) का 
मध्यमान (औसत मध्यमान) ज्ञात किया गया। चारों 
विद्यालयों के मध्यमानों (दो-दो उपकरण कार्यों) के 
आधार पर परिणाम एव ंउसके पश्‍चात चारों विद्यालयों 

के मध्यमानों के अतंर में सार्थक भिन्नता ज्ञात करने 
के लिए अलग-अलग सांख्यिकी टी-परीक्षण प्रयोग 
द्वारा और चारों विद्यालयों से प्राप्‍त मध्यमानों (दो-दो 
मध्यमानों) को (चारों फाउंटेन पेन पर प्राप्‍त एवं बाॅल 
पेन पर प्राप्‍त प्राप्‍तांको के मध्यमान को) योगीकृत कर 
उनके औसत मध्यमानों (दोनों मखु्य मध्यमानों) के 
मध्य व्याप्‍त अतंर में सार्थक भिन्नता ज्ञात करने हते ु
सांख्यिकी (क्रांतिक अनपुात) का प्रयोग किया गया ह।ै

दत्त विश्‍लेषण से प्राप्‍त निष्कर्ष 
आँकड़ों के संग्रहण, विश्‍लेषण एवं परिणामों की 
व्याख्या के फलस्वरूप जो निष्कर्ष समक्ष प्राप्‍त हुए, 
उनके अनसुार—
उद्देश्यवार निष्कर्ष
1.	 हिदंी सलेुखन की गणुवत्ता पर बाॅल पेन का कम 

प्रभाव पड़ता ह।ै

2.	 हिंदी सुलेखन की गुणवत्ता पर निब पेन का 
अधिक प्रभाव पड़ता ह।ै

3.	 हिदंी सलेुखन कार्य हते ु निब पेन बाॅल पेन की 
अपेक्षा अधिक प्रभावी ह।ै 
अतः प्राथमिक शिक्षा के दौरान सलेुखन कार्य हते ु

निब पेन का प्रयोग एव ंअभ्यास प्रभावकारी परिणाम 
का दृष्‍टिगोचर ह।ै दोनों लेखन माध्यम की उपलब्धता 
में विद्यार्थियों द्वारा सलेुखन कार्य हते ु निब पेन को 
प्राथमिकता दनेा यथोचित ह ैक्योंकि यदि एक प्रयास 
के परिणामस्‍वरूप दोनों माध्यमों के कार्य निष्पादन में 
सार्थक अतंर प्राप्‍त हो रहा ह ैतो निरंतर प्रयास अवश्य 
ही प्रभावशाली परिणाम का द्योतक होगा। अतः सकं्षेप 
में यह कहा जा सकता ह ैकि सलेुखन कार्य हते ुनिब पेन, 
बालॅ पेन की तलुना में अधिक उपयकु्‍त एवं प्रभावी ह।ै
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समग्र रूप से चारों विद्यालयों के विद्यार्थियों द्वारा 
दोनों माध्यमों से किए गए सलेुखन कार्यों के मध्य 
प्राप्‍त अतंर दोनों स्तरों (0.05 एवं 0.01) पर सार्थक 
ह।ै अतः सभी विद्यालयों का समग्र निष्कर्ष निब पेन 
को बाॅल पेन की अपेक्षा हिदंी सलेुखन हते ुगणुात्मक 
रूप से अधिक प्रभावशाली मानता ह।ै

अध्ययन पर आधारित सझुाव 
प्रस्तुत शोध अध्ययन से प्राप्‍त परिणामों, उनके 
विश्‍लेषण एवं निष्कर्षों के अाधार पर कुछ सझुाव 
दिए जा सकते हैं। 

विद्यार्थियों, शिक्षकों, अभिभावकों एवं प्रशासन 
हते ुसझुाव—

•• सलेुखन कार्य हते ु निब पेन को पनुः परंपरा में 
लाने का प्रयास करते हुए हस्तलखन कौशल 
को प्रभावशाली बनाया जा सकता ह।ै

•• पूर्व-माध्यमिक शिक्षा में भी सलेुखन कार्य को 
स्थान दतेे हुए विद्यार्थियों में सलेुखन के प्रति 
रचनात्मक प्रवतृ्ति विकसित की जा सकती ह।ै

•• लिपि के मूल सौंदर्य की रक्षा हते ुविद्यार्थियों के 
सलेुखन की प्रारंभिक अवस्था में निब पेन का 
प्रयोग करवाया जा सकता ह।ै

•• अभिभावकों को प्राथमिक शिक्षा के दौरान 
बच्चों द्वारा बाॅल पेन के प्रयोग की अपेक्षा निब 
पेन के प्रयोग को प्रोत्साहित करना चाहिए और 
बाॅल पेन को यथासंभव नहीं प्रयोग करने दनेा 
चाहिए।

•• विद्यालय प्रशासन को समय-समय पर निब पेन 
द्वारा सलेुख की प्रतियोगिता करवानी चाहिए।

•• विद्यालय प्रशासन को प्राथमिक कक्षाओ ं के 
विद्यार्थियों के सलेुखन कार्य हते ुउपयोग में लाए 

जाने वाले माध्यमों (उपकरणों) के प्रयोग का 
मानदडं निर्धारित करना चाहिए।

अध्ययन के शैक्षिक निहितार्थ 
प्रस्तुत शोध प्राथमिक शिक्षा के दौरान सलेुखन से 
संबंधित ह ैजिसमें हिदंी सलेुखन पर लेखन माध्यमों 
(उपकरणों) के प्रभाव का अध्ययन किया गया ह।ै यदि 
अध्ययन उद्देश्यों के निहितार्थ पर ध्यान दिया जाए तो 
इस अध्ययन ने सलेुखन कार्य को प्रभावशाली बनाने 
में कतिपय कारणों में से एक प्रमखु (उपकरण महत्व) 
की भूमिका निवर्हन एवं उसके प्रभाव का अध्ययन 
करने का प्रयास किया ह।ै

वास्तव में यदि दखेा जाए तो सलेुखन का शिक्षा 
के सैद्धांतिक पक्षों तथा शैक्षिक प्रमाण-पत्र एवं 
अकं-पत्र अभिलख से संबंधित प्रत्यक्ष रूप से कोई 
विशषे महत्व नहीं ह।ै कित ुशिक्षा के क्षेत्र में जब हम 
व्यावहारिक कौशल के विकास की बात करते हैं तो 
सलेुखन, महत्वपूर्ण कौशल में से एक स्वतः हमारे 
समक्ष आ जाता ह।ै साथ ही निबंधात्मक परीक्षण में 
भाषा तथा सलेुख का महत्वपूर्ण स्थान होता ह,ै इस 
प्रकार यह अनेक स्तरों एवं संदर्भों में विद्यार्थी हते ु
लाभकारी ह।ै यह एक ऐसा कौशल ह ैजिस पर यदि 
एक बार प्राथमिक शिक्षा के दौरान ध्यान द े दिया 
जाए तो आजीवन इसका लाभ किसी न किसी रूप 
में मिलना अवश्य संभव ह।ै सही अर्थों में प्राथमिक 
शिक्षा स्वयं में, शिक्षा प्राप्‍त करने की तैयारी ह ैतथा 
इसी काल में बालकों में स्वस्थ आदतों का निर्माण 
करना भी आवश्यक होता ह।ै अनेकानेक कौशल 
को विकसित करने के साथ यदि इस कौशल को 
प्रभावशाली ढंग से विकसित करने का ध्यान प्राथमिक 
शिक्षा के दौरान द े दिया जाए तो प्रत्येक विद्यार्थी 
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के शकै्षिक व्यक्‍तित्व में जहाँ चार चाँद लग जाएगँे, 
वहीं उसके द्वारा लिखी गई विषयवस्तु में लिपि के 
मूल-सौंदर्य की आत्मा जीवित रहगेी।

इस प्रकार लगातार अनदखेी का शिकार यह क्षेत्र 
विद्यार्थियों, शिक्षकों, अभिभावकों एवं प्रशासकों 

द्वारा ध्यान दनेे योग्य एक सकू्ष्म एवं महत्वपूर्ण बिद ुह।ै 
हस्तलखन कौशल जहाँ भाषा के मूल आधार स्तंभों 
में से एक ह ैवहीं शिक्षा, भाषा के अभाव में संभव 
ही नहीं ह।ै इस प्रकार लेखन कौशल शिक्षा का एक 
अभिन्न अगं ह।ै
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