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भारतीय शिक्षा प्रणाली का समग्र विकास ही राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 (एन.ई.पी 2020) का प्रमखु उद्देश्य ह।ै 
गणुवत्तापरू्ण समग्र शिक्षा का एक महत्त्वपरू्ण पहल ूविद्यालयी सरुक्षा ह।ै राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 का विकास 
भारतीय शिक्षा के विभिन्न स्तरों पर गणुवत्ता, समावेशिता तथा समानता को बढ़ावा दनेे के लिए किया गया ह।ै 
विद्यालयी सरुक्षा का विचार राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 में इसलिए सम्‍म‍िलित किया गया ह ैक्योंकि यह विद्यार्थियों 
के लिए एक सरुक्षित वातावरण सनुिश्‍चित करने की आवश्यकता को दर्शाता ह।ै राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 में 
विद्यालयों में विद्यार्थियों की सरुक्षा के लिए विभिन्न उपायों का सझुाव दिया गया ह,ै जैसे— मानसिक स्वास्थ्य 
की सरुक्षा, शारीरिक सरुक्षा, भावनात्मक सरुक्षा तथा साइबर सरुक्षा आदि। इस नीति में यह भी वर्णित किया गया 
ह ैकि एक सरुक्षित विद्यालयी वातावरण विद्यार्थियों की सीखने की क्षमता को बढ़ाता ह।ै साथ ही, यह शिक्षकों 
एवं विद्यालयी प्रबंधन को भी सरुक्षा के प्रति जागरूक करने की दिशा में कदम उठाने के लिए प्रेरित करती ह।ै 
इसमें विद्यालयी सरुक्षा को एक महत्त्वपरू्ण तत्त्व माना गया ह,ै जो समग्र शिक्षा के विकास में सहायक ह।ै यह नीति 
सनुिश्‍चित करती ह ैकि सभी विद्यार्थियों को एक सरुक्षित तथा सकारात्मक वातावरण प्रदान किया जाए, जिससे 
वे बिना किसी चितंा के शिक्षा प्राप्‍त कर सकें । यह नीति विद्यार्थियों के मानसिक स्वास्थ्य और संपरू्ण कल्याण पर 
ध्यान कें द्रित करती ह।ै यह विद्यालयों में सरुक्षा प्रोटोकॉल को सदुृढ़ करती ह,ै जिससे आपातकालीन स्थितियों में 
त्वरित प्रतिक्रिया संभव हो सके। यह नीति अभिभावकों को भी एक सरुक्षित तथा संरक्षित विद्यालयी वातावरण 
के प्रति आश्‍वस्त करती ह।ै विद्यालयी सरुक्षा के उपायों के माध्यम से राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 शिक्षा प्रणाली में 
समग्र गणुवत्तापरू्ण सधुार का प्रयास करती ह।ै यह लेख विद्यालय सरुक्षा तथा अनकूुल शिक्षण-अधिगम वातावरण 
से जड़ेु विविध पहलओु ंपर विस्तृत विमर्श प्रस्तुत करता ह।ै 

समावेशी एवं समग्र शिक्षा के राष्‍ट्रीय उद्देश्य को प्राप्‍त 
करने की दिशा में विद्यालय सरुक्षा तथा विद्यार्थी 
सरुक्षा महत्त्वपरू्ण पक्ष हैं, जिन पर 20वीं सदी के अंत 
से ही लगातार बल दिया गया ह।ै सरुक्षित विद्यालय 
एवं सरुक्षित विद्यार्थी की अवधारणा बाल संरक्षण 

तथा शकै्षिक सरुक्षा के व्यापक संदर्भ में प्रयकु्‍त की 
जाती ह।ै राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 ने भी शिक्षा 
को सामान्य और सामाजिक न्याय प्राप्‍त करने के 
एकमात्र व प्रभावी साधन के रूप में चिह्नित किया 
ह।ै स्वतंत्रता प्राप्‍ति के पश्‍चात गठित अनेक शिक्षा 
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संबंधी आयोगों एवं समितियों में विद्यार्थी सरुक्षा पर 
विचार किया गया ह।ै राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 
के बिद ु8.11 में वर्णित ह ै कि विद्यालयों में हिसंा, 
शरारतों के बारे में बढ़ती जागरूकता और सहायक 
शिक्षण माहौल की आवश्यकता के कारण विद्यार्थियों 
की सरुक्षा सनुिश्‍चित करना एक महत्त्वपरू्ण पहल ूह।ै 
विद्यार्थियों की भलाई और सफलता के लिए सरुक्षा 
आवश्यक ह।ै जब विद्यार्थी अपने को विद्यालय में 
शारीरिक और मानसिक रूप से असरुक्षित महससू 
करते हैं तो वे अपनी परू्ण क्षमताओ ंके साथ विषय-
वस्तु को नहीं सीख पात हैं। जेफरे 2018 ने अपनी 
रिपोर्ट में उल्लेख किया ह ै कि माता-पिता और 
विद्यार्थि‍यों का एक बड़ा प्रतिशत विद्यालय में 
सरुक्षा को लेकर चितंित ह।ै 35 प्रतिशत माता-पिता 
विद्यालय में विद्यार्थि‍यों की सरुक्षा को लेकर चितंित 
ह ै जबकि 2017 में यह आकँड़ा 27 प्रतिशत था 
(गैलप, 2018)। भारत सरकार द्वारा विद्यार्थि‍यों की 
सरुक्षा से संंबंधित समय-समय पर कई अधिनियम 
पारित किए गए हैं जिससे विद्यार्थि‍यों की सरुक्षा 
सनुिश्‍चित की जा सकें , जैसे— लैंगिक अपराधों से 
बालकों का संरक्षण अधिनियम (2012 एवं 2020), 
बालक श्रम प्रतिषधे और विनियमन अधिनियम 
(1986), अनैतिक व्यापार निवारण अधिनियम 
(1956), बाल अधिकार संरक्षण आयोग अधिनियम 
(2005), निःशलु्क और अनिवार्य बाल शिक्षा का 
अधिकार अधिनियम (2009), बाल विवाह प्रतिषधे 
अधिनियम (2006) आदि।   

यनूिसेफ (1946) और यनेूस्को (1945) जैसे 
अतंर्राष्‍ट्रीय संगठनों ने सरुक्षित शकै्षिक वातावरण  
को बढ़ावा दनेे में महत्त्वपरू्ण भमूिका निभात हुए 
शारीरिक सरुक्षा, भावनात्मक कल्याण, हिसंा और 

भदेभाव से मकु्‍त शिक्षा के अधिकार पर बल दिया 
ह।ै विश्‍व के अनेक दशेों में निवारक उपायों और 
उत्तरदायी रणनीतियों पर ध्यान कें द्रित करते हुए, 
सरुक्षित विद्यालय वातावरण बनान के लिए नीतियाँ 
और कार्यक्रम विकसित किए गए हैं। सरुक्षित 
विद्यालय एवं सरुक्षित विद्यार्थी का संप्रत्यय मानसिक 
स्वास्थ्य, आपातकालीन तैयारी एवं विद्यालयों 
में सामदुायिक भागीदारी जैसे मदु्दों के समाधान के 
लिए विभिन्न राष्‍ट्रीय और स्थानीय प्रयासों के साथ 
भी संरेखित ह।ै सरुक्षित विद्यालयों और सरुक्षित 
विद्यार्थियों का विचार एक बहुआयामी दृष्‍टिकोण 
ह ैजो सीखने के लिए एक आवश्यक और सरुक्षित 
माहौल को बढ़ावा दनेा चाहता ह।ै 

विद्यालय सरुक्षा क्या है? 
‘सरुक्षा’ शब्द लैटिन भाषा के ‘साल्वस’ शब्द 
से लिया गया ह ै जिसका अर्थ ह,ै चोट रहित। 
सेफओपीडिया (2021) के अनसुार, सरुक्षा एक 
अवधारणा ह,ै जिसमें व्यक्‍तियों के जीवन, स्वास्थ्य 
और शारीरिक अखडंता को संरक्षित करने के लिए 
अपनाई गई प्रथाए ँसम्‍म‍िलित हैं। विद्यालयी सरुक्षा को 
ऐसे विद्यालयों और विद्यालय-संबंधी गतिविधियों 
के रूप में परिभाषित किया जाता ह,ै जहाँ विद्यार्थी 
हिसंा, शरारतों और उत्पीड़न तथा मादक द्रव्यों के 
सेवन के प्रभाव से सरुक्षित रहते हैं। 

सरुक्षित विद्यालय 
हर्नान्डेज़ एवं अन्‍य (2010) ने कहा ह ैकि सरुक्षित 
विद्यालय एक ऐसा स्थान होता ह ैजो हिसंा से मकु्‍त 
होने के साथ-साथ ऐसे वातावरण का प्रतिनिधित्व 
करता ह ैजहाँ विद्यालय और उसकी अनशुासनात्मक 
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प्रक्रियाओ ंका भय नहीं होता ह।ै विश्‍व बैंक ने अपनी 
रिपोर्ट (14 नवंबर 2022) ‘सरुक्षित विद्यालय— 
सरुक्षित विद्यालयों के माध्यम से सीखने के भविष्य 
का समर्थन करना’ में लिखा ह ैकि सरुक्षित विद्यालय 
विश्‍व बैंक का कार्यक्रम ह ै जो दशेों को टिकाऊ 
सरुक्षित विद्यालय नीतियों और प्रथाओ ंको डिज़ाइन 
करने और लाग ूकरने में सहायता करता ह।ै सरुक्षित 
और समावेशी विद्यालय भविष्य में सीखने के लिए 
विश्‍व बैंक के दृष्‍टिकोण के पाँच स्तंभों में से एक ह ै
और सीखने की चीज़ों का पनुर्प्राप्‍ति के लिए रैपिड 
फ्रे मवर्क  का एक प्रमखु पहल ूह।ै 

विद्यालयी सरुक्षा का विद्यालय 
वातावरण पर प्रभाव
मास्लो (1943) के आवश्यकताओ ं के पदानकु्रम 
के अनसुार, सरुक्षा एक मलूभतू आवश्यकता ह ैजो 
उच्च स्तर में जाने से पहले परूी की जानी चाहिए 
(ताओरमिना एवं गाओ, 2013)। यह बात विद्यालयों 
पर भी लाग ूहोती ह।ै विद्यार्थियाें को पहले सरुक्षित 
महससू करना चाहिए, ताकि वे अपनी समस्त ऊर्जा 
सीखने में लगा सकें । विद्यालयों का शकै्षणिक प्रदर्शन 
तभी अच्छा हो सकता ह ैजब विद्यार्थियों को एक 
सरुक्षित वातावरण मिले जहाँ उनकी शारीरिक और 
भावनात्मक सरुक्षा सनुिश्‍चित हो।

विद्यालयी सुरक्षा एक महत्त्वपूर्ण पहलू ह ै
क्योंकि विद्यालय में विद्यार्थियाें की भलाई और 
सुरक्षा सुनिश्‍चित करना आवश्यक ह।ै विद्यालयी 
सुरक्षा में भौतिक सुरक्षा उपाय, जैसे— सुरक्षा गार्ड, 
सीसीटीवी कैमरे, और विद्यालय के प्रवेश द्वारों 
पर निगरानी सम्‍म‍िलित होती ह।ै इसके अलावा 
विद्यालयी सुरक्षा में मानसिक और भावनात्मक 

सुरक्षा भी सम्‍म‍िलित ह,ै जैसे— बुलिंग से निपटना 
और विद्यार्थियों के लिए एक सुरक्षित वातावरण 
बनाना। विद्यालयों में सुरक्षा नीतियों और प्रक्रियाओ ं
का होना भी आवश्यक ह ै ताकि आपातकालीन 
स्थितियों में उचित कार्रवाई की जा सके। शिक्षा 
को सर्वोत्तम रूप से बढ़ावा देने के लिए सीखने का 
माहौल सुरक्षित और आरामदायक महसूस होना 
चाहिए। सुरक्षित विद्यालय वातावरण व्यक्‍तिगत 
सुरक्षा, हिंसा और धमकाने के खतरों से मकु्‍त होता 
ह ैऔर संरचित तथा खशुनुमा शिक्षण अधिगम के 
लिए समचुित वातावरण प्रदान करता ह ै(मेयर एवं 
फर्लोंग, 2010)। कई शोध यह प्रदर्शित करते हैं 
कि असुरक्षित विद्यालय विद्यार्थियों की कक्षा में 
उपस्थिति, सहभागिता और प्रेरणा को प्रभावित 
करते हैं। कुछ मामलों में असुरक्षित विद्यालयों में 
विद्यार्थी मानसिक स्वास्थ्य समस्याओ,ं जैसे— 
आत्म-सम्मान में कमी, ध्यान कें द्रित करने में 
असमर्थता और अवसाद से पीड़ित हो सकते हैं 
(बर्रेट एवं अन्य 2012)। विद्यालयी सुरक्षा का 
उद्देश्य एक ऐसा वातावरण बनाना ह ैजहाँ विद्यार्थी 
बिना किसी डर के शिक्षा प्राप्‍त कर सकें  और अपनी 
प्रतिभा को विकसित कर सकें । प्रत्येक विद्यालय का 
अपना अनूठा सुरक्षा वातावरण होता ह ैजो उसके 
द्वारा बनाई गई अपनी रणनीतियों और नियमों से 
बना होता ह।ै कई शोध अध्ययन यह बताते हैं 
कि जब विद्यालयी वातावरण सुरक्षित होता ह,ै 
तो विद्यार्थियों तथा शिक्षकों में एक सकारात्मक 
एवं संरक्षित वातावरण का विकास होता ह।ै इससे 
विद्यार्थियों की पढ़ाई तथा मानसिक स्वास्थ्य में 
सुधार होता ह।ै सुरक्षित विद्यालयी वातावरण में 
अनुशासन और सामदुायिक भावना को बढ़ावा 
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मिलता ह ै जिससे सभी के लिए सर्वांगीण विकास 
हतेु एक सकारात्मक वातावरण तैयार करने में 
सहायता मिलती ह।ै सुरक्षित विद्यालयी वातावरण 
विद्यार थ्ियों को आत्मविश्‍वास और सामाजिक 
कौशल विकसित करने में सहायता करता ह।ै

भारत में लगभग हर साल सैकड़ों विद्यालयी 
विद्यार्थी प्राकृतिक या मानव निर्मित आपदाओ ं
से प्रभावित होते हैं। विद्यार थ्ियों की सरुक्षा कई 
कारणों से आवश्यक ह ैक्योंकि यह प्रत्‍यक्ष तौर पर 
विद्यार थ्ियों, शिक्षकों और व्यापक शकै्षिक वातावरण 
को प्रभावित करती ह।ै विद्यार थ्ियों की सरुक्षा ही 
निम्नलिखित कारकों को निर्धारित करती हैं—
1.	 विद्यार थ्ियों का समग्र विकास— राष्‍ट्रीय 

शिक्षा नीति 2020 विद्यार थ्ियों के समग्र विकास 
की कल्पना करती ह।ै पहले की नीतियों (1968, 
1986 एव ं 1992) में 3 से 6 वर्ष के बच्चे 
10+2 वाले शकै्षिक ढाँच े में सम्‍म‍िलित नहीं 
थे क्योंकि 6 वर्ष के विद्यार थ्ि‍यों को कक्षा 1 
में प्रवशे दिया जाता था। एन.ई.पी. 2020 के 
5+3+3+4 ढाँच े में 3 वर्ष के विद्यार थ्ि‍यों को 
सम्‍म‍िलित कर प्रारंभिक बाल्यावस्था दखेभाल 
और शिक्षा (ई.सी.सी.ई.) की एक मज़बतू 
बनुियाद रखी गई ह।ै प्रारंभिक बाल्यावस्था 
दखेभाल और शिक्षा का समग्र उद्देश्य 
विद्यार थ्ि‍यों का शारीरिक विकास, संज्ञानात्मक 
विकास, सामाजिक-संवगेात्मक-नैतिक विकास, 
सांस्कृति क विकास, संवाद के लिए प्रारंभिक 
भाषा, साक्षरता और संख्यात्मक ज्ञान के विकास 
पर बल दनेा ह,ै जिसमें विद्यार थ्ि‍यों का समग्र 
विकास समाहित किया गया ह।ै

2.	 विद्यार थ्ियों की खुशहाली के लिए— जो 
विद्यार्थी खशु रहते हैं उनकी शकै्षिक उपलब्धि, 
कार्य में सफलता, आपसी संबंधों में संतषु्‍टि, 
सकारात्मक शारीरिक और मानसिक स्वास्थ्य 
अच्छा होता हैं (ल्युबोमिर्स्की एवं अन्य, 
2005)। विद्यालय में विद्यार थ्ियों की खशुहाली 
को विद्यार्थी के अच छ्े मानसिक स्वास्थ्य के रूप 
में स्वीकार किया जाता ह।ै (लॉन्ग एवं अन्य, 
2012)। विद्यालय में विद्यार थ्ियों की खशुियों 
की सरुक्षा एक आवश्यक पहल ूह।ै 

3.	 विद्यार थ्ियों की शैक्षिक प्रगति— वैश्‍विक 
पारिस्थितिकी में तीव्र गति से आ रह ेपरिवर्तनों 
की वजह से यह आवश्‍यक हो गया ह ै कि 
विद्यार थ्ियों को जो कुछ भी सिखाया जा रहा 
ह,ै वे उसे तो सीखें ही और साथ ही सतत 
सीखते रहने की कला भी सीखें। इसके लिए यह 
आवश्‍यक हो जाता ह ै कि विद्यार्थी समस्या-
समाधान और तार्कि क तथा रचनात्मक रूप से 
सोचना सीखें। यह तभी संभव ह ैजब विद्यार्थी 
स्वयं को विद्यालय में सरुक्षित महससू करेंगे। 

4.	 समावशी और सकारात्मक शैक्षिक 
वातावरण का निर्माण— यह नीति में वर्णित 
ह ै कि शिक्षा समानता और सामाजिक न्याय 
प्राप्‍त करने का एकमात्र और सबसे प्रभावी 
साधन ह।ै भारत द्वारा 2015 में अपनाए गए सतत 
विकास एजेंडा 2030 के लक्ष्य (एस.डी.जी. 4) 
में परिलक्षित वैश्‍विक शिक्षा विकास एजेंडा 
के अनसुार विश्‍व में 2030 तक सभी के लिए 
समावेशी तथा समान गणुवत्ता यकु्‍त शिक्षा 
सनुिश्‍च‍ित करने और जीवनपर्यंत शिक्षा के 
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अवसरों को बढ़ावा दिए जाने का लक्ष्य ह।ै इस 
लक्ष्य की प्राप्‍ति विद्यालय में समावेशी तथा 
सकारात्मक शकै्षिक वातावरण का निर्माण 
करके प्राप्‍त किया जा सकता ह।ै  

विद्यालयों में सरुक्षात्मक उपाय
विद्यालयी शिक्षा के लिए राष्‍ट्रीय पाठ्यचर्या की 
रूपरेखा 2023 (एन.सी.एफ़.एस.ई. 2023) के 
अनसुार विद्यार्थियों की सरुक्षा करना विद्यालयों की 
जि़म्मेदारी ह।ै विद्यार्थियों की शारीरिक सरुक्षा के 
अतिरिक्‍त विभिन्न प्रकार के भदेभाव, उत्पीड़न और 
दरु्व्यवहार, जो भावनात्मक और शारीरिक नकुसान 
पहुचँाता ह,ै से सरुक्षा सनुिश्‍चित करना भी विद्यालय 
प्रशासन का प्राथमिक कर्तव्य ह।ै विद्यालय परिसर 
को सरुक्षित बनाने की जि़म्मेदारी सामहूिक रूप से 
परेू विद्यालय समदुाय की होती ह।ै सभी की सरुक्षा 
और कल्‍याण विद्यालय प्रबंधन की हमशेा सर्वोच्च 
प्राथमिकता होनी चाहिए। 
1.	 शारीरिक सरुक्षा— शिक्षा का अधिकार 

अधिनियम, 2009 की धारा 17 यह सनुिश्‍चित 
करती ह ै कि विद्यालय में किसी बालक को 
शारीरिक दंड नहीं दिया जाएगा या उसका 
मानसिक उत्पीड़न नहीं किया जाएगा। 
विद्यालयी शिक्षा के लिए राष्‍ट्रीय पाठ्यचर्या 
की रूपरेखा 2023 में यह कहा गया ह ै कि 
सड़क सरुक्षा, खले का मदैान, प्रयोगशाला 
आदि जगहों पर विद्यार्थि‍यों का ध्यान रखकर 
शारीरिक सरुक्षा सनुिश्‍चित की जानी चाहिए। 
राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 में अनशुंसित किया 
गया ह ै कि विद्यालयों में शारीरिक सरुक्षा के 

लिए एक सरुक्षित वातावरण सनुिश्‍चित करना 
विद्यालय प्रबंधन की प्राथमिक जिम़्मेदारी ह,ै 
जिससे विद्यार्थियों को शारीरिक चोटें, शोषण 
या हिंसा का सामना न करना पड़े तथा व ेबिना 
किसी डर के अपनी शिक्षा प्राप्‍त कर सकें । राष्‍ट्रीय 
शिक्षा नीति 2020 विद्यालयों में शारीरिक 
सरुक्षा को सनुिश्‍चित करने के लिए एक व्यापक 
दृष्‍टिकोण अपनाती ह,ै जिसमें शारीरिक हिंसा 
पर रोक, निगरानी प्रणालियाँ, सरुक्षा प्रशिक्षण 
एवं आपातकालीन योजनाओ ं को सम्‍म‍िलित 
किया गया ह।ै बनुियादी स्तर की राष्‍ट्रीय 
पाठ्यचर्या की रूपरेखा 2022 में विद्यार्थियों 
की शारीरिक सरुक्षा को सर्वोच्च प्राथमिकता दी 
गई ह।ै जिसमें सरुक्षित तथा समावेशी वातावरण 
की सनुिश्‍चितता, आकस्मिक स्थिति के लिए 
योजना बनाना, बाल सरुक्षा जागरूकता शिक्षा, 
निगरानी और सरुक्षा प्रणालियाँ, सरुक्षित 
विद्यालय परिवहन आदि पहलओु ंपर चर्चा की 
गई ह।ै

2.	 भावनात्मक सरुक्षा— यह नीति विद्यालयी 
वातावरण में प्रेम, दया, करुणा, सहानभुतूि, 
अहिंसा, सेवा आदि मलू्यों के अभ्यास पर 
बल दतेी ह।ै ताकि विद्यार्थियों के भावनात्मक 
सरुक्षा पर ज़ोर दिया जा सके। राष्‍ट्रीय शिक्षा 
नीति 2020 विद्यार्थियों के भावनात्मक सरुक्षा 
के लिए स्वायत्तता एवं परामर्श या उपबोधन 
(काउंसलिंग) की बात करती ह।ै इसके साथ 
ही, सकारात्मक दृष्‍टिकोण, आत्म-सम्मान का 
निर्माण, संचार में पारदर्शिता, संवेदनशीलता 
और समावेशिता, मनोवैज्ञानिक सहायता आदि 
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गणुों के निर म्ाण को सर्वोपरि रखती ह।ै बनुियादी 
स्तर की राष्‍ट्रीय पाठ्यचर्या रूपरेखा 2022 
(अनचु्‍छेद 2.1.1) में सामाजिक-भावनात्मक 
और नैतिक विकास में उल्लिखित ह ै कि 
विद्यार्थी अपनी भावनाओ ं को समझने तथा 
उनका प्रबंधन करन के साथ-साथ यदि दसूरे 
की भावनात्मक स्थिति को भी समझते हैं तो 
विद्यार्थियों में सहानभुतूि और करुणा का भाव 
पैदा होता ह।ै  

3.	 मानसिक सरुक्षा— सीखने के लिए निरंतर 
बौद्धिक क्रियाकलाप से जड़ुाव की आवश्यकता 
होती ह।ै अत: जब विद्यार्थी अपनी मानसिक 
क्षमताओ ं का विकास कर रहा होता ह ै तो 
उसको सरुक्षित महससू होना चाहिए जिससे 
उसकी मानसिक क्षमताओ ंका परू्ण विकास हो 
सकें । राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 विद्यार्थियों की 
शारीरिक एवं भावनात्मक सरुक्षा के साथ-साथ 
मानसिक सरुक्षा को भी महत्त्वपरू्ण पहल ू में 
सम्‍म‍िलित करती ह ै तथा निर्देशित करती ह ै
कि विद्यार्थियों की मानसिक सरुक्षा के लिए 
अनशुासनात्मक तरीकों में सधुार, परामर्श और 
मानसिक स्वास्थ्य सहायता, भदेभाव-मकु्‍त 
वातावरण, माता-पिता और समदुाय की 
भागीदारी, भयमकु्‍त और सहयाेगात्‍मक शिक्षण 
का वातावरण प्रदान करके उनकी समग्र भलाई 
सनुिश्‍चित की जा सकती ह।ै विद्यालयी शिक्षा 
के लिए राष्‍ट्रीय पाठ्यचर्या की रूपरेखा 2023 
(बिद ु2.3, 4.3) में वर्णित ह ै कि विद्यार्थी को 
अपने विचार प्रकट करन के लिए ऐसा वातावरण 
दिया जाना चाहिए, जहाँ पर वह अपनी बातों 

को बिना किसी मानसिक तनाव के कह सकें । 
इसके साथ ही, विद्यार्थियों की व्यक्‍तिगत रूप 
से आलोचना न करना, विद्यार्थियों के ऊपर 
आपत्तिजनक टिप्पणी न करना, संवेदनशील 
जानकारी को सरुक्षित रखना, प्रोत्साहन के लिए 
उनके साथ काम करना आदि बातों को ध्यान 
में रखकर विद्यार्थियों की मानसिक सरुक्षा को 
सनुिश्‍चित किया जा सकता ह।ै

4.	 बुलिंग से रोकथाम— किसी दसूरे के प्रति 
जानबझूकर तथा बार-बार की जान वाल 
अवाछनीय व्यवहार को ही बलुिग की श्रेणी 
में रखा गया ह।ै सम्‍मेलन में तैयार संहिता के 
अनचु्छेद 19 में कहा गया ह ै कि विद्यार्थि‍यों 
की हिसंा, दरु्व्यवहार और उपेक्षा से बचान की 
उपेक्षा करता ह।ै इसको रोकने के लिए विद्यालय 
प्रशासन को शनू्य सहनशीलता नीति के तहत 
तत्काल कार्यवाही करना चाहिए। 

5.	 यौन उत्पीड़न से रोकथाम— सभी विद्यालयों 
को पॉक्सो (POCSO प्रोटेक्शन ऑफ़ चिल्ड्रेन 
फ्रॉम सेक्सुअल ऑफें ़स, 2012) और पोश 
((POSH) प्रिवेंशन ऑफ़ सेक्सुअल हरासमेंट, 
2013) के नियमों से जागरूक होना चाहिए। 
यौन उत्पीड़न की शिकायत मिलन पर त्वरित 
तथा कठोर प्रशासनिक कार्रवाई की जानी 
चाहिए। शिकायतकर त्ा की सरुक्षा सनुिश्‍च‍ित 
करन के साथ-साथ दोषियों को उचित दडं का 
भी प्रावधान होना चाहिए। जैसा संयकु्‍त राष्‍ट्र 
बाल अधिकार सम्मेलन (1990) के अनचु्छेद 
34 में वर्णि‍त ह ैकि विद्यार्थि‍यों की यौन शोषण 
से सरुक्षा करना सरकार की जि़म्मेदारी ह।ै 
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6.	 साइबर सरुक्षा— राष्‍ट्रीय बाल अध‍िकार 
संरक्षण आयोग (एन.सी.पी.सी.आर.) 
(2019–2020) की रिपोर्ट में बताया गया ह ै
कि 55 प्रतिशत विद्यालयों में कंप्यू टर कक्ष 
तथा तकनीकी उपकरण हैं और वे 44 प्रतिशत 
सरुक्षात्मक तरीकों को अपनाते हैं। 42 प्रतिशत 
विद्यालयों में सोशल मीडिया को प्रतिबंधित 
किया गया ह।ै 59 प्रतिशत विद्यालय अपने 
विद्यार्थियों को साइबर सरुक्षा के नियम और 
विनियमन की शिक्षा प्रदान करते हैं। विद्यार्थियों 
को साइबर सरुक्षा के महत्त्व के बारे में और 
अधिक जागरूक करने की आवश्यकता ह।ै 
उन्हें इटंरनेट के सरुक्षित उपयोग, व्यक्‍तिगत 
जानकारी की सरुक्षा एवं साइबर धमकी जैसी 
समस्याओ ंसे बचने के तरीके सिखाने के लिए 
विशषे कक्षाए ँ व कार्यशालाए ँ आयोजित की 
जानी चाहिए।

विद्यालय में सरुक्षा को सनुिश्‍चित करने सबंंधी 
उपाय 

विद्यालय में विद्यार्थियों को आनंददायक एवं 
अनकूुल शिक्षण अधिकारी वातावरण प्रदान करने 
के लिए विद्यालय को निम्नलिखित उपाय करना 
चाहिए—
1.	 शिक्षक— राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 में कहा 

गया ह ै कि शिक्षक विद्यार्थि‍यों के भविष्य को 
आकार दतेे हैं। अतः हमारे राष्‍ट्र के भविष्य का 
निर्माण भी करते हैं। विद्यार्थियों को निर्धारित 
ज्ञान, कौशल और नैतिक मलू्य प्रदान करना 
शिक्षकों का उत्तरदायित्व होता ह।ै हमारे 
विद्यार्थियों और राष्‍ट्र के लिए सरुक्षित भविष्य 

सनुिश्‍चित करने में शिक्षकों की ही मह�वपरू्ण 
भमूिका होती हैं। 

2.	 विद्यालय भवन की सरंचना— एन.सी.
पी.सी.आर. की ‘सरुक्षित और सनुिश्‍चित 
विद्यालयी वातावरण’ पर राष्‍ट्रीय रिपोर्ट 
(2019–2020) में बताया गया ह ैकि ढाँचागत 
सवुिधाए ँ केवल अनकूुल शकै्षिक वातावरण 
ही नहीं प्रदान करती, बल्कि विद्यार्थि‍यों की 
सरुक्षा भी सनुिश्‍चित करती ह।ै एन.सी.पी.सी.
आर. (2019–2020) की रिपोर्ट के अनसुार 
22 प्रतिशत विद्यालय परुाने भवन में संचालित 
हैं जबकि 31 प्रतिशत विद्यालयों के भवन 
क्षतिग्रस्त हैं। इसके साथ ही, रिपोर्ट में कहा गया 
कि विद्यालय भवनों की संरचनात्मक सरुक्षा 
एक महत्त्वपरू्ण पहल ूबना हुआ ह।ै 

3.	 स्वास्थ्य एवं स्वच्छता— एन.ई.पी. 2020 के 
बिंद ु2.9 में वर्णित ह ै कि जब बच्चे कुपोषित 
और अस्वस्थ होते हैं तो वे बेहतर रूप से सीखने 
में असमर्थ हो जाते हैं। इसलिए विद्यालय को 
विद्यार्थियों के पोषण, स्वास्थ्य, स्वच्छता और 
सरुक्षा पर ध्यान दनेा चाहिए। भारत सरकार के 
शिक्षा मंत्रालय ने वर्ष 2014 में ‘स्वच्छ भारत 
स्वच्छ विद्यालय’ (एस.बी.एस.वी.) अभियान 
शरुू किया था जो यह सनुिश्‍चित करता ह ै
कि भारत के प्रत्येक विद्यालय में शदु्ध पानी, 
साफ-सफाई और स्वच्छता सवुिधाए ँउपलब्ध 
हो। विद्यार्थि‍यों के पोषण से संबंधित विद्यालयों 
में परू्व में मध्याह्न भोजन योजना (1995) 
संचालित थी जो वर्ष 2021 से परिवर्धित नाम 
‘प्रधानमंत्री पोषण शक्‍ति निर्माण’ योजना 
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(पीएम पोषण योजना) के नाम से संचालित की 
जा रही ह।ै 

4.	 मानव ससंाधन का प्रशिक्षण— राष्‍ट्रीय 
शिक्षा नीति 2020 यह मानती ह ै कि शिक्षकों 
को सैद्धांतिक ज्ञान में उच्च गणुवत्ता के 
साथ-साथ शिक्षणशास्‍त्र में प्रशिक्षण की 
आवश्यकता होगी। इस हते ुशिक्षक शिक्षा को 
धीरे-धीरे 2030 तक बहु-विषयक काॅलेजों 
और विश्‍वविद्यालयों में एकीकृत शिक्षक शिक्षा 
कार्यक्रम के रूप में सम्मिलित किया जाएगा। 
शिक्षणशास्‍त्र में विद्यालयी सरुक्षा संबंधित 
प्रशिक्षण भी शामिल रहगेा। 

विद्यालय में सरुक्षा प्रबंधन के उपाय

विद्यालयों में सरुक्षा प्रबंध संबंधी उपायों का वर्णन 
निम्नलिखित ह—ै
1.	 सरुक्षा प्रशिक्षण— विद्यालय स्टाॅफ़ को सरुक्षा 

प्रक्रियाओ,ं जैसे— आग बझुाने, प्राथमिक 
उपचार और सरुक्षा उपकरण के उपयोग का 
प्रशिक्षण प्राप्‍त होना चाहिए। समय-समय पर 
विशषेज्ञों को आमंत्रित करके प्रशिक्षण संबंधी 
कार्यशालाए ँ आयोजित की जानी चाहिए। 
विद्यार्थियों को भी समय-समय पर छद्म् 
अभ्यास के अवसर दिए जाने चाहिए।

2.	 सीसीटीवी कैमरे— विद्यालय के सभी प्रमखु 
स्थानों, जैसे— प्रवेश द्वार, कक्षाए ँऔर विस्तृत 
जगहों पर सीसीटीवी कैमरे लगे होने चाहिए। 
इनका नियमित रूप से रखरखाव होना चहिए 
ताकि इसकी सहायता से संदिग्ध गतिविधियों 
का तरंुत पता लगाकर निदान किया जा सके।

3.	 सरुक्षा रक्षकों की तैनाती— विद्यालय 
परिसर में विभिन्न स्थानों पर सरुक्षा रक्षकों को 
नियकु्‍त किया जाना चाहिए, जैसे— प्रमखु द्वार, 
कक्षाए ँऔर खले के मदैान। ये गार्ड अनधिकृत 
व्यक्‍तियों के प्रवेश को रोकें गे जिससे किसी 
भी संदिग्ध गतिविधियों से बचा जा सकता ह।ै 
इनका दायित्व यह भी होगा कि वे परेू परिसर में 
इधर-उधर चौकसी भी रखेंगे।

4.	 हेल्पलाइन नंबर— विद्यालय को सहायता 
संपर्क  सतू्र जारी करने चाहिए जिससे विद्यार्थी 
और कर्मचारी किसी भी परेशानी के समय 
संपर्क  कर सकें । यह नंबर बलेुटिन बोर्डों, सचूना 
पट्टिकाओ,ं विद्यालय के मखु्य द्वारों पर एवं 
विद्यार्थियों की डायरी में लिख े होने चाहिए। 
समय-समय पर विद्यार्थियों को इन संपर्क -सतू्रों 
की जानकारी दतेे रहना चाहिए।

5.	 सरुक्षा व्‍यवस्‍था सबंंधी जागरूकता 
कार्यक्रम— विद्यालय में नियमित रूप से माता-
पिता और विद्यार्थियों के लिए सरुक्षा व्‍यवस्‍था 
सबंंधी जागरूकता कार्यक्रम आयोजित किए 
जाने चाहिए जिससे माता-पिता और विद्यार्थियों 
को सरुक्षा व्यवस्थाओ ं के बारे में जानकारी 
मिलती रह े और वे स्‍वयं को अधिक सरुक्षित 
महससू कर सकें । इन कार्यक्रमों में माता-पिता या 
अभिभावकों एवं अन्य हितधारकों से भी सरुक्षा 
के सबंंध में सझुाव माँगने चाहिए।

6.	 मनोवैज्ञानिक सहयोग— विद्यालय में 
मनोचिकित्सकों या परामर्शदाताओ ं की 
नियकु्‍ति होनी चाहिए जो विद्यार्थियों को 
मानसिक स्वास्थ्य से संबंधित समस्याओ ं पर 
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सहायता प्रदान करें। आमतौर पर यह दखेा गया 
ह ैकि विद्यार्थी परामर्शदाताओ ंके पास जाने से 
बचत हैं। अतः प्रातःकालीन सभाओ ंएवं अन्य 
प्रकार के मंचों के माध्यम से परामर्शदाताओ ं
की उपस्थिती और सहयोग का मह�व बताना 
आवश्यक होगा।

7.	 संजीवनी बिंद— विद्यालय परिसर में एक 
संरक्षित क्षेत्र या कें द्र स्थापित किया जाना 
चाहिए जहाँ विद्यार्थी किसी आपातकाल के 
दौरान सरुक्षित महससू कर सकें । यह विद्यार्थियों 
को सरुक्षा का एक बिंद ुप्रदान करेगा, जहाँ वे 
संकट के समय में जा सकते हैं।

निष्कर्ष
राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 शकै्षिक वातावरण के एक 
महत्त्वपरू्ण घटक के रूप में विद्यालय सरुक्षा के मह�व 
पर बल दतेी ह।ै विद्यालय सरुक्षा की अवधारणा की 
जड़ें इस मान्यता में निहित हैं कि प्रभावी शिक्षा के 
लिए एक सरुक्षित और सहायक शिक्षण-अधिगम 

वातावरण आवश्यक ह।ै एन.ई.पी. 2020 का लक्ष्य 
शिक्षा के लिए एक समग्र दृष्‍टिकोण बनाना ह,ै जिसमें 
विद्यार्थियों की शारीरिक और भावनात्मक सरुक्षा 
सनुिश्‍चित करना सम्‍म‍िलित ह।ै यह नीति विद्यालयों 
को सरुक्षा प्रोटोकॉल लाग ूकरने, मानसिक कल्याण 
को बढ़ावा दनेे और एक समावेशी माहौल को 
बढ़ावा दनेे के लिए प्रोत्साहित करती ह।ै सरुक्षा पर 
ज़ोर शिक्षा में वैश्‍विक रुझानों के अनरुूप भी ह,ै जहाँ 
विद्यार्थियों की भलाई को प्राथमिकता के रूप में 
पहचाना जा रहा ह।ै इसके अलावा, राष्‍ट्रीय शिक्षा 
नीति शिक्षकों और कर्मचारियों को सरुक्षा उपायों 
में प्रशिक्षित करने और विद्यार्थियों के बीच उनके 
अधिकारों और जि़म्मेदारियों के बारे में जागरूकता 
पैदा करने की वकालत करती ह।ै आवश्यकता इस 
बात की ह ैकि शकै्षिक ढाँच ेमें सरुक्षा को एकीकृत 
कर, शिक्षा की समग्र गणुवत्ता को बढ़ाने का प्रयास 
किया जाए और यह सनुिश्‍चित किया जाए कि सभी 
विद्यार्थी सरुक्षित और पोषण वाले वातावरण में 
सीख सकें । 
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