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यह शोध अध्ययन उच्चतर माध्यमिक स्तर के विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि पर ऑनलाइन एवं ऑफलाइन 
शिक्षण के प्रभाव का तलुनात्मक अध्ययन पर आधारित ह।ै इस शोध अध्ययन में विवरणात्मक सर्वेक्षण विधि का 
प्रयोग किया गया था। न्यादर्श के रूप में अल्मोड़ा शहर के (वर्ष 2023) दो सरकारी तथा दो निजी विद्यालयों (कुल 
04 विद्यालयों) में से कक्षा 11वीं के 25 छात्र एवं 25 छात्राओ ंका चयन किया गया था। इस प्रकार न्यादर्श में कुल 
100 छात्र तथा 100 छात्राओ ंका सरल यादृच्छिक विधि द्वारा चयन किया गया था। विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि के मापन हते ुकक्षा 11वीं के अर्द्धवार्षिक तथा वार्षिक परीक्षा के परिणामों को लिया गया था। सांख्यिकीय 
विधियों के लिए मध्यमान, मानक विचलन, ‘टी’ परीक्षण का प्रयोग किया गया था। निष्कर्षतः ऑनलाइन एवं 
ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर उच्चतर माध्यमिक स्तर के छात्रों व छात्राओ ंकी शकै्षणिक उपलब्धि में कोई 
सार्थक अतंर नहीं पाया गया। सरकारी विद्यालयों के विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि में कोई सार्थक अतंर नहीं 
पाया गया। जबकि निजी विद्यालयों के विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि में सार्थक अतंर पाया गया ह,ै जिसमें 
विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि ऑनलाइन शिक्षण में अधिक पाई गई, क्योंकि ऑनलाइन शिक्षण के अतंर्गत 
विभिन्न प्रकार के पाठ्यक्रमों को ऑनलाइन साझा कर आधनुिक शिक्षण विधियों, एनिमशेन, पी.पी.टी., वीडियो 
लेक्चर जसेै तरीकों का प्रयोग कर पढ़ाया जाता ह,ै जिससे शिक्षण प्रभावी रूप से होता ह।ै अतः यह शोध पत्र दर्शाता 
ह ैकि शिक्षकों द्वारा ऑनलाइन शिक्षण में प्रयकु्‍त ई-संसाधनों का प्रयोग ऑफलाइन मोड में भी किया जाए। साथ ही, 
शिक्षकों द्वारा विद्यार्थियों को विभिन्न प्रकार की गतिविधि आधारित शिक्षण विधियों में जोड़कर अनभुव आधारित 
अधिगम को बढ़ावा दिया जाए।
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‘विद्या धनं सर्व धनं प्रधानम’् अर्थात विद्या (शिक्षा) 
धन समस्त धनों में सर्वश्रेष्‍ठ धन होता ह।ै प्राचीन 
काल से ही शिक्षा को सर्वोत्तम माना गया ह,ै शिक्षा 
जीवन का समचुित मार्गदर्शन करती ह,ै मनषु्य के 
सर्वांगीण विकास का माध्यम ह,ै इससे मानसिक 

तथा बौद्धिक शक्‍त‍ि विकसित होती ह।ै ज्ञान, उचित 
आचरण, तकनीकी दक्षता आदि को प्राप्‍त करने की 
प्रक्रिया शिक्षा ह,ै शिक्षा ही जीवन ह ैऔर जीवन को 
ही शिक्षा माना गया ह।ै शिक्षा वैयक्‍ति‍क व राष्‍ट्रीय 
जीवन में अत्यंत महत्वपरू्ण कार्य संपन्न करती ह।ै 
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शिक्षा के बिना उन्नत राष्‍ट्रीय जीवन की कल्पना भी 
नहीं की जा सकती, क्योंकि यह दशे में किए जाने 
वाले कार्यों की रीढ़ होती ह।ै जीवन में उदारता, 
उच्चता, चितंन, सजृन, सौंदर्य एवं उत्कृ ष्‍टता शिक्षा 
द्वारा ही संभव ह।ै ‘ज्ञानं मनजुस्य ततृीयं नेत्रं’ अर्थात 
ज्ञान को मानव का तीसरा नेत्र माना गया ह।ै

शिक्षा के माध्यम से ही मनषु्य का ज्ञान रूपी 
तीसरा नेत्र अर्थात ्अतंर्चुक्षु खलु जाते हैं। महाभारत 
में कहा गया ह ैकि विद्या के समान नेत्र तथा सत्य के 
समान तप कोई दसूरा नहीं ह।ै शिक्षा के द्वारा मनषु्य 
की अतंर्निहित शक्‍त‍ियों का अनावरण होता ह ैऔर 
उनका समाजोपयोगी दिशाओ ं में मार्गान्तरीकरण 
संभव होता ह।ै शिक्षा के अभाव में मानव विकास 
की कल्पना नहीं की जा सकती। शिक्षा के प्रसार से 
ही मानव सभ्यता के उच्च शिखर पर पहुचँ सका ह।ै 
शिक्षा वह नींव ह,ै जिस पर हम अपने भविष्य का 
निर्माण करते हैं अर्थात शिक्षा उस माली के समान 
ह,ै जो बालक रूपी बाग को काँट-छाँट कर सुंदर बना 
दतेी ह।ै 

भर्तृहरि ने अपने नीतिशतक में लिखा ह,ै ‘विद्या 
विहीनः पशःु’ ‘अर्थात जिनके पास विद्या नहीं 
ह,ै वे मनषु्य नहीं अपित ु पश ु समान हैं। मानव की 
मानवीयता शिक्षा के फलस्वरूप ही ह,ै शिक्षा के 
माध्यम से प्रकाश की उन रश्मियों का जीवन में प्रवेश 
होता ह,ै जो संपरू्ण अर्थ में पशतु्व की निम्न प्रवतृ्ति 
को छोड़कर श्रेष्‍ठ आचरण यकु्‍त मनषु्यत्व के पद को 
प्राप्‍त करने हते ुव्यक्‍त‍ि को सतत प्रयत्नशील बनाती 
ह।ै शिक्षा का कार्य व्यक्‍त‍ि और समाज के बीच ऐसा 
सामजंस्य स्थापित करना ह,ै जिसमें व्यक्‍त‍ि स्‍वय को 

मोड़ सके और परिस्थितियों को पनुर्व्यवस्थित कर 
ले और दोनों को अधिकाधिक स्थायी संतोष प्राप्‍त 
हो सके।

शास्‍त्रों में कहा गया ह,ै ‘जन्मना जायते अज्ञेय’ 
अर्थात मनषु्य जन्म से अज्ञानी पैदा होता ह,ै उसे 
प्रत्येक गतिविधि सीखनी पड़ती ह,ै यह सीखने की 
प्रक्रिया ही शिक्षण अथवा ज्ञानार्जन कहलाती ह।ै 
शिक्षण एक प्रकार का पारस्परिक प्रभाव ह,ै जिसका 
उद्देश्य अन्य व्यक्‍त‍ि के व्यवहार में वाछनीय परिवर्तन 
लाना ह ै(गेज, 1963)। समाज के बदलते स्वरूप के 
कारण जीवन के प्रत्येक क्षेत्र में अनेक संभावनाओ ं
और समस्याओ ंने जन्म लिया ह,ै जिनके निराकरण 
हते ुशिक्षा की प्रक्रिया में भी समय-समय पर परिवर्तन 
होता गया। इसके फलस्वरूप शिक्षण कार्य भी 
प्रभावित हुए हैं। जैसे-जैसे हम प्रौद्योगिकी के यगु 
में आगे बढ़ रह ेहैं, शिक्षण-अधिगम प्रक्रिया में भी 
परिवर्तन आ रहा ह।ै 

वैदिक काल से लेकर वर्तमान समय तक शिक्षण 
की अनेक अधनुातन प्रविधिया अस्तित्व में आती रही 
हैं। भारतीय समाज में प्राचीन काल से ही औपचारिक 
शिक्षण अथवा परंपरागत शिक्षण प्रणाली जिसे 
ऑफलाइन शिक्षण कहा जाता ह,ै अनेक वर्षों के 
उपरांत आधनुिक काल में भी अपनी प्राचीन संस्कृति  
और शिक्षा को जीवंत बनाए हुए विगत वर्ष तक 
सफल मानी जाती थी, परंत ु कोविड-19 महामारी 
ने कहर बरसाकर विद्यार्थियों के दनंैदिन जीवन और 
शिक्षण को प्रत्यक्ष रूप से प्रभावित करते हुए उनके 
भविष्‍य को चनुौतीपरू्ण बना डाला, जिसके फलस्वरूप 
वैश्‍व‍िक स्तर पर शिक्षा व्यवस्था लड़खड़ा गई। 
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शिक्षा व्यवस्था नए परिवर्तन हते ुतैयार ही नहीं थी, 
जिसके उपरांत शकै्षिक स्तर में कमी आने लगी। इस 
समस्या के समाधान हते ुशिक्षा जगत में विकल्प के 
रूप में ऑनलाइन शिक्षण को अपनाया गया। इसमें 
इटंरनेट एवं डिजिटल उपकरणों के माध्यम से शिक्षकों 
के द्वारा विद्यार्थियों को शिक्षा प्रदान की जाती ह,ै 
इसलिए इसे इटंरनेट आधारित शिक्षा व्यवस्था कहा 
जा सकता ह।ै ई-शिक्षा के विभिन्न रूप हैं, जिसमें 
वेब आधारित लर्निंग, मोबाइल आधारित लर्निंग या 
कंप्यूटर आधारित लर्निंग और वर्चुअल क्लासरूम 
इत्यादि सम्मिलित हैं।

ऑनलाइन शिक्षा प्रणाली कई संचार माध्यमों 
का उपयोग करके, शिक्षकों और विद्यार्थियों को 
विचारों एवं जानकारियों का आदान-प्रदान करने 
तथा दशे के किसी भी कोने से शिक्षा प्रदान करने 
का अवसर दतेी ह।ै शिक्षक अपनी रचनात्मक शिक्षा 
को विद्यार्थियों तक स्काइप, व्हाटसऐप्प, गगूल मीट 
और जमू वीडियो कॉल के माध्यम से पहुचँाता ह।ै 
वहीं कुछ विद्यार्थी इटंरनेट का अनचुित उपयोग 
करते हैं। क्लास के बहाने मोबाइल पर गेम खलेना, 
आत्म मलू्यांकन में कमी, आखँों और स्वास्थ्य 
पर बरुा प्रभाव, विद्यार्थियों को समझने में समस्या, 
अनशुासन की कमी इसके दषु्परिणाम हैं। सकारात्मक 
तथा नकारात्मक दोनों पहलओु ं के साथ कोरोना 
महामारी में ऑनलाइन शिक्षा एक सफल स्रोत के 
रूप में उभरी ह।ै जिसने शिक्षण-अधिगम प्रक्रिया 
में परिवर्तन के साथ मलू्यांकन प्रक्रिया व उसकी 
विधियों में भी परिवर्तन किया ह,ै इसके फलस्वरूप 
विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि भी प्रभावित 

हुई ह।ै सामान्यतः शकै्षणिक उपलब्धि विद्यार्थियों की 
शकै्षिक योग्यता के प्राप्‍तांक को कहते हैं। “शकै्षणिक 
उपलब्धि को विद्यालय के विषयों में प्राप्‍त ज्ञान या 
विकसित कौशल के रूप में परिभाषित करते हैं, जिसे 
सामान्‍यत: शिक्षकों द्वारा दिए गए परीक्षण प्राप्‍तांकों या 
अकंों द्वारा निर्दिष्‍ट किया जाता ह ै(कार्टर, 1959)।” 
अतः शिक्षण-अधिगम प्रक्रिया का रूप ऑनलाइन 
हो या ऑफलाइन वह प्रत्‍येक परिप्रेक्ष्य में शकै्षणिक 
उपलब्धि को प्रभावित करती ह।ै

भारत में ऑनलाइन शिक्षण की प्रबल 
शुरुआत
शिक्षा व्यवस्था में स्‍वतंत्रता प्राप्‍ति‍ के सात दशक 
बीत जाने के पश्‍चात अभतूपरू्व परिवर्तन हुए हैं। 
कोविड-19 में शकै्षणिक ससं्थानों को बंद करने के 
उपरांत शिक्षण प्रक्रिया बाधित हुई। ज्ञान के निर्बाध 
प्रसार को सनुिश्‍च‍ित करने के लिए समस्त शकै्षणिक 
ससं्थानों ने वकैल्पिक शिक्षण के रूप में ऑनलाइन 
शिक्षण को अपनाया। यह एक नया प्रोग्राम था, जिसने 
समस्त शिक्षण व्यवस्था को एक नया आयाम दिया 
एवं मलू्यांकन की नई विधिया प्रयोग की जाने लगीं।

सीखने के स्तर में कमी से बचाव के लिए शिक्षा 
मतं्रालय, भारत सरकार द्वारा विद्यार्थियों की सीखने 
में वदृ्धि हते ु अनेक कार्यक्रमों का आयोजन किया 
गया, जिसमें मखु्य रूप से सीखने में वदृ्धि के लिए 
दिशानिर्देशों एवं वैकल्पिक शकै्षणिक कैलेंडर, 
विकसित कर विद्यालयी शिक्षा को निरंतरता प्रदान 
की गई। वैकल्पिक शकै्षणिक कैलेंडर में कोविड-19 
के दौरान जिन विद्यार्थियों के पास कोई डिजिटल 
संसाधन उपलब्ध नहीं थे एवं जिन विद्यार्थियों के 
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पास सीमित तथा उचित डिजिटल संसाधन उपलब्ध 
थे, के लिए विषय-वस्‍तु, शिक्षण-अधिगम विधियों 
एवं आकलन की एक रूपरेखा प्रस्‍तुत की गई थी। 
इसमें कोविड-19 के दौरान व पश्‍चात सीखने में वदृ्धि 
करने के लिए अनेक सझुाव दिए गए। इसके अतंर्गत 
संदर्भ निर्धारित करना, उपकरणों की पहुचँ, शिक्षकों 
की क्षमता निर्माण, पाठ्यक्रम का मानचित्रण, निरंतर 
सीखने की योजना आदि को सम्मिलित किया गया 
था। इस कैलेंडर का पालन करते हुए सभी कक्षाओ ं
के विद्यार्थी अपने शिक्षकों की सहायता से उपलब्ध 
तकनीकी और सोशल मीडिया उपकरणों के माध्यम 
से अपने विद्यालय खलुने तक व्यवस्थित रूप से 
घर पर विद्यालयी शिक्षा प्राप्‍त कर सकें । प्राथमिक 
और उच्च प्राथमिक विद्यार्थियों के माता-पिता को 
मोबाइल फोन, एस.एम.एस., रेडियो, टेलीविजन या 
अन्य विभिन्न सोशल मीडिया का उपयोग करके 
बच्चों के साथ की जाने वाली गतिविधियों के बारे 
में शिक्षकों द्वारा निर्देशित किया गया। ये गतिविधिया 
उनके पाठ्यक्रम और सीखने के प्रतिफलों से संबंधित 
थीं। शिक्षकों ने भी मोबाइल फोन या सोशल मीडिया 
के द्वारा विद्यार्थियों से संपर्क  स्थापित कर उनका 
मार्गदर्शन किया।

ऑनलाइन शिक्षण-अधिगम पर राष्‍ट्रीय 
शिक्षा नीति 2020 की अनुशंसाए ँ
राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 के ब‍िन्‍दु 12 में सीखने 
के लिए सर्वोत्तम वातावरण व छात्रों का सहयोग में 
स्पष्‍ट रूप से लिखा गया ह ै कि रचनात्मकता को 
सनुिश्‍चित करने के लिए संस्थानों और संकायों को 
पाठ्यक्रम, शिक्षण विधि और आकलन आदि पर 

नवाचार करने के लिए स्वायत्तता दनेी होगी, जिससे 
सभी संस्थानों, कार्यक्रमों, सभी मकु्‍त दरूस्थ शिक्षा 
(ओ.डी.एल.), ऑनलाइन और पारंपरिक कक्षाओ ं
में समान रूप से शिक्षा सनुिश्‍च‍ित की जाएगी 
(राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020, 12.2)। ऑनलाइन 
शिक्षा गणुवत्तापरू्ण उच्चतर शिक्षा तक पहुचँ 
सनुिश्‍च‍ित करने के लिए एक प्राकृतिक प्रवेश द्वार 
प्रदान करती ह ै(राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020, 12.5)। 
सभी कार्यक्रम, पाठ्यक्रम, पाठ्यचर्या, विषयों में 
शिक्षण पद्धति, कक्षा में, ऑनलाइन, ओ.डी.एल. 
और छात्र सहायता जैसे सभी कार्यक्रमों का लक्ष्य 
गणुवत्ता के वैश्‍व‍िक मानकों को परूा करना होगा 
(राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020, 12.6)। राष्‍ट्रीय शिक्षा 
नीति 2020 के अनचु्‍छेद 24 में ऑनलाइन और 
डिजिटल शिक्षा में स्पष्‍ट रूप से लिखा गया ह ै कि 
ऑनलाइन और डिजिटल शिक्षा से कैसे लाभ उठा 
सकते हैं और इसके नकुसान को कम कर सकते 
हैं, इसके लिए सावधानीपरू्वक और उचित ढंग से 
तैयार किए गए अध्ययन की आवश्यकता ह।ै साथ 
ही, सभी को गणुवत्तापरू्ण शिक्षा प्रदान करने में 
वर्तमान और भविष्य की चनुौतियों का सामना करने 
के लिए मौजदूा डिजिटल प्लेटफाॅर्मों और सक्रिय 
आईसीटी आधारित पहलों को अनकूुलित और 
विस्तारित करने की आवश्यकता होगी। ऑनलाइन 
और डिजिटल शिक्षा के लिए प्रौद्योगिकी का 
उपयोग समानता के सरोकारों को पर्याप्‍त रूप से 
संबोधित कराना ह।ै जब तक ऑनलाइन शिक्षा को 
अनभुवात्मक और गतिविधि आधारित शिक्षा के 
साथ मिश्रित नहीं किया जाता ह,ै तब तक यह सीखने 
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के सामाजिक, भावनात्मक और मनोदहैिक आयामों 
पर सीमित फोकस के साथ एक स्क्रीन आधारित 
शिक्षा बनी रहगेी। डिजिटल प्रौद्योगिकियों के उद्भ्व 
और विद्यालय से लेकर उच्च शिक्षा तक सभी स्तरों 
पर शिक्षण-अधिगम के लिए प्रौद्योगिकी के उभरते 
महत्व को दखेते हुए यह नीति अनेक प्रमखु पहलों की 
अनशुसंा भी करती ह ै(राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020,  
अनचु्‍छेद, 24)।

राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 में शिक्षा की पहुचँ, 
समता, गणुवत्ता, वहनीयता और जवाबदहेी पर 
विशषे ध्यान दिया गया ह।ै तकनीकी शिक्षा, भाषाई 
बाध्यताओ ं को दरू करने, दिव्यांग विद्यार्थियों के 
लिए शिक्षा को सगुम बनाने आदि के लिए तकनीकी 
के प्रयोग तथा रचनात्मक चितंन, तार्कि क निर्णय 
और नवाचार की भावना को प्रोत्साहित करने पर 
बल दिया गया ह।ै शिक्षा मतं्रालय व रा.श.ैअ.प्र.प.के 
प्रयासों से शिक्षा के निर्बाध प्रसार का कार्य किया जा 
रहा ह।ै उसी प्रकार भविष्य में आने वाली प्राकृतिक 
आपदाए ँया ऐसा समय जब शकै्षणिक संस्थानों को 
बंद करना पड़े तो ऑनलाइन शिक्षण तब कारगर सिद्ध 
होगा या नहीं? ऑनलाइन तथा ऑफलाइन शिक्षण 
में से किसका उपयोग विद्यार्थियों हते ुकारगर होगा? 
कौन-सी शिक्षण प्रणाली राष्‍ट्र के विकास हते ुप्रमखु 
भमूिका निभाएगी? क्या केवल ऑनलाइन अथवा 
केवल ऑफलाइन शिक्षण विद्यार्थियों की उपलब्धि 
को बढ़ाएगा या दोनों शिक्षणों को मिलाकर किसी 
नए शिक्षण का उपयोग लाभकारी होगा, जिसमें 

ऑफलाइन तथा ऑनलाइन दोनों शिक्षणों के गणु 
उपस्थित हों? आदि प्रश्‍न सामने आते हैं।

शोधार्थी द्वारा ऑनलाइन तथा ऑफलाइन 
शिक्षा पर हुए परू्ववर्ती भारतीय तथा विदशेी शोधों का 
अध्ययन किया गया। विदशेी शोधों में डेरियस और 
अन्य (2021), सोलोमन और अन्य (2021), सोफर 
तथा नाचमियास (2018), स्टैक स्टीवन (2015) 
व भारतीय शोधों में अमीन और अन्य (2022) ने 
ऑनलाइन एवं ऑफलाइन शिक्षण की सीखने की 
प्रभावशीलता के बीच तलुनात्मक, ऑनलाइन 
एवं ऑफलाइन पाठ्यक्रमों में अधिगम प्रतिफलों 
से संबंधित कार्यों का अध्ययन किया। कोविड-19 
की अवधि के दौरान विद्यार्थियों की सवुिधा और 
प्रदर्शन पर ऑफलाइन कक्षाओ ं का प्रभाव, 
ऑनलाइन बनाम ऑफलाइन अधिगम–परिवर्तन, 
प्रभावशीलता, बाधाए ँऔर भविष्य, ऑनलाइन व 
ऑफलाइन स्नातक कक्षाओ ं के बीच जेंडर तथा 
ग्रेड प्रदर्शन के अतंर का अध्ययन किया गया। परंत ु
उच्चतर माध्यमिक स्तर के विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि पर ऑनलाइन एवं ऑफलाइन शिक्षण के 
प्रभाव की तलुना पर कोई शोध अध्ययन नहीं हुआ। 
इसलिए शोधार्थी द्वारा इसी शोध समस्या का चयन 
कर शोध अध्ययन द्वारा ऑनलाइन या ऑफलाइन 
शिक्षण किस सीमा तक विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि को प्रभावित करता ह ै तथा भविष्य में 
कौन-सी शिक्षण प्रणाली विद्यार्थियों हते ु सर्वोत्तम 
रहगेी, जानने का प्रयास किया गया ह।ै 
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समस्या कथन
उच्चतर माध्यमिक स्तर के विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि पर ऑनलाइन एवं ऑफलाइन शिक्षण के 
प्रभाव का तलुनात्मक अध्ययन।

प्रयुक्‍त पदों की क्रियात्मक परिभाषाएँ
ऑनलाइन शिक्षण— इस शोध अध्ययन में 
ऑनलाइन शिक्षण से अभिप्राय कक्षा 11वीं के 
विद्यार्थियों के कोरोना काल में अप्रत्यक्ष रूप से 
(इटंरनेट के माध्यम से मोबाइल फोन, कंप्यूटर द्वारा) 
होने वाले शिक्षण कार्य से ह।ै

ऑफलाइन शिक्षण— इस शोध अध्ययन में 
ऑफलाइन शिक्षण से अभिप्राय कक्षा 11वीं के 
विद्यार्थियों की कक्षा-कक्ष में अध्यापकों द्वारा प्रत्यक्ष 
रूप से होने वाले समस्त विषयों के शिक्षण कार्य  
से ह।ै

शैक्षणिक उपलब्धि—इस शोध अध्ययन में 
शकै्षणिक उपलब्धि से अभिप्राय कक्षा 11वीं के 
विद्यार्थियों द्वारा प्राप्‍त अकंों से ह,ै जो उनके द्वारा 
ऑनलाइन हते ु अर्द्धवार्षिक तथा ऑफलाइन हते ु
वार्षिक परीक्षा परिणामों के माध्यम से अर्जित किए 
गए हैं।

अध्ययन के उद्देश्य 
इस शोध अध्ययन के उद्देश्य थे—
1.	ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार 

पर विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि का 
तलुनात्मक अध्ययन करना।

2.	ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
सरकारी विद्यालयों के विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि का तलुनात्मक अध्ययन करना।

3.	ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
निजी विद्यालयों के विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि का तलुनात्मक अध्ययन करना।

अध्ययन की परिकल्पनाए ँ
इस शोध अध्ययन की शनू्य परिकल्पनाए ँथीं—
1.	ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार 

पर विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि में कोई 
सार्थक अतंर नहीं होता ह।ै

2.	ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
सरकारी विद्यालयों के विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि में कोई सार्थक अतंर नहीं होता ह।ै

3.	ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
निजी विद्यालयों के विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि में कोई सार्थक अतंर नहीं होता ह।ै

शोध प्रविधि
इस शोध अध्ययन में विवरणात्मक शोध की सर्वेक्षण 
विधि का प्रयोग किया गया था।

जनसखं्या
इस शोध में जनसंख्या से अभिप्राय अल्मोड़ा शहर में 
स्थित उच्चतर माध्यमिक विद्यालयों के कक्षा 11वीं 
के विद्यार्थियों से ह।ै

न्यादर्श
इस शोध अध्ययन में न्यादर्श के रूप में अल्मोड़ा 
शहर के (वर्ष 2023) दो सरकारी तथा दो निजी 
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विद्यालयों (कुल 04) को सरल यादृच्छिक विधि 
की फिश बाउल विधि (लॉटरी विधि) द्वारा चयनित 
किया गया था। प्रत्येक चयनित विद्यालय में से 
कक्षा 11वीं के 25 छात्र एवं 25 छात्राओ ंका चयन 
किया गया था। इस प्रकार कुल 100 छात्र तथा 100 
छात्राओ ंका चयन किया गया था। 

शोध उपकरण 
इस शोध अध्ययन में ऑनलाइन शिक्षण में 
शकै्षणिक उपलब्धि हते ुकक्षा 11वीं के विद्यार्थियों 
के अर्द्धवार्षिक परीक्षा तथा ऑफलाइन शिक्षण हते ु
वार्षिक परीक्षा के अकंों को लिया गया था। 

सांख्यिकीय विधियाँ
इस शोध अध्ययन में सांख्यिकीय विधियों के रूप में 
मध्यमान, मानक विचलन ‘टी’ परीक्षण का प्रयोग 
किया गया था।

परिणामों का विश्‍लेषण और व्याख्या

ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार 
पर विद्यार्थियों की शैक्षणिक उपलब्धि का 
तुलनात्मक अध्ययन
ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि की तलुना करने 
के लिए संकलित प्राप्‍तांकों के आधार पर मध्यमान, 

मानक विचलन तथा क्रांतिक अनपुात मान की 
गणना की गई, जिसे तालिका 1 में प्रदर्शित किया 
गया ह।ै 

तालिका 1 में वर्णित ऑनलाइन व ऑफलाइन 
शिक्षण के आधार पर विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि के प्राप्‍तांकों के मध्यमान क्रमशः 287.41 
तथा 265.84 ह।ै स्पष्‍ट ह ै कि कुल विद्यार्थियों 
की ऑनलाइन शिक्षण में शकै्षणिक उपलब्धि 
का मध्यमान ऑफलाइन शिक्षण के मध्यमान से 
अधिक ह।ै इन मध्यमानों के अतंर की सार्थकता 
की जाँच के लिए ‘टी’ मान 0.0016 ह,ै जो कि 
‘टी’ तालिका मान 0.05 सार्थकता स्तर के मान 
1.96 से कम ह।ै इस प्रकार इससे संबंधित शनू्य 
परिकल्पना “ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के 
आधार पर उच्चतर माध्यमिक स्तर के विद्यार्थियों 
की शकै्षणिक उपलब्धि में सार्थक अतंर नहीं होता 
ह”ै को स्वीकृत किया जाता ह।ै अतः कहा जा सकता 
ह ैकि ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार 
पर उच्चतर माध्यमिक स्तर के कुल विद्यार्थियों की 
शकै्षणिक उपलब्धि में कोई सार्थक अतंर नहीं पाया 
गया तथा मध्यमानों में जो अतंर परिलक्षित हो रहा 
ह,ै वह न्यादर्श की त्रुटि के कारण हो सकता ह।ै इन 
दोनों समहूों में अतंर नहीं होने के कारण विद्यार्थियों 

तालिका 1—ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के सांख्यिकीय मान

चर शिक्षण न्यादर्श मध्यमान मानक 
विचलन

स्वतंत्रता 
की कोटि

टी मान परिणाम

शकै्षणिक
उपलब्धि

ऑनलाइन 100 287.41 72.50 198 0.0016 असार्थक
ऑफलाइन 100 265.84 63.08

* 0.05 स्तर पर सार्थक
** 0.01 स्तर पर सार्थक
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का दोनों शिक्षण विधियों के द्वारा हुए शिक्षण कार्य 
में सक्रिय रूप से भागीदारी करना, समान आय ुवर्ग 
तथा समान शिक्षा स्तर हो सकता ह।ै अमीन तथा 
अन्य (2022) व फोनोलाही तथा अन्य (2014) 
के अध्ययन में विद्यार्थियों की अधिगम उपलब्धि में 
ऑनलाइन तथा ऑफलाइन शिक्षण के मध्य कोई 
सार्थक अतंर नहीं पाया गया, परंत ु इसके विपरीत 
सोफर तथा नाचमियास (2018) के अध्ययन में 
ऑनलाइन तथा ऑफलाइन पाठ्यक्रम में शकै्षणिक 
उपलब्धि में सार्थक अतंर पाया गया।

ऑनलाइन तथा ऑफलाइन शिक्षण के आधार 
पर सरकारी विद्यालयों के विद्यार्थियों की 
शैक्षणिक उपलब्धि का तुलनात्मक अध्ययन
ऑनलाइन तथा ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
सरकारी विद्यालयों के कुल विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि की तलुना करने के लिए संकलित 
प्राप्‍तांकों के आधार पर मध्यमान, मानक विचलन 
तथा क्रांतिक अनपुात मान की गणना की गई ह,ै 
जिसे तालिका 2 में प्रदर्शित किया गया ह।ै 

तालिका 2 में वर्णित ऑनलाइन तथा ऑफलाइन 
शिक्षण के आधार पर सरकारी विद्यालयों के 
विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि के प्राप्‍तांकों 
के मध्यमान क्रमशः 268.88 तथा 269.98 ह।ै 
स्पष्‍ट ह ै कि सरकारी विद्यालयों के विद्यार्थियों 
की ऑनलाइन शिक्षण में शकै्षणिक उपलब्धि 
का मध्यमान ऑफलाइन शिक्षण के मध्यमान से 
अधिक ह।ै इन मध्यमानों के अतंर की सार्थकता 
की जाँच के लिए ‘टी’ का मान 0.905 ह,ै जो कि 
‘टी’ तालिका मान 0.05 सार्थकता स्तर के मान 
1.96 से कम ह।ै इस प्रकार इससे संबंधित शनू्य 
परिकल्पना ‘ऑनलाइन तथा ऑफलाइन शिक्षण 
के आधार पर सरकारी विद्यालयों के विद्यार्थियों की 
शकै्षणिक उपलब्धि में सार्थक अतंर नहीं होता ह’ै 
को स्वीकृत किया जाता ह।ै अतः कहा जा सकता ह ै
कि ऑनलाइन तथा ऑफलाइन शिक्षण के आधार 
पर उच्चतर माध्यमिक स्तर के सरकारी विद्यालयों के 
कुल विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि में सार्थक 
अतंर नहीं पाया गया। इसका कारण शिक्षकों द्वारा 

तालिका 2— सरकारी विद्यालयों के ऑनलाइन तथा ऑफलाइन शिक्षण के सांख्यिकीय मान

चर शिक्षण न्यादर्श मध्यमान मानक 
विचलन

स्वतंत्रता 
की कोटि

टी. मान परिणाम

सरकारी 
विद्यालयों के 
विद्यार्थियों 

की शकै्षणिक 
उपलब्धि

ऑनलाइन 50 268.88 67.35 98 0.905 असार्थक

ऑफलाइन 50 269.98 63.10

* 0.05 स्तर पर सार्थक
** 0.01 स्तर पर सार्थक 
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ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के दौरान प्रत्येक 
विद्यार्थी पर व्यक्‍त‍िगत ध्यान नहीं द ेपाना हो सकता 
ह,ै जिससे प्रत्येक विद्यार्थी की शिक्षण के मध्य आने 
वाली समस्या का समाधान नहीं हो पाता और इसका 
प्रभाव विद्यार्थियों के परिणाम पर दिखाई दतेा ह।ै

ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
निजी विद्यालयों के विद्यार्थियों की शैक्षणिक 
उपलब्धि का तुलनात्मक अध्ययन
ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर निजी 
विद्यालयों के विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि की 
तलुना करने के लिए संकलित प्राप्‍तांकों के आधार 
पर मध्यमान, मानक विचलन तथा क्रांतिक अनपुात 
मान की गणना की गई, जिसे तालिका 3 में प्रदर्शित 
किया गया ह।ै 

तालिका 3 में वर्णित ऑनलाइन व ऑफलाइन 
शिक्षण के आधार पर निजी विद्यालयों के विद्यार्थियों 
की शकै्षणिक उपलब्धि के प्राप्‍तांकों के मध्यमान 
क्रमशः 305.94 तथा 261.71 ह।ै स्पष्‍ट ह ैकि निजी 
विद्यालयों के विद्यार्थियों की ऑनलाइन शिक्षण 
में शकै्षणिक उपलब्धि का मध्यमान ऑफलाइन 
शिक्षण के मध्यमान से अधिक ह।ै इन मध्यमानों के 

अतंर की सार्थकता की जाँच के लिए ‘टी’ का मान 
8.24 ह,ै जो कि ‘टी’ तालिका मान 0.05 सार्थकता 
स्तर के मान 1.96 से अधिक ह।ै अतः इससे संबंधित 
शनू्य परिकल्पना ‘ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण 
के आधार पर निजी विद्यालयों के विद्यार्थियों की 
शकै्षणिक उपलब्धि में सार्थक अतंर नहीं होता ह’ै को 
अस्वीकृत किया जाता ह।ै अतः कहा जा सकता ह ै
कि ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
निजी विद्यालयों के कुल विद्यार्थियों की शकै्षणिक 
उपलब्धि में सार्थक अतंर पाया गया। ऑनलाइन 
शिक्षण के आधार पर शकै्षणिक उपलब्धि अधिक 
पाई गई, इसका कारण यह हो सकता ह ैकि ऑनलाइन 
शिक्षण के अतंर्गत विभिन्न प्रकार के पाठ्यक्रमों को 
ऑनलाइन साझा कर आधनुिक शिक्षण विधियों, 
एनिमेशन, पी.पी.टी., वीडियो लेक्चर जैसे तरीकों 
का प्रयोग कर पढ़ाया गया, जिससे शिक्षण प्रभावी 
रूप से हुआ। डेरियस और अन्य (2021) के शोध 
अध्ययन से प्राप्‍त परिणामों से इस कारण को बल 
मिलता ह।ै ऑफलाइन में शिक्षकों द्वारा केवल 
व्याख्यान विधि का प्रयोग कर पाठ्यक्रम को पढ़ाया 
जाता ह।ै जिससे शिक्षण एक समय बाद ऊबाऊ 

तालिका 3— निजी विद्यालयों के ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के सांख्यिकीय मान

चर शिक्षण न्यादर्श मध्यमान मानक 
विचलन

स्वतंत्रता 
की कोटि

टी मान परिणाम

निजी 
विद्यालयों 

के विद्यार्थियों 
की शकै्षणिक 

उपलब्धि

ऑनलाइन 50 305.94 73.05 98 8.24* सार्थक
ऑफलाइन 50 261.71 63.11

* 0.05 स्तर पर सार्थक
** 0.01 स्तर पर सार्थक
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लगने लगता ह ैऔर विद्यार्थियों का ध्यान भी उसमें 
नहीं लगता ह,ै फलस्‍वरूप शकै्षणिक उपलब्धि कम 
हो सकती ह।ै

निष्कर्ष
इस शोध अध्ययन के निष्कर्ष इस प्रकार हैं —

•• ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार 
पर उच्चतर माध्यमिक स्तर के विद्यार्थियों की 
शकै्षणिक उपलब्धि में कोई सार्थक अतंर नहीं 
होता ह।ै

•• ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
उच्चतर माध्यमिक स्तर के सरकारी विद्यालयों 
के विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि में कोई 
सार्थक अतंर नहीं होता ह।ै

•• ऑनलाइन व ऑफलाइन शिक्षण के आधार पर 
उच्चतर माध्यमिक स्तर के निजी विद्यालयों के 
विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि में सार्थक 
अतंर होता ह।ै

शैक्षिक निहितार्थ
इस शोध अध्ययन के शकै्षिक निहितार्थ इस प्रकार 
हो सकते हैं—

•• प्रशासकों के लिए— इस शोध अध्ययन के 
परिणामों के आधार पर प्रशासकों को सगुम 
शकै्षिक वातावरण की स्थापना, पाठ्यक्रम, 
शिक्षण विधियों और शिक्षण के माध्यम के 
लिए स्पष्‍ट निर्देश प्रदान करने सहित विभिन्न 
गतिविधियों को सम्मिलित कर यह सनुिश्‍च‍ित 
करना कि विद्यार्थियों की शकै्षणिक उपलब्धि का 
स्तर लगातार और निष्पक्ष रूप से उच्च हो। साथ 
ही, ऑनलाइन व ऑफलाइन या दोनों शिक्षण 

विधियों के मिश्रित रूप पर आधारित अध्यापन 
कार्य करने हते ु निर्देश द े सकें । भविष्य में भी 
ऐसी ही नीतियों का निर्माण कर सकें , जिसमें 
विद्यार्थियों को शकै्षिक क्रियाओ ं में सम्मिलित 
होने के अधिकाधिक अवसर प्रदान करके उनके 
शकै्षिक निष्पादन को उन्नत बनाया जा सके।

•• पाठ्यक्रम निर्माताओ ं के लिए— इस शोध 
अध्ययन के परिणामों के आधार पर पाठ्यक्रम 
निर्माता को उन्नत अध्ययन के लिए एक 
पाठ्यक्रम को ऐसा बनाना चाहिए, जिसे किसी 
भी शिक्षण विधि के प्रयोग द्वारा सरलता से 
पढ़ाया जा सके तथा जो विद्यार्थियों के शकै्षिक 
स्तर में भी सधुार कर सके। विद्यालयों में इस 
तरह का पाठ्यक्रम स्थापित किया जाना चाहिए 
जो ऑनलाइन व ऑफलाइन या दोनों शिक्षण 
विधियों के मिश्रित रूप पर आधारित हो, जिससे 
विद्यार्थियों पर अधिक बोझ न पड़े। 

•• शिक्षकों के लिए— इस शोध अध्ययन के 
परिणामों के आधार पर शिक्षक विद्यार्थियों 
के सीखने को बेहतर ढंग से अनकूुल बनाने 
हते ु पाठ्यक्रम व उपयकु्‍त शिक्षण विधियों का 
उपयोग कर सकें गे। परंपरागत अथवा आधनुिक 
तकनीकी का प्रयोग कर शिक्षण कार्य को प्रभावी 
बना सकें गे। विद्यार्थियों की समस्या का समाधान 
उचित ढंग से करके उन्हें सही ज्ञान प्रदान कर 
सकें गे। कक्षा में डिजिटल सामग्री, उपकरण 
और संसाधनों का उपयोग कर विविध कौशल 
विकसित कर सकें गे।

•• विद्यार्थियों के लिए— इस शोध अध्ययन के 
परिणामों के आधार पर विद्यार्थी अपने असाइनमेंट 
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या होमवर्क  में एक-दसूरे की सहायता कर सकें गे 
तथा अपने अध्ययन के लिए सामग्री प्राप्‍त करने 
के लिए वबेसाइटों का भी उपयोग कर सकते हैं। 
इस प्रकार अधिगम कक्षा के अदंर और बाहर दोनों 
जगह हो सकता ह।ै

•• शोधकर्ताओ ं के लिए— इस शोध अध्ययन 
के परिणामों के आधार पर शोधार्थी ऑनलाइन 

डेटा एकत्र कर सकते हैं। यह अनसुधंानकर्ताओ ं
को पत्रिकाओ ंतक पहुचँने और इटंरनेट के साथ 
ऑनलाइन माध्यम से उनकी समीक्षा करने में 
सक्षम बनाता ह।ै शोधकर्ता कभी भी और कहीं भी 
ऑनलाइन माध्यम से जानकारी एकत्र कर सकते 
हैं। इस प्रकार ऑफलाइन माध्यम से भी प्राथमिक 
व द्वितीयक स्रोतों से सचूना एकत्रित कर सकते हैं।
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