
अधययापकों की विषिण के प्रवत अवभिवृत्त कया उनके कयायथि 
उत्तरदयावयति एिं पेिेिर सतुंवष‍ि पर प्रभयाि कया अधययन

	 मनोज	कुमार	िकुला*
सरेुि	चनरि	पचौरी**	

्यह िोि पत्र मषाध्यशमक शवद्षाल्यों में कषा्यथिरत अध्यषापकों की शिक्ण के प्शत अशभवशृत्त कषा उनके कषा्यथि उत्तरदषाश्यतव 
एवं व्यषावसषाश्यक (पेिवेर) संतशुष्ट पर पड़ने वषाले प्भषाव कषा अध्य्यन पर आिषाररत ह।ै इस अध्य्यन में न्यषादिथि 
के रूप में दहेरषादनू जनपद के (वषथि 2019–20 में) सभी शवकषास खडंों के अतंगथित समसत मषाध्यशमक शवद्षाल्यों में 
कषा्यथिरत कुल 2532 अध्यषापकों में से 400 अध्यषापकों कषा ्यषादृशचछिक शवशि से ्च्यन शक्यषा ग्यषा ्षा। अध्यषापकों 
की शिक्ण के प्शत अशभवशृत्त मषापने हते ुअहलवूषाशल्यषा (2014) द्षारषा शनशमथित शिक्ण अशभवशृत्त परीक्ण पररस्ूची, 
कषा्यथि उत्तरदषाश्यतव हते ुिमषाथि (2017) द्षारषा शनशमथित अध्यषापक कषा्यथि उत्तरदषाश्यतव मषापनी एवं पेिवेर संतशुष्ट हते ु
शसंह एवं िमषाथि (2019) द्षारषा शनशमथित पेिवेर संतशुष्ट मषापनी कषा उप्योग शक्यषा ग्यषा ्षा। िोिषा्थी द्षारषा आकँड़ों के 
शवशलेषण हते ुमध्यमषान, मषानक शव्चलन एवं प्सरण शवशलेषण कषा उप्योग शक्यषा ग्यषा ्षा। इस िोि अध्य्यन 
में शनष्कषथि के रूप में पषा्यषा ग्यषा शक अध्यषापकों की शिक्ण के प्शत अशभवशृत्त कषा कषा्यथि उत्तरदषाश्यतव एवं पेिवेर 
संतशुष्ट के मषाध्य फलषंाकों के मध्य कोई सषा थ्िक अतंर नहीं ह।ै जबशक पेिवेर संतशुष्ट एवं कषा्यथि उत्तरदषाश्यतव के 
मषाध्य फलषंाकों के मध्य सषा थ्िक अतंर पषा्यषा ग्यषा अ्षाथित पेिवेर संतशुष्ट कषा कषा्यथि उत्तरदषाश्यतव पर प्भषाव पड़तषा 
ह।ै इस िोि अध्य्यन के पररणषामों के आिषार पर अध्यषापकों को अपने कषा्यथि उत्तरदषाश्यतव के प्शत जषागरूक करते 
हुए त्षा पेिवेर संतशुष्ट के सषा थ्िक समषािषानों के सषा् शिक्षा की गणुवत्तषा में सिुषार हते ुपे्ररत शक्यषा जषा सकतषा ह।ै
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सिक्ा	 मानव	 सवकास	 का	 एक	 अतयंत	 महतवपणू्ष	
सचूकांक	ह।ै	 सिक्ा	िबद	संसककृ त	भारा	 के	‘सिक्’	
रात	ुसे	बना	ह	ैसजसका	अ ््ष	होता	ह—ै	‘सीखना’।	
जगदगरुु	 िकंराचाय्ष	 ने	 जहाँ	 सिक्ा	 को	 सवद्ा	 के	
रूप	में	मसुकत	के	सारन	की	संज्ा	दी	ह	ैवहीं	सवामी	
सववेकाननद	 ने	 मनषु्य	 की	 अतंसन्षसहत	 पणू्षता	 को	
असभवयकत	 करने	 को	 सिक्ा	 के	 रूप	 में	 सवीकार	
सकया	 ह।ै	 सिक्ा	 एक	 वयापक	 िबद	 ह	ै जो	 कई	
कारकों	 का	 समचुचय	 ह।ै	 सजसमें	 सबसे	 महतवपणू्ष	 

कारक	 ह—ै	 अधयापक।	 सिक्ा	 की	 गणुवत्ा	 को	
सनरा्षररत	 करने	 में	 मानवीय	 संसारन	 के	 रूप	 में	
अधयापक	की	आरारभतू	 भसूमका	को	 न‍िरअदंा‍ि	
नहीं	सकया	जा	सकता	ह।ै	अधयापक	सिक्ण-असरगम	
प्रसरिया	 को	 सकतने	 प्रभाविाली	 ढंग	 से	 संचासलत	
करता	 ह?ै	 यह	 उसकी	 सिक्ण	 के	 प्रसत	 असभवकृसत्	
पर	 सनभ्षर	 करता	 ह।ै	 यह	 असभवकृसत्	 अधयापकों	 के	
काय्षदासयतव	 एवं	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 को	 प्रतयक्	 या	
अप्रतयक्	रूप	से	प्रभासवत	करती	ह।ै	
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130 भारतीय आधिुनक िशक्ा— जनवरी 2022

वत्षमान	में	रषाष्ट्ी्य शिक्षा नीशत 2020 नवाचारी	
सिक्ण-असरगम	 प्रसरियाओ	ं को	 अपनाने	 की	
अनिुसंा	करती	 ह।ै	 ऐसी	 सस्सत	 में	अधयापकों	की	
सिक्ण	 के	 प्रसत	 असभवकृसत्	 और	 काय्षदासयतवों	 में	
बदलाव	 आना	 अपेसक्त	 ह।ै	 सचूना	 एवं	 संपे्ररण	
तकनीकी	 के	 इस	 दौर	 में	 अधयापकों	 की	 भसूमका	
बचचों	को	न	केवल	ऑनलाइन	्‍ले‍टफाम्ष	के	माधयम	
से	 सिक्ण	प्रदान	करने	की	ह,ै	असपत	ुतकनीकी	 के	
नकारातमक	पक्	से	सवद्ास ््षयों	का	बचाव	करने	हते	ु
एक	प्-प्रदि्षक	की	भी	हो	गई	ह।ै	इससलए	रषाष्ट्ी्य 
शिक्षा नीशत 2020	ने	भी	दक्ता	एवं	कौिल	सवकास	
की	प्रासंसगकता	को	 रेखांसकत	सकया	ह।ै	अब	सिक्ा	
का	लक्य	जीवन	के	सलए	सीखना	हो	गया	ह।ै	इससलए	
संपे्ररण,	 सहयोग,	 रचनातमकता,	 तक्ष पणू्ष	 सचतंन	
और	 समयबर्	 सचूनाओ	ं का	 प्रबंरन	 आसद	 भी	
सिक्ण	के	असभनन	अगं	हो	गए	हैं।	इसी	पररपे्रक्य	में	
अधयापकों	की	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	का	उनके	
काय्षदासयतवों	एवं	पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	प्रभाव	को	ज्ात	
करना	आवश्यक	हो	गया	ह।ै	

सवसभनन	 सतरों	 पर	 अधयापकों	 की	 सिक्ण	 के	
प्रसत	असभवकृसत्	पर	प्रभाव	डालने	वाले	कारकों	का	
अधययन	 सकया	 गया	 ह।ै	 चौररी	 (1990),	 सोम	
(1994),	 हुसैन	 (2004),	 चौहान	 (2009)	 एवं	
ससंह	 (2012)	 ने	 अपने	 िोर	अधययनों	 में	 सिक्ण	
के	प्रसत	असभवकृसत्	पर	 वयसकततव,	वैवासहक	 सस्सत,	
आय,ु	जेंडर,	सवद्ालयों	के	प्रकार,	सिक्ण	अनभुव,	
सिक्ण	माधयम	आसद	चरों	पर	पड़ने	वाले	प्रभावों	का	
अधययन	सकया।	पाणडेय	(1995)	ने	अधयापकों	की	
सिक्ण	 के	 प्रसत	असभवकृसत्	 एवं	िसैक्क	 वयवहार	 में	
महतवपणू्ष	संबंर	पाया	ह।ै	डार	(2019)	ने	यह	पाया	
सक	 प्रभाविाली	 सवद्ालयों	 में	 काय्षरत	 अधयापकों	

की	 सिक्ण	 के	 प्रसत	 असभवकृसत्	 कम	 प्रभाविाली	
सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	से	उचच	होती	ह।ै	
अधयापक	काय्ष	उत्रदासयतव	पर	सवसभनन	कारकों	एवं	
सिक्ण	 के	 प्रसत	असभवकृसत्	 के	 बीच	संबंर	 स्ासपत	
करने	 हते	ु बहुत	 कम	 अधययन	 हुए	 हैं।	 श्रीवासतव	
(1979)	 ने	उत्रदासयतव	की	भावना,	प्रभाविीलता	
त्ा	सिक्ण	असभवकृसत्	में	रनातमक	सहसंबंर	पाया।	
कुमार	(1992)	ने	उत्रदासयतव	की	भावना	एवं	सिक्ण	
कुिलता	का	तलुनातमक	अधययन	सकया	और	उनके	
मधय	सा ््षक	अतंर	नहीं	पाया।	ससंह	(2001)	ने	पाया	
सक	 माधयसमक	 सवद्ालयों	 के	अधयापकों	 के	 जेंडर,	
वैवासहक	 सस्सत	 एवं	अनभुव	का	 उत्रदासयतव	की	
भावना	पर	कोई	सा ््षक	प्रभाव	नहीं	पड़ता	ह।ै	यादव	
(2010),	ग्ु‍ता	(2016)	ने	दासयतवबोर	एवं	िसैक्क	
उपलसबर	में	सा ््षक	अतंर	पाया।	नसनदनी	(2013)	ने	
सवसभनन	प्रकार	 के	 महासवद्ालयों	 के	अधयापकों	में	
जेंडर,	आय,ु	अनभुव	त्ा	आरक्ण	के	आरार	पर	
उत्रदासयतव	का	अधययन	सकया	और	सा ््षक	प्रभाव	
नहीं	पाया।	िमा्ष	एवं	परवीन	(2017)	ने	माधयसमक	
सवद्ालयों	के	अधयापकों	में	जवाबदहेी	का	जेंडर	एवं	
बोड्ष	 के	 संदभ्ष	 में	अधययन	 सकया	और	उनके	 मधय	
सा ््षक	अतंर	 पाया।	 इसी	 प्रकार	 सवसभनन	 सतरों	 पर	
अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	प्रभाव	डालने	वाले	
कारकों	 का	 अधययन	 सकया	 गया।	 कौर	 (1983),	
दीसक्त	 (1986),	 खातनू	और	 हसन	 (2000)	 एवं	
रजनी	(2010)	ने	अपने	अधययनों	में	पेिवेर	संतसुष्‍ट	
पर	आय,ु	जेंडर,	 सिक्ण	अनभुव,	 सिक्ण	सतर	एवं	
अनय	 वयसकतगत	 चरों	 पर	 पड़ने	 वाले	 प्रभावों	 का	
अधययन	सकया।	ग्ु‍ता	एवं	जैन	(2003)	ने	यह	पाया	
सक	वेतन,	सरुक्ा,	 भौसतक	 सस्सत,	 स्ानांतरण	 एवं	
पदोसननत	आसद	पेिवेर	संतसुष्‍ट	को	प्रभासवत	करते हैं।	
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अरोड़ा	(2014)	ने	अधयापकों	के	पेिवेर	संतसुष्‍ट	व	
संस्ागत	भसूमका	 तनाव	 के	 मधय	 महतवपणू्ष	 संबंर	
पाया।	 सरकार	 (2018)	 ने	 अनसुसूचत	 जासत	 एवं	
अनसुसूचत	जनजासत	के	अधयापकों	की	काय्ष	संतसुष्‍ट	
में	सा ््षक	अतंर	पाया।	कुमार	(2020)	ने	अधयापकों	
की	 काय्ष	 संतसुष्‍ट	 एवं	 पेिवेर	 प्रसतबर्ता	 के	 मधय	
रनातमक	सा ््षक	सहसंबंर	पाया।

िोध अधययन कया औवचतय
सकसी	भी	 राष्‍ट	का	 सवकास	मलू	रूप	से	 प्राककृ सतक	
संसारन	एवं	मानव	संसारन	पर	सनभ्षर	करता	ह	ैऔर	
मानव	संसारन	का	सवकास	उसचत	और	गणुवत्ापणू्ष	
सिक्ा	पर	 सनभ्षर	करता	ह।ै	 सकसी	 राष्‍ट	 के	बहुमखुी	
सवकास	के	सलए	क्ेत्र	सविरे	में	काय्ष	करने	के	 सलए	
सविरे	 योगयता,	 कौिल	 प्रा्‍त	 एवं	 सकारातमक	
असभवकृसत्	वाले	वयसकतयों	की	आवश्यकता	होती	ह।ै	
अतः	 सिक्ा	से	संबंसरत	प्रतयेक	योजना	का	सफल	
सरियानवयन	 अधयापकों	 के	 वैयसकतक	 वयवहार,	
उनकी	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्,	 सिक्ण-असरगम	
प्रसरियाओ	ंएवं	काय्ष	सनष्ठा	आसद	पर	सनभ्षर	करता	ह।ै	

िोरा्थी	 द्ारा	 सिक्ण	 के	 प्रसत	 सकारातमक	
असभवकृसत्,	अपने	काय्ष	उत्रदासयतवों	को	भली-भाँसत	
सनव्षहन	 करने	 वाला	 एवं	 अपने	 पेि	े से	 पणू्ष	 रूप	
से	 संतषु्‍ट	 नहीं	 होगा	 तो	 सवद्ास ््षयों	 का	 भसवष्य	
अरंकारमय	हो	सकता	ह।ै	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्,	
काय्ष	उत्रदासयतवों	एवं	पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	कई	िोर	
अधययनों	की	समीक्ा	करने	के	पश्चात	यह	पता	चला	
सक	इस	संबंर	में	बहुत	कम	अधययन	 हुए	हैं।	अत:	
िोरा्थी	ने	इस	अधययन	में	यह	ज्ात	करने	का	प्रयास	
सकया	सक	माधयसमक	सतर	के	 सवद्ालयों	में	काय्षरत	
अधयापकों	के	 सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	का	उनके	

काय्ष	उत्रदासयतव	एवं	पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	कया	प्रभाव	
पड़ता	ह।ै	

िोध समसयया क्न
माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	 काय्षरत	 अधयापकों	 की	
सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	का	उनके	काय्ष	उत्रदासयतव	
एवं	पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	प्रभाव	का	अधययन।

िोध अधययन में प्रयुकत चरों कया पररभयाषीकरण 
इस	 िोर	 अधययन	 में	 प्रयकुत	 प्रमखु	 चरों	 का	
पररभारीकरण	इस	प्रकार	ह—ै

 • कयायथि उत्तरदयावयति —	 सकसी	 वयसकत	 की	
अपने	 पेि	े में	 संलगनता	 या	 जड़ुाव	 से	 कत्षवय	
पालन	की	समीक्ा	को	काय्ष	उत्रदासयतव	कहते	
हैं	अ्ा्षत	सकसी	काय्ष	को	सविरे	प्रकार	से	करने	
की	सज़ममदेारी	ह।ै	ऑकसफोडथि इशं्लि शडकिनरी 
के	अनसुार	—	 “काय्ष	 उत्रदासयतव	का	अ ््ष,	
सवश्वास	 या	 कत्षवय	 से	 सलया	 जाता	 ह।ै	 काय्ष	
उत्रदासयतव	 वयसकत	 के	अदंर	की	िसकतिाली	
भावना	ह	ैजो	जनम	के	सा्	ही	वयसकत	से	जड़ु	
जाती	ह।ै”	

 • पेिेिर सतुंवष‍ि	—	वयसकत	के	 सकसी	 पेिे	को	
अपनाने	या	प्रा्‍त	करने	के	उपरांत	उस	काय्ष	को	
करने	 में	 उसे	 जो	आसतमक	 संतोर	 एवं	आनंद	
का	 अनभुव	 होता	 ह,ै	 वह	 पेिेवर	 संतसुष्‍ट	
कहलाती ह।ै	

िोध अधययन के उदे्शय 
इस	िोर	अधययन	के	उद्शे्य	इस	प्रकार	्े—

 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	की	
सिक्ण	 के	 प्रसत	असभवकृसत्,	 काय्ष	 उत्रदासयतव	
एवं	पेिवेर	संतसुष्‍ट	का	अधययन	करना।
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 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	के	
काय्ष	 उत्रदासयतव	 पर	 उनकी	 सिक्ण	 के	 प्रसत	
असभवकृसत्	के	प्रभाव	का	अधययन	करना।

 • माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	 काय्षरत	 अधयापकों	
की	 पेिवेर	संतसुष्‍ट	 पर	 उनकी	 सिक्ण	 के	 प्रसत	
असभवकृसत्	के	प्रभाव	का	अधययन	करना।

िोध की पररकलपनयाएँ
इस	िोर	अधययन	की	िनूय	पररकलपनाए	ँइस	प्रकार	
्ीं—

 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	की	
सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	का	काय्ष	उत्रदासयतव	
एवं	पेिेवर	संतसुष्‍ट	के	माधय	फलांकों	के	मधय	
कोई	सा ््षक	अंतर	नहीं	ह।ै

 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	के	
काय्ष	उत्रदासयतव	का	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	
एवं	पेिेवर	संतसुष्‍ट	के	माधय	फलांकों	के	मधय	
कोई	सा ््षक	अंतर	नहीं	ह।ै

 • माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	 काय्षरत	 अधयापकों	
की	 पेिेवर	संतसुष्‍ट	का	काय्ष	 उत्रदासयतव	एवं	
सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	के	माधय	फलांकों	के	
मधय	कोई	सा ््षक	अंतर	नहीं	ह।ै

नययादिथि
इस	िोर	अधययन	हते	ुप्रसतदि्ष	 के	रूप	में	दहेरादनू	
जनपद	(वर्ष	2019–20	में)	के	समसत	सवकासखणडों	
(डोईवाला,	रायपरु,	सहसपरु,	सवकासनगर,	कालसी,	
चकराता)	के	माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	ग्रामीण	
क्ेत्र	 से	 कुल	 200	 अधयापकों	 (100	 परुुर,	 100	
मसहला)	त्ा	िहरी	क्ेत्र	से	 कुल	200	अधयापकों	
(100	 परुुर,	 100 मसहला)	 का	 यादृसचछक	 नयादि्ष	
सवसर	द्ारा	चयन	सकया	गया	्ा।	

िोध अधययन की प्रकृवत
इस	िोर	अधययन	हते	ुवण्षनातमक	सवदेक्ण	सवसर	का	
प्रयोग	सकया	गया	्ा।	

िोध उपकरण
इस	 िोर	 अधययन	 हते	ु अहलवूासलया	 (2014,	
नेिनल	साइकोललॉसजकल	कापॅवोरेिन,	आगरा)	 द्ारा	
सनसम्षत	 एवं	 मानकीककृ त	 सिक्ण	 असभवकृसत्	 परीक्ण	
पररसचूी,	 िमा्ष	 (2017,	 नेिनल	 साइकोललॉसजकल	
कापॅवोरेिन,	आगरा)	की	अधयापक	काय्ष	उत्रदासयतव	
मापनी	 त्ा	 ससहं	 एवं	 िमा्ष	 (2019,	 नेिनल	
साइकोललॉसजकल	 कापॅवोरेिन,	 आगरा)	 की	 पेिवेर	
सतंसुष्‍ट	मापनी	का	उपयोग	कर	आकँड़ों	का	सगं्रहण	
सकया	 गया।	 सिक्ण	असभवकृसत्	 परीक्ण	 पररसचूी	 में	
कुल	 90	 प्रश्न	 हैं।	 इस	 पररसचूी	 का	 सवश्वसनीयता	
गणुांक	0.79	ह,ै	अकंन	हते	ुपाँच	सबंद	ुमापनी	(पणू्षत:	
सहमत,	 सहमत,	 असनसण्षत,	 असहमत	 एवं	 पणू्षत:	
असहमत)	के	अनसुार	सकारातमक	पदों	के	सलए	मान	
4,	3,	2,	1	एवं	0	ह	ैत्ा	नकारातमक	पदों	के	सलए	
मान	0,	1,	2,	3	एवं	4	सनरा्षररत	ह।ै	अधयापक	काय्ष	
उत्रदासयतव	मापनी	में	 कुल	45	क्नों	 (प्रश्नों)	को	
ससममसलत	सकया	गया।	इसका	सवश्वसनीयता	गणुांक	
0.88	ह,ै	सकारातमक	त्ा	नकारातमक	पदों	के	सलए	
मान	4	 से	0	और	0	 से	4	अकं	भार	 सदए	गए।	इसी	
प्रकार	 पेिवेर	 सतंसुष्‍ट	 मापनी	 में	 कुल	 30	 क्नों	
(प्रश्नों)	को	सलया	गया,	इस	मापनी	का	सवश्वसनीयता	
गणुांक	0.978	ह।ै	मापनी	का	अकंन	अधयापक	काय्ष	
उत्रदासयतव	मापनी	की	भाँसत	ही	सकया	गया।	आकँड़ों	
के	 सवश्लेरण	हते	ुमधयमान,	मानक	सवचलन,	f-मान	
अ्ा्षत	प्रसरण	 सवश्लेरण	 (ANOVA)	का	उपयोग	
सकया	गया।	
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तयावलकया 1— अधययापकों की विषिण के प्रवत अवभिवृत्त के सदंभथि में कयायथि उत्तरदयावयति एिं  
पेिेिर सतुंवष‍ि कया प्रसरण विशलेषण

रि. स.ं षेिरि प्रसरण के स्ोत िगभों कया 
योग

आिवृत्त 
अंि

मधयमयान 
िगथि

f मयान सया थ्िकतया

1. काय्ष	उत्रदासयतव समहूों	के	मधय	 38089.560 119 320.080 2.670 0.000

समहूों	के	आतंररक 33564.717 280 119.84

योग 71654.278 399
2.
 

पेिवेर	संतसुष्‍ट समहूों	के	मधय 15218.135 119 127.883 1.396 0.013

समहूों	के	आतंररक 25658.302 280 91.637

योग 40876.438 399

आकँड़ों कया विशलेषण एिं वययाखयया

शूनय पररकलपना 1—	 माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	
काय्षरत	अधयापकों	की	 सिक्ण	 के	 प्रसत	असभवकृसत्	
का	काय्ष	उत्रदासयतव	एवं	पेिवेर	संतसुष्‍ट	के	माधय	
फलांकों	के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	ह।ै

तासलका	1	 से	यह	सपष्‍ट	होता	ह	ै सक	 सिक्ण	
के	 प्रसत	 असभवकृसत्	 के	 संदभ्ष	 में	 अधयापक	 काय्ष	
उत्रदासयतव	एवं	पेिेवर	संतुसष्‍ट	के	मान	की	गणना	
करने	पर	अधयापक	काय्ष	उत्रदासयतव	का	सा ््षकता	
मान	0.000	प्रा्‍त	हुआ	ह,ै	जो	सक	सा ््षकता	सतर	के	
मान	0.05	से	कम	ह।ै	अतः	माधयसमक	सवद्ालयों	में	
काय्षरत	अधयापकों	की	 सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	
का	काय्ष	 उत्रदासयतव	 के	माधय	फलांकों	 के	मधय	
कोई	सा ््षक	अंतर	 नहीं	 ह	ैअ्ा्षत	अधयापकों	की	
सिक्ण	 के	 प्रसत	 असभवकृसत्	 का	 काय्ष	 उत्रदासयतव	
पर	कोई	 प्रभाव	 नहीं	 पड़ता	 ह।ै	 इसका	कारण	 यह	
हो	 सकता	 ह	ै सक	 अधयापकों	 को	 राजय	 सरकार	
की	ओर	से	दी	जाने	वाली	सुसवराएँ	एवं	अनुकूल	

काय्ष	के	सलए	पररवेि	प्रदान	करने	से	उनकी	अपने	
पेिे	 के	 प्रसत	सकारातमक	असभवकृसत	 होने	 से	 उनके	
काय्ष	उत्रदासयतव	पर	कोई	नकारातमक	प्रभाव	नहीं	 
पड़ता	ह।ै

इसी	प्रकार	तासलका	1	 से	यह	प्रदसि्षत	होता	ह	ै
सक	 पेिवेर	सतंसुष्‍ट	का	सा ््षकता	मान	0.013	प्रा्‍त	
हुआ	ह,ै	जो	सक	सा ््षकता	सतर	के	मान	0.05	से	कम	
ह।ै	अतः	माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	
की	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	का	पेिवेर	सतंसुष्‍ट	के	
माधय	 फलांकों	 के	 मधय	 कोई	 सा ््षक	अतंर	 नहीं	 ह	ै
अ्ा्षत	अधयापकों	की	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	का	
पेिवेर	सतंसुष्‍ट	पर	कोई	प्रभाव	नहीं	पड़ता	ह।ै	अतएव	
िनूय	पररकलपना	सक	माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	
अधयापकों	की	 सिक्ण	 के	 प्रसत	असभवकृसत्	का	काय्ष	
उत्रदासयतव	एवं	पेिवेर	सतंसुष्‍ट	के	माधय	फलांकों	के	
मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	ह,ै	सवीककृ त	की	जाती	ह।ै	
इसका	कारण	 यह	 हो	 सकता	 ह	ै सक	अधयापकों	को	
राजय	 सरकार	 की	ओर	 से	 दी	 जाने	 वाली	 ससुवराए	ँ
एवं	अनकूुल	काय्ष	के	सलए	पररवेि	त्ा	समय-समय	
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पर	अधयापकों	 को	असभपे्रररत	 करने	 हते	ु सकए	 जाने	
वाले	 प्रयासों	 के	 कारण	 उनकी	 अपने	 पेि	े के	 प्रसत	
सकारातमक	असभवकृसत	होने	 से	उनकी	 पेिवेर	सतंसुष्‍ट	
पर	कोई	नकारातमक	प्रभाव	नहीं	पड़ता	ह।ै

शूनय पररकलपना 2— माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	
काय्षरत	अधयापकों	के	काय्ष	उत्रदासयतव	का	सिक्ण	
के	 प्रसत	 असभवकृसत्	 एवं	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 के	 माधय	
फलांकों	के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	ह।ै

तासलका	 2	 से	 यह	 सपष्‍ट	 होता	 है	 सक	
अधयापक	काय्ष	उत्रदासयतव	के	संदभ्ष	में	सिक्ण	
के	 प्रसत	 असभवकृसत्	 एवं	 पेिेवर	 संतुसष्‍ट	 के	 मान	
की	 गणना	 करने	 पर	 सिक्ण	 के	 प्रसत	 असभवकृसत्	
का	सा ््षकता	मान	0.000	प्रा्‍त	हुआ	है,	जो	सक	
सा ््षकता	 सतर	 के	 मान	 0.05	 से	 कम	 है।	 अतः	
माधयसमक	 सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	 के	
काय्ष	उत्रदासयतव	का	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	
के	 माधय	 फलांकों	 के	 मधय	 कोई	 सा ््षक	 अंतर	

नहीं	है	अ्ा्षत	अधयापकों	के	काय्ष	उत्रदासयतव	
का	 सिक्ण	 के	 प्रसत	 असभवकृसत्	 पर	 कोई	 प्रभाव	
नहीं	 पड़ता	 है।	 इसका	 कारण	 यह	 हो	 सकता	 ह	ै
सक	अधयापकों	को	राजय	सरकार	की	ओर	से	दी	
जाने	वाली	सुसवराएँ	एवं	अनुकूल	काय्ष	के	सलए	
पररवेि	प्रदान	करने	 से	उनके	काय्ष	 उत्रदासयतव	
के	कारण	उनकी	असभवकृसत्	पर	कोई	नकारातमक	
प्रभाव	नहीं	पड़ता	है।

इसी	प्रकार	तासलका	2	से	यह	प्रदसि्षत	होता	ह	ै
सक	पेिवेर	संतसुष्‍ट	का	सा ््षकता	मान	0.018	प्रा्‍त	
हुआ	ह,ै	जो	सक	सा ््षकता	सतर	के	मान	0.05	से	कम	
ह।ै	अतः	माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	
के	काय्ष	 उत्रदासयतव	का	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 के	 माधय	
फलांकों	के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	ह	ैअ्ा्षत	
अधयापकों	 के	 अधयापक	 काय्ष	 उत्रदासयतव	 का	
पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	कोई	प्रभाव	नहीं	पड़ता	ह।ै	अतएव	
िनूय	पररकलपना	सक	माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	

तयावलकया 2— अधययापकों के कयायथि उत्तरदयावयति के सदंभथि में विषिण के प्रवत अवभिवृत्त एिं  
पेिेिर सतुंवष‍ि कया प्रसरण विशलेषण

रि. स.ं षेिरि प्रसरण के स्ोत िगभों कया योग आिवृत्त 
अंि

मधयमयान 
िगथि

f मयान सया थ्िकतया

1.
सिक्ण	
के	प्रसत	
असभवकृसत्

समहूों	के	मधय	 165051.329 59 2797.480 3.376 0.000

समहूों	के	आतंररक	 281723.249 340 828.598

योग 446774.577 399

2.
 
 

	पेिवेर	
संतसुष्‍ट

समहूों	के	मधय	 8361.269 59 141.716 1.482 0.018

समहूों	के	आतंररक	 32515.169 340ी 95.633

योग 40876.438 399
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अधयापकों	के	काय्ष	उत्रदासयतव	का	सिक्ण	के	प्रसत	
असभवकृसत्	एवं	पेिवेर	संतसुष्‍ट	के	माधय	फलांकों	के	
मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	ह,ै	सवीककृ त	की	जाती	
ह।ै	इसका	कारण	यह	हो	सकता	ह	ैसक	अधयापकों	को	
राजय	सरकार	की	ओर	से	 दी	जाने	वाली	ससुवराए	ँ
एवं	अनकूुल	काय्ष	के	सलए	पररवेि	के	कारण	उनकी	
पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	प्रभाव	पड़ता	ह।ै

शूनय पररकलपना 3— माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	
काय्षरत	 अधयापकों	 की	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 का	 काय्ष	
उत्रदासयतव	एवं	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	के	माधय	
फलांकों	के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	ह।ै

तासलका	 3	 से	 यह	 सपष्‍ट	 होता	 ह	ै सक	 पेिवेर	
संतसुष्‍ट	के	संदभ्ष	में	अधयापक	काय्ष	उत्रदासयतव	एवं	
सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	के	मान	की	गणना	करने	
पर	अधयापक	काय्ष	उत्रदासयतव	का	सा ््षकता	मान	
0.062	प्रा्‍त	हुआ	ह,ै	जो	सक	सा ््षकता	सतर	के	मान	
0.05	 से	 असरक	 ह।ै	 अतः	 माधयसमक	 सवद्ालयों	
में	काय्षरत	अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	का	काय्ष	
उत्रदासयतव	 के	 माधय	 फलांकों	 के	 मधय	 सा ््षक	

तयावलकया 3— अधययापकों की पेिेिर सतुंवष‍ि के सदंभथि में कयायथि उत्तरदयावयति एिं विषिण  
के प्रवत अवभिवृत्त कया प्रसरण विशलेषण

रि. स.ं षेिरि प्रसरण के स्ोत िगभों कया योग आिवृत्त 
अंि

मधयमयान 
िगथि

f मयान सया थ्िकतया

1.
 

काय्ष	उत्रदासयतव समहूों	के	मधय	 11473.483 49 234.153
171.945

1.362 0.062

समहूों	के	आतंररक 60180.794 350 171.945

योग 71654.278 399
2.
 

सिक्ण	के	प्रसत	
असभवकृसत्

समहूों	के	मधय	 81518.922 49 1663.651 1.594 0.010

समहूों	के	आतंररक 365255.655 350 1043.588

योग 446774.578 399

अतंर	 ह	ै अ्ा्षत	 अधयापकों	 की	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	
का	काय्ष	 उत्रदासयतव	पर	सा ््षक	प्रभाव	पड़ता	 ह।ै	
अतएव	िनूय	पररकलपना	सक	माधयसमक	सवद्ालयों	
में	काय्षरत	अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	का	काय्ष	
उत्रदासयतव	के	माधय	फलांकों	के	मधय	कोई	सा ््षक	
अतंर	नहीं	ह,ै	असवीककृ त	की	जाती	ह।ै	इसका	कारण	
यह	हो	सकता	ह	ैसक	अधयापकों	को	राजय	सरकार	की	
ओर	से	दी	जाने	वाली	ससुवराए	ँएवं	अनकूुल	काय्ष	के	
सलए	पररवेि	के	कारण	अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	
का	काय्ष	उत्रदासयतव	पर	सा ््षक	प्रभाव	पड़ता	ह।ै

इसी	प्रकार	तासलका	3	से	यह	प्रदसि्षत	होता	ह	ैसक	
सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	का	सा ््षकता	मान	0.010	
प्रा्‍त	हुआ	ह,ै	जो	सक	सा ््षकता	सतर	के	मान	0.05	
से	 कम	 ह।ै	 अतः	 माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	 काय्षरत	
अधयापकों	की	 पेिवेर	संतसुष्‍ट	का	 सिक्ण	 के	 प्रसत	
असभवकृसत्	 के	माधय	फलांकों	 के	 मधय	कोई	सा ््षक	
अतंर	नहीं	ह	ैअ्ा्षत	अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	
का	 सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	पर	कोई	प्रभाव	नहीं	
पड़ता	 ह।ै	 जबसक	िनूय	 पररकलपना	 सक	 माधयसमक	
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सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	
का	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	के	माधय	फलांकों	के	
मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	ह,ै	सवीककृ त	की	जाती	ह।ै	
इसका	कारण	यह	हो	सकता	ह	ै सक	अधयापकों	को	
राजय	सरकार	की	ओर	से	दी	जाने	वाली	ससुवराए	ँएवं	
अनकूुल	काय्ष	के	सलए	पररवेि	के	कारण	अधयापकों	
की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	का	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	पर	
प्रभाव	पड़ता	ह।ै

िोध अधययन के पररणयाम 
इस	िोर	अधययन	के	पररणाम	इस	प्रकार	हैं—

 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	के	
काय्ष	उत्रदासयतव	का	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	
के	माधय	फलांकों	 के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	
नहीं	ह	ैअ्ा्षत	अधयापकों	की	 सिक्ण	के	प्रसत	
असभवकृसत्	का	काय्ष	उत्रदासयतव	पर	कोई	प्रभाव	
नहीं	पड़ता	ह।ै

 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	की	
सिक्ण	 के	 प्रसत	असभवकृसत्	 का	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	
के	माधय	फलांकों	 के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	
नहीं	ह	ैअ्ा्षत	अधयापकों	की	 सिक्ण	के	प्रसत	
असभवकृसत्	 का	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 पर	 कोई	 प्रभाव	
नहीं	पड़ता	ह।ै

 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	के	
काय्ष	उत्रदासयतव	का	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	
के	माधय	फलांकों	 के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	
नहीं	ह	ैअ्ा्षत	अधयापकों	के	काय्ष	उत्रदासयतव	
का	 सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	पर	कोई	प्रभाव	
नहीं	पड़ता	ह।ै

 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	के	
काय्ष	उत्रदासयतव	का	पेिवेर	संतसुष्‍ट	के	माधय	

फलांकों	 के	 मधय	 कोई	 सा ््षक	 अतंर	 नहीं	 ह	ै
अ्ा्षत	 अधयापकों	 के	 काय्ष	 उत्रदासयतव	 का	
पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	कोई	प्रभाव	नहीं	पड़ता	ह।ै

 • माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	 काय्षरत	 अधयापकों	
की	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 का	 काय्ष	 उत्रदासयतव	
के	 माधय	 फलांकों	 के	 मधय	 सा ््षक	 अतंर	 ह	ै
अ्ा्षत	अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	का	काय्ष	
उत्रदासयतव	पर	सा ््षक	प्रभाव	पड़ता	ह।ै

 • माधयसमक	सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	की	
पेिवेर	संतसुष्‍ट	का	सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	के	
माधय	फलांकों	के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	
ह	ै अ्ा्षत	 अधयापकों	 की	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 का	
सिक्ण	के	प्रसत	असभवकृसत्	पर	कोई	प्रभाव	नहीं	
पड़ता	ह।ै

वनषकषथि
इस	 िोर	 अधययन	 के	 पररणामों	 के	 सवश्लेरण	 के	
आरार	पर	यह	 सनष्कर्ष	 सनकलता	ह	ै सक	माधयसमक	
सवद्ालयों	में	काय्षरत	अधयापकों	की	सिक्ण	के	प्रसत	
असभवकृसत्	का	 उनके	काय्ष	 उत्रदासयतव	 एवं	 पेिवेर	
संतसुष्‍ट	 के	 माधय	 फलांकों	 के	 मधय	 कोई	 सा ््षक	
अतंर	 नहीं	 ह	ै अ्ा्षत	 अधयापकों	 की	 सिक्ण	 के	
प्रसत	 असभवकृसत्	 का	 उनके	 काय्ष	 उत्रदासयतव	 त्ा	
पेिवेर	संतसुष्‍ट	 पर	कोई	प्रभाव	नही	 पड़ता	ह।ै	 इसी	
प्रकार	अधयापकों	के	काय्ष	उत्रदासयतव	का	सिक्ण	
के	 प्रसत	 असभवकृसत्	 एवं	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 के	 माधय	
फलांकों	के	मधय	कोई	सा ््षक	अतंर	नहीं	ह	ैअ्ा्षत	
अधयापकों	के	काय्ष	उत्रदासयतव	का	सिक्ण	के	प्रसत	
असभवकृसत्	त्ा	पेिवेर	संतसुष्‍ट	पर	कोई	प्रभाव	नहीं	
पड़ता	 ह।ै	 परंत	ु माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	 काय्षरत	
अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	एवं	काय्ष	उत्रदासयतव	
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के	 माधय	 फलांकों	 के	 मधय	 सा ््षक	 अतंर	 पाया	
गया	 अ्ा्षत	 पेिवेर	 संतसुष्‍ट	 का	 प्रभाव	 अधयापक	
काय्ष	 उत्रदासयतव	पर	सा ््षक	रूप	में	 पड़ता	ह।ै	जो	
अधयापक	अपने	पेि	ेसे	सजतने	असरक	संतषु्‍ट	होंगे	वे	
अपने	काय्ष	उत्रदासयतव	को	उतनी	ही	बेहतरी	से	सनभा	
पाएगँे।	सकसी	भी	राष्‍ट	की	उननसत	उस	राष्‍ट	की	सिक्ा	
पर्सत,	 पाठ्यरिम	 एवं	अधयापकों	 पर	 सनभ्षर	करती	
ह।ै	 अधयापक	 का	 वयसकततव	 सवद्ास ््षयों	 पर	 सीरा	
प्रभाव	डालता	ह,ै	 इससलए	अधयापक	सवयं	भी	उन	
गणुों	से	यकुत	होना	चासहए	सजनकी	सिक्ा	वह	बचचों	
को	द	ेरहा	ह।ै	अधयापक	की	भसूमका	एक	सिलपी	की	
तरह	होती	ह,ै	उसे	अपने	ज्ान	को	इस	प्रकार	प्रसततु	
करना	होता	ह	ै सक	सभी	बचच	ेअसरकतम	असरगम	
प्रा्‍त	कर	सकें ।	अधयापक	की	सिक्ण	की	असभवकृसत्	
का	सह-संबंर	उसके	काय्ष	उत्रदासयतव	एवं	पेिवेर	
संतसुष्‍ट	से	 जड़ुा	 होता	 ह।ै	 इससलए	अधयापकों	 द्ारा	
िकै्सणक	 काययों	 को	 पणू्ष	 मनोयोग	 से	 सकया	 जाना	
चासहए,	सजससे	 सिक्ा	के	वांसछत	लक्यों	की	प्रास्‍त	
संभव	हो	सके।	उनहें	अपने	पेि	ेकी	उपयोसगता	को	
ससर्	करना	चासहए।	अधयापकों	की	पेिवेर	संतसुष्‍ट	
के	सलए	सतत	रूप	से	उनमखुीकरण	काय्षरिम	चलाए	
जाने	की	आवश्यकता	ह।ै

िैवषिक वनवहतया थ्ि 
इस	िोर	अधययन	के	िसैक्क	सनसहता्यों	के	आरार	पर	
वत्षमान	सिक्ण	वयवस्ा	को	सिकत	एवं	प्रभाविाली	
बनाने	में	सहायता	समल	सकती	ह।ै	अतः	अधयापकों,	
प्ररानाधयापकों,	िसैक्क	प्रिासकों,	िसैक्क	प्रबंरकों,	
नीसत	सनयंताओ	ंएवं	िोरास ््षयों	से	सबंंसरत	िसैक्क	
सनसहता्यों	का	सववरण	सनमनवत	ह—ै

 • अधयापकों	 के	 चयन	 हते	ु नीसत-सनमा्षण	 करने	
वाली	 संस्ाओ,ं	 जैसे—	 राष्‍टीय	 अधयापक	
सिक्ा	 परररद	 (एन.सी.‍टी.ई.),	 राष्‍टीय	िसैक्क	
अनसुंरान	 और	 प्रसिक्ण	 परररद	 एवं	 राजय	
िसैक्क	अनसुंरान	एवं	प्रसिक्ण	परररद	 (एस.
सी.ई.आर.‍टी.)	आसद	को	सिक्ण	पेि	ेमें	प्रवेि	
करने	वाले	अभयस ््षयों	की	सिक्ण	असभवकृसत्	का	
परीक्ण	करने	के	सलए	वयापक	रूप	से	उपयकुत	
तंत्र	को	सडजाइन	सकया	जाना	चासहए।	

 • ग्रामीण	 माधयसमक	 सवद्ालयों	 में	 काय्षरत	
अधयापकों	 काे	 सविरे	 वेतन-भत्,े	 आवास	
ससुवरा,	 बचचों	 के	 सलए	 सनःिलुक	 सिक्ा	
वयवस्ा	एवं	सनःिलुक	सचसकतसा	ससुवरा	दकेर	
प्रोतसासहत	 करना	 चासहए,	 सजससे	 वे	 अपना	
ित-प्रसतित	योगदान	द	ेसकें ।

 • पाठ्यचया्ष	 सनमा्षण	 की	 प्रसरिया	 में	 अधयापकों	
को	 असनवाय्ष	 रूप	 से	 ससममसलत	 सकया	 जाना	
चासहए,	 सजससे	 वे	 अपने	 सिक्ण	 एवं	 सीखने	
के	 वातावरण	 के	 अनभुवों	 को	 पाठ्यचया्ष	 की	
रूपरेखा	में	िासमल	करा	सकें ।

 • अधयापकों	 को	 सिक्ण	 के	 असतररकत	 गैर	
िकै्सणक	 काययों,	 जैसे—	 जनगणना,	 आस ््षक	
गणना,	मतदान	सचूी,	कोसवड	 ड्य‍ूटी	आसद	से	
मकुत	रखा	जाए।

 • अधयापकों	 को	 नवीनतम	 तकनीकी	आराररत	
सिक्ण,	 जैसे—	 सडसज‍टल	 बोड्ष,	 गगूल	 मी‍ट	
सिक्ण,	ऑनलाइन	सिक्ण,	वहा‍्टसएप	‍टींसचग	
आसद	को	प्रयोग	करने	हते	ुप्रोतसासहत	सकया	जाए	
एवं	समय-समय	पर	नवीन	सिक्ण	तकनीसकयों	
की	जानकारी	दी	जाए।
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