
मिद्ाल्यी मशषिा में मशषिण का ऑनलाइन मॉिल
चुनौमि्याँ एिं सझुाि

मनवीष*

तव्‍व कया कोई भी भयार कोतवड-19 महयामयारी के प्रभयाव से अ्ूिया नहीं ह।ै इस महयामयारी कया असर समयाज एवं जीवन के 
प्रत्े‍क क्ते्र में दखेया जया सकिया ह।ै तशक्या के क्ते्र में भी इसकया प्रभयाव पड़या, तजसके पररणयामसवरूप तवद्याि्‍ों को बंद तक्‍या 
र्‍या ह।ै वैत्‍वक सिर पर, तवद्याि्‍ जयाने वयािे प्रत्े‍क तवद्याथथी पर तकसी न तकसी प्रकयार से इस महयामयारी कया प्रतिकूि 
प्रभयाव पड़या ह।ै तवद्याि्‍ में दयातखिे से िेकर परीक्या िक की सभी प्रतरि्‍याए ँप्रभयातवि हुई हैं। पररणयामसवरूप, तशक्या के 
सवरूप में नए पररवि्गन हुए हैं। ई-ितनिंर, दरूसथ तशक्या और अन्‍ तवतभनन तडतज्टि मयाध्‍मों की सहया्‍िया िी रई ह,ै 
ियातक बचचों की तशक्या को जयारी रखया जया सके। िेतकन तशक्या के इस नए सवरूप को सवीकयार करनया िथया इसकी शितों एवं 
ज़रूरिों के अनरुूप ढि जयानया, एक चनुौिीपणू्ग कया्‍्ग ह।ै इस शोध पत्र में तशक्या के ऑनियाइन मॉडि की चनुौति्‍ों को 
तशक्ण और उससे जडु़ी तवतभनन प्रतरि्‍याओ ंके संदभ्ग में समझयाने कया प्र्‍यास तक्‍या र्‍या ह।ै शोध अध्‍्‍न में ्‍ह पया्‍या 
र्‍या तक तशक्ण की तवतध्‍ों और िरीकों; पया्‍-्‍ोजनयाओ;ं कक्या की तवतभनन प्रतरि्‍याओ,ं जसेै— चचया्ग, समहू कया्‍्ग, 
रतितवतध्‍ों आतद से जडु़ी कई चनुौति्‍यँा हैं, तजनमें ने्टवक्ग  कनेतक््टतव्टी, सम्‍ कया सही उप्‍ोर, बचचों की सहभयातरिया, 
िोकियंातत्रकिया, बेहिर तशक्ण-अतधरम आतद प्रमखु हैं। इस शोध पत्र के अतंिम भयार में महतवपणू्ग सझुयाव प्रसियातवि तकए 
रए हैं, जो तशक्या के ऑनियाइन मॉडि की समस्‍याओ ंको दरू करने में सहया्‍क हो सकिे हैं।

तिक्या जगि में, तवद्याल् को एक संगठन के रू्प 
में सिुयारू रू्प से िलयाने और तवद्यातर््त्ों के तलए 
प्रभयाववी अतर्गम के तलए अध्या्पक की अहम 
भतूमकया होिवी ह।ै अध्या्पक के ्पयास अकयादतमक 
तज़ममदेयारर्ों में कक्या को ्पढ़यानया, ्पयाठ ् ोजनयाए ँिै्यार 
करनया, गतितवतर््ों को िै्यार करनया व कक्या में उनकया 
प्र्ोग करनया, प्रत्ेक तवद्यार्धी के आकलन के ररकॉड्त 
रखनया और सम् व आवश्किया के अनसुयार उनकया 
तवशलेषण करनया इत्यातद कया ््त होिे हैं। अध्या्पक 
के कया्शों को ्पररभयातषि करने वयालया ्ह ्पक् उस 

आदि्त तसर्ति को दिया्तिया ह,ै तजसे हर प्रगतििवील 
समयाज अ्पनवी तिक्या व्वसर्या में दखेनया ियाहिया ह।ै 
तवतभनन नवीति्ों व आ्ोगों की तसफयाररिों और 
तिक्या से जड़ेु दसियावेज़ों से ्ह स्पष्‍‍ट होिया ह ै तक 
भयारिवी् तिक्या व्वसर्या भवी तिक्या की प्रगतििवील 
तवियारर्यारया में तवशवयास करिवी ह।ै आज की भयारिवी् 
तिक्या व्वसर्या, कक्या के उस सवरू्प की ्पक्र्र 
ह ै तजसमें अध्या्पक इस बयाि ्पर बल दिेया ह ै तक 
तवद्यार्धी उनकी कक्या में सतक्र् रू्प से सहभयागवी बने। 
तवद्यार्धी प्र्ोगों और अनभुवों के आर्यार ्पर ििया्त 

* शोधयाथथी, तिक्या तवभयाग, तदललवी तवशवतवद्याल्, न्वी तदललवी 110 007
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करें िर्या सह्पयातठ्ों के सयार् तमलकर सवीखने में जड़ेु। 
तिक्या कया ्ह सवरू्प बयाल-कें तरिि ह,ै जो बचि ेकी 
आवश्कियाओ ं और तहिों के अनसुयार सवीखने ्पर 
ज़ोर दिेया ह।ै ‘प्रगतििवील तिक्या’ तिक्या कया हवी एक 
दृतष्‍‍टकोण ह ैजो ‘कर के सवीखने’ की आवश्किया 
्पर ज़ोर दिेया ह।ै डवीववी (1938) ने प्रगतििवील तिक्या 
को ‘्पयारं्पररक तिक्या में असंिोष के कयारण तनतम्ति 
उत्पयाद’ के रू्प में वतण्ति तक्या ह,ै क््ोंतक ्पयारं्पररक 
तिक्या तवद्यातर््त्ों ्पर व्सक मयानकों, तवष्-वसि ु
और तिक्ण के िरवीकों को र्ो्पिवी ह।ै 

तवद्याल् में सवीखने के तलए तवद्यातर््त्ों को 
ध्यान दनेया, तनरवीक्ण करनया, ्याद रखनया, समझनया, 
लक्् तनर्या्तररि करनया और अ्पने सव्ं के सवीखने की 
तज़ममदेयारवी लेने की आवश्किया ह।ै ्े संज्यानयातमक 
गतितवतर््यँा तवद्यार्धी की सतक्र् सहभयातगिया 
और जड़ुयाव के तबनया संभव नहीं हैं। अध्या्पकों 
को नई अवर्यारणयाओ ं को समझयाने में, तवद्यातर््त्ों 
को िलयािने की उनकी सवयाभयातवक इच्या कया 
तनमया्तण करके उनहें सतक्र् और लक््ोनमखु बनने 
में सहया्िया करनवी ियातहए (एलमोर, ्पवी‍टरसन और 
मकैयार्धी, 1996)। 

तिक्या के तवतभनन आ्यामों को बेहिर बनयाने 
के तलए रयाष‍टी्‍ तशक्या नीति 2020 में िकनवीकी के 
तवसियार की बयाि की गई ह।ै इस दसियावेज़ में कहया 
ग्या ह ै तक तवद्याल्वी और उचि तिक्या को बेहिर 
बनयाने के तलए िकनवीकी के तवसियार के तलए रयाष्‍ट्रवी् 
ितैक्क प्रौद्ोतगकी मिं कया तनमया्तण तक्या जयाएगया। 

समकयालवीन तिक्या व्वसर्या में तवतभनन तडतज‍टल 
और ऑनलयाइन कया ््तक्रमों कया तवकयास तवद्यार्धी की 
व्तक्िगि आवश्कियाओ,ं र्यारणयाओ ंऔर सवीखने 
के प्रतिफलों के संबंर् में हो रहया ह।ै ऐसे में तिक्या 

के ऑनलयाइन मॉडल की प्रभयाविवीलिया की जयँाि 
करनया आवश्क हो जयािया ह।ै ्ह िोर् अध््न 
ऑनलयाइन मॉडल के प्रमखु मदु्ों और सवीखने की 
प्रभयाविवीलिया के प्रमखु आ्यामों की ्पड़ियाल करने 
कया प्र्तन करिया ह।ै

शोध के उदे्श्य
िोर् अध््न के उद्शे् रे्—
1. ऑनलयाइन कक्या में तिक्ण-अतर्गम प्रतक्र्या 

और उससे जड़ेु तवतभनन ्पहलओु ंको समझनया।  
2. ऑनलयाइन कक्या के तवतभनन तिक्णियासत्रवी् 

िरवीकों कया आलोिनयातमक तवशलेषण करनया।
3. ऑनलयाइन तिक्ण में आने वयालवी संभयातवि 

िनुौति्ों की जयँाि करनया।

शोध-प्रमिमध 
इस िोर् अध््न की प्रककृ ति गणुयातमक र्वी। इस िोर् 
में न्यादि्त के रू्प में दो तवद्याल्ों कया ि्न तक्या ग्या 
र्या, तजसमें ऑनलयाइन ्पढ़याने की समसि व्वसर्या 
मौजदू र्वी। ्ह िोर् अध््न ्पतशिमवी तदललवी के दो 
तवद्याल्ों, केिव ्पतबलक सकूल और आ ््त ्पतबलक 
सकूल में सं्पनन तक्या ग्या। कोतवड-19 महयामयारवी के 
कयारण आकँड़े एकत्र करने के तलए अध्या्पकों से 
फोन ्पर हवी सयाक्यातकयार तल्या ग्या। सभवी सयाक्यातकयार 
वष्त 2020 के अक्िबूर और नवंबर मयाह में तकए गए 
रे्। इसके अलयावया, तवद्याल् प्रबंर्न से इन ि्तनि 
अध्या्पकों की कक्याओ ं कया अवलोकन करने की 
अनमुति लेकर अक्िबूर व नवंबर मयाह में अवलोकन 
भवी तक्या ग्या। दोनों तवद्याल्ों में कक्या 6 से 8वीं 
िक की तहदंवी, सयामयातजक तवज्यान और गतणि की 
कक्याओ ं कया अवलोकन तक्या ग्या। अवलोतकि 
कक्याओ ं की संख्याओ ं कया तववरण ियातलकया 1 में 
तद्या ग्या ह।ै
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ियातलकया 1 से स्पष्‍‍ट ह ै तक प्रत्ेक तवष् की 
दो कक्याओ ंकया अवलोकन तक्या ग्या। इस प्रकयार, 
एक तवद्याल् में तवतभनन तवष्ों की 18 और दोनों 
तवद्याल्ों में कुल 36 कक्याओ ंकया अवलोकन तक्या 
ग्या। दोनों तवद्याल्ों के कुल ्ह अध्या्पकों से 
सयाक्यातकयार तल्या ग्या। ्ह सयाक्यातकयार अध्या्पकों 
की संख्या और उनकया ि्न, अध्या्पकों के ्पयास 
सम्, उनकी उ्पलबर्िया और तवद्याल् की 
अनमुति के आर्यार ्पर तक्या ग्या। सयाक्यातकयार के 
तलए िै्यार की गई सयाक्यातकयार अनसुिूवी में कक्या 
के तवतभनन ्पहलओु ंसे जड़ेु प्रशन ियातमल रे्। सभवी 
प्रशन खलेु प्रशन रे्। अवलोकन और सयाक्यातकयारों से 
प्रयाप्ि आकँड़ों कया सैदयंातिक आर्यार ्पर तवशलेषण  
तक्या ग्या।

आकँड़ों का मिशलेषण 
सयाक्यातकयार और अवलोकन के ्पशियाि ् तवतभनन 
सैदयंातिक आर्यारों ्पर आकँड़ों कया तवशलेषण तक्या 
ग्या। संकतलि आकँड़ों को उद्शे्ों और आवश्किया 
के अनसुयार तिक्ण से जड़ुवी तवतभनन प्रतक्र्याओ ंव 
मदु्ों के रू्प में तित �ि तक्या ग्या। तजनकी व्याख्या 
इस प्रकयार ह—ै

िामलका 1— कषिा एिं मिष्यिार अिलोकन की गई कषिाओ ंका मििरण

केशि पमबलक सकूल आ्य्श पमबलक सकूल

कक्या/तवष् ्ठीं सयािवीं आठवीं कक्या/तवष्‍या् ्ठीं सयािवीं आठवीं कुल 

तहदंवी  2 2 तहदंवी 2 2 2 12 

सयामयातजक तवज्यान 2 2 2 सयामयातजक तवज्यान 2 2 2 12

गतणि 2 2 2 गतणि 2 2 2 12

कुल 6 6 6 6 6 6 36

मशक्ण ससंाधनों की उपलबधिा 
रयाष‍टी्‍ पया््‍्‍च्‍या्ग की रूपरेखया 2005 के अनसुयार, 
“तिक्या कया उद्शे् तवद्यार्धी को केवल ज्यान प्रदयान 
करनया नहीं ह ै बतलक उसे ऐसवी तिक्या प्रदयान की 
जयाए जो रुतिकर हो और उसके वयासितवक जवीवन 
के अनभुवों से जड़ुवी भवी हो।” इस उद्शे् की ्पतूि्त 
के तलए अध्या्पक को अ्पनवी तिक्ण तवतर््ों में 
नवयाियार करनया आवश्क हो जयािया ह,ै लेतकन इस 
िोर् अध््न के दौरयान अध्या्पकों के तवियार 
कु् अलग रे्। अध्या्पक ऑनलयाइन मॉडल में 
भवी ‘्पयारं्पररक’ संसयार्नों कया हवी उ्प्ोग कर रह ेरे्, 
संसयार्नों के रू्प में कलम, कयागज़ ्या सफ़ेद बोड्त, 
मयाक्त र को हवी प्रयार्तमकिया दवी गई र्वी। कु् अध्या्पकों 
के अनसुयार ्ह सयामग्वी उ्प्ोग करने में सतुवर्याजनक 
ह।ै वहीं कु् अन् अध्या्पकों कया मयाननया र्या तक 
उनमें िकनवीकी कौिल की कमवी ह ैऔर वे तकसवी 
भवी प्रकयार के ऑनलयाइन संसयार्न को तवकतसि करने 
में असमर््त हैं। इससे अलग, कु् अध्या्पकों कया 
मयाननया र्या तक ववीतड्ो, ्पॉवर ्पॉइ‍ंट प्रसितुि्यँा और 
अन् ऑनलयाइन सयामग्वी बचिों को ्पढ़याने के तलए 
्प्या्तप्ि नहीं हैं। क््ोंतक इन संसयार्नों के मयाध्म से 
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अवर्यारणयाओ ं को समझयानया कतठन ह,ै इसतलए वे 
‘्पयारं्पररक’ तिक्ण तवतर् को सबसे अच्या मयानिे 
हैं और उसवी ्पर ध्यान दिेे हैं। गतणि के अध्या्पकों 
कया मयाननया र्या तक ऑनलयाइन मॉडल में गतणि ्पढ़याने 
के तलए कयागज़ और कलम के अतिररक्ि कोई और 
तवकल्प नहीं ह।ै

कु् अध्या्पकों ने ्पया्या तक ऑनलयाइन 
संसयार्नों में ्पयाठ््क्रम की दृतष्‍‍ट से अतर्क व 
अतिररक्ि सयामग्वी होिवी ह,ै इसतलए वे ऐसे संसयार्नों 
कया उ्प्ोग नहीं करिे हैं। अध्या्पक अ्पने ्पयाठ््क्रम 
से बयाहर कया कु् भवी नहीं ्पढ़यानया ियाहिे, क््ोंतक 
इसके तलए उनहें संसयार्न खोजने में अतर्क महेनि 
करनवी ्पड़िवी ह,ै इससे अलग ्तद वे ्पयाठ््क्रम में दवी 
गई तवष्-वसि ुको हवी ्पढ़यािे हैं िो बहुि से संसयार्न 
उनहें ऑनलयाइन िै्यार तमल जयािे हैं, तजससे उनहें 
अतर्क महेनि नहीं करनवी ्पड़िवी।

ऑनलयाइन संसयार्नों कया सवीतमि होनया, 
अध्या्पकों के तलए िनुौिवी ह।ै ्तद कोई अध्या्पक 
सव्ं कोई तडतज‍टल सयामग्वी बनयानया ियाहिया ह ैिो उसके 
्पयास आवश्क संसयार्न नहीं हैं और न हवी तकसवी 
प्रकयार कया प्रतिक्ण। ्पररणयामसवरू्प, वह अ्पनवी कक्या 
में ऑनलयाइन तिक्या के नयाम ्पर एक-दो ववीतड्ो तलंक 
्या कोई वक्त िवी‍ट जो ्पहले से ऑनलयाइन मौजदू ह,ै 
उसवी कया तलंक भजेिे हैं। इसके अतिररक्ि कक्या में, 
श्याम्पट् और ियाक से, कैमरया ऑन करके ्पढ़याने 
के अलयावया उनके ्पयास कोई तवकल्प नहीं ह।ै ऐसवी 
तसर्ति में कक्या में, तिक्ण-अतर्गम की प्रतक्र्या को 
रुतिकर बनयानया असंभव हो जयािया ह।ै ्ह भवी सत् ह ै
तक तबनया रुति के तवद्यातर््त्ों को कक्या में सहभयातगिया 
के तलए प्रोतसयातहि करनया एक कतठन कया््त ह।ै

बच्चों का पूि्शज्ान
तिक्या कया मनोवैज्यातनक ्पक् इस मि कया ्पक्र्र ह ै
तक तवद्यार्धी कया ्पवू्त ज्यान उसे नई अवर्यारणयाओ ं
को तसखयाने में सहया्क तसद होिया ह।ै इस िोर् 
अध््न में भवी, सयाक्यातकयार के दौरयान ्ह ्पया्या ग्या 
तक अध्या्पक मयानिे हैं तक ्तद कक्या में बचिों 
को उनके अनभुव सयाझया करने कया सम् नहीं तद्या 
जयाए िो इसकया कक्या ्पर प्रतिकूल प्रभयाव ्पड़िया 
ह।ै उनके अनसुयार ्ह ज्यान उनहें नई अवर्यारणयाओ ं
को समझयाने में सहया्िया करिया ह।ै हयालयँातक, भयाषया 
के कु् अध्या्पक इस कर्न से सहमि नहीं रे्। 
जबतक गतणि के अध्या्पकों के अनसुयार उनकी 
कक्या के तलए ्पवू्त ज्यान कयाफी महतव्पणू्त ह।ै भयाषया 
के अध्या्पकों के अनसुयार अवर्यारणयाएँ (व्याकरण 
भयाग) सम्-सम् ्पर बदल रहवी हैं और तकसवी 
भवी उ्प-तवष् को ्पढ़याने के तलए हमें तवद्यार्धी 
के ्पवू्त ज्यान की कोई आवश्किया नहीं होिवी 
ह।ै गतणि के अध्या्पकों कया मयाननया ह ै तक ्पवू्त में 
्पढ़याई गई अवर्यारणयाओ ं की वैियाररक समझ, नई 
अवर्यारणयाओ ंकी समझ बनयाने के तलए वयासिव में 
महतव्पणू्त ह।ै बचिे अ्पने आस-्पयास की दतुन्या से 
जो ज्यान लेिे हैं, उनहें आर्यार बनयाकर आगे बढ़या जया 
सकिया ह।ै मनोवैज्यातनक वया्गोतसकी (1978) के 
अनसुयार, जैसे-जैसे बचिे बड़े होिे हैं, वे उस समदुया् 
के सदस्ों की गतितवतर््ों, आदिों, िबदयावलवी 
और तवियारों को आंिररक रू्प से सवीखिे हैं। उनके 
सवीखने को बढ़यावया दनेे के तलए अध्या्पक को बचिों 
के ्पवू्तज्यान को कक्या में सर्यान दनेया अतनवया ््त हो 
जयािया ह।ै
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सयाक्यातकयार के दौरयान अध्या्पकों ने इस संदभ्त 
में जो जवयाब तदए, वे कक्या के अवलोकन के दौरयान 
तव्परवीि ्पयाए गए। कक्या, उ्पतसर्ति दज्त करने से 
प्रयारंभ होिवी, तजसके बयाद अध्या्पक सवीर् े्पसुिक ्या 
अ्पनवी ्पवी.्पवी.‍टवी. से ्पढ़यानया िरुू कर दिेे हैं। तजसे वे 
्पयारं्पररक िरवीके से ्पढ़यािे हुए 40 तमन‍ट में समयाप्ि कर 
दिेे हैं। हर ऑनलयाइन कक्या की सम्यावतर् 40 तमन‍ट 
ह,ै तजसकया िकनवीकी एवं तवत्वी् आर्यार ह,ै क््ोंतक 
‘ज़मू’ ए्ेप ्पर इिने सम् िक कया सेिन तन:िलुक 
तमलिया ह ै जो तवद्याल् के तलए तवत्वी् संदभ्त में 
लयाभकयारवी ह।ै कक्या अवलोकन के दौरयान ्पया्या ग्या 
तक कक्या कया ि् सम्, अध्या्पक द्यारया तकसवी भवी 
प्रकयार की ििया्त, गतितवतर् ्या बयाििवीि के तलए एक 
अवरोर्क ह।ै अध्या्पक ि् सम् में ्पढ़याने, गकृहकया ््त 
दनेे, ्पसुिक ्पढ़वयाने के हवी कया््त करवयािे हैं।

रियानसफोड्त व अन् (1999) बियािे हैं तक तकए 
जयाने वयाले कया ््त को समझने के तलए कु् ्पवू्त ज्यान 
आवश्क ह।ै लेतकन केवल ्पवू्त ज्यान होनया ्पररणयाम 
्या प्रतिफल सतुनतशिि करने के तलए ्प्या्तप्ि नहीं ह।ै 
लोगों को अ्पने ्पवू्त ज्यान को समझने और सवीखने 
के तलए इसकया उ्प्ोग करने में सक्म होने के 
तलए सतक्र् होनया ियातहए। कक्या में तवद्यातर््त्ों की 
सतक्र् सहभयातगिया को सतुनतशिि करने कया दयात्तव 
अध्या्पक कया हवी ह।ै

कक्या के अवलोकन में ्पया्या ग्या तक कक्या में 
तवद्यातर््त्ों की सहभयातगिया, उनके ्पवू्त अनभुवों को 
सनुनया और समझनया, तिक्या के ऑनलयाइन मॉडल 
में कतठन ह।ै इसके तलए अध्या्पक को अ्पनवी 
ऑनलयाइन मॉडल की ्पयाठ-्ोजनया में नवयाियार और 
सकृजनयातमकिया लयानवी होगवी। सयार् हवी, ्ह भवी ध्यान 

रखनया होगया तक कक्या में एक लोकियंातत्रक वयाियावरण 
बनया रह,े तजसमें प्रत्ेक तवद्यार्धी की सहभयातगिया ि् 
हो सके।

बच्चों की सहभामगिा 
्ह में से िवीन अध्या्पक (50 प्रतििि) अतनवया ््त रू्प 
से मयानिे हैं तक कक्या में तवद्यातर््त ् ों की सहभयातगिया 
कयाफी महतव्पणू्त ह।ै इन अध्या्पकों के अनसुयार, 
तवद्यार्धी की सहभयातगिया सवीखने-तसखयाने और 
आकलन में सहया्क होिवी ह।ै उनकया मयाननया ह ै तक 
कक्या में सवीखने वयाले की प्रतितक्र्या, सवीखने के सिर 
और गणुवत्या की समझ तवकतसि करने में अध्या्पकों 
की सहया्िया करिवी ह।ै बयाकी 50 प्रतििि अध्या्पक 
मयानिे हैं तक तवद्यार्धी की प्रतितक्र्या कभवी-कभवी 
महतव्पणू्त होिवी ह ैऔर कभवी-कभवी महतव्पणू्त नहीं 
होिवी ह।ै इनके अनसुयार कक्या में, तवद्यातर््त्ों को बयाि 
करने ्या ििया्त करने कया अवसर दनेया अकसर कक्या में 
अनिुयासनहवीनिया कया कयारण बनिया ह।ै इनकया मयाननया 
ह ै तक तवद्यातर््त्ों की सहभयातगिया ्पणू्ति: अध्या्पक 
के तववेक ्पर आर्याररि होनवी ियातहए।

ऑनलयाइन मॉडल में ्ह भवी ्पया्या ग्या तक 
अतर्किर अध्या्पक इस बयाि कया अतर्कयार केवल 
अ्पने िक सवीतमि रखनया ियाहिे हैं तक तवद्यार्धी कक्या 
में कब और तकिनया बोल सकिे हैं, उनके द्यारया म्‍ूट 
करके तवद्यातर््त्ों ्पर तन्ंत्रण रखया जयानया बहुि हवी 
सयामयान् बयाि बन िकुी ह।ै ऑनलयाइन मॉडल में ्ह 
तवकल्प तवद्यातर््त्ों को ि्ुप करयाने में बहुि हवी प्रभयाववी 
तसद हुआ ह।ै लेतकन इसके अनेक नकयारयातमक ्पहल ू
भवी हैं। कक्या कया अतनवया ््त ितव ‘लोकिंत्र’ समयाप्ि 
हो जयािया ह,ै अध्या्पक कया एकयातर्कयार होिया ह,ै 
तवद्यार्धी कक्या में सतक्र् भयागवीदयार नहीं बन ्पयािे और 
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कक्या बहुि हवी ्यंातत्रक प्रिवीि होिवी ह।ै मनोवैज्यातनक 
गयाड्तनर (1993) के अनसुयार, ियातक्त क और भयाषयाई 
कौिल के अलयावया मयानव बतुद के कई आ्याम हैं, 
तजनहें आमिौर ्पर अतर्कयंाि तवद्याल्वी वयाियावरण 
में महतव नहीं तद्या जयािया ह।ै जबतक अतर्गम के 
प्रत्ेक सवरू्प को महतव दनेया आवश्क ह,ै तजससे 
तवद्यार्धी अ्पने ्पसंदवीदया तवष् को अ्पनया सकें ।  

इसके अतिररक्ि ्ह ्पया्या ग्या तक एक सम् 
के बयाद तवद्यातर््त्ों में सवीखने के उतसयाह में कमवी होने 
लगिवी ह।ै तिक्ण-अतर्गम प्रतक्र्या कया ऑफलयाइन 
मॉडल से ऑनलयाइन मॉडल में सर्यानयंािररि होने 
के कयारण कक्या में तवद्यातर््त्ों की सहभयातगिया कया 
सिर भवी कम हुआ ह।ै तजसकया कयारण अध्या्पकों 
कया ऑनलयाइन कक्या में लगया्या ग्या तन्ंत्रण भवी 
ह।ै लेतकन अब ्ह तन्ंत्रण एक प्रभयाववी कक्या और 
तिक्ण के तलए िनुौिवी बन रहया ह।ै

आकलन ि मूल्यांकन
अध्या्पकों कया मयाननया ह ै तक आकलन व मलू्यंाकन 
्परवीक्या और ्परवीक्ण के मयाध्म से तक्या जया सकिया 
ह,ै तजसमें अतर्किर ्पसुिक में दवी गई िथ्यातमक 
जयानकयारवी ियातमल होिवी ह।ै इन अध्या्पकों के 
अनसुयार, तवद्यातर्््त ों के सहवी उत्र तिक्णियासत्र की 
प्रभयाविवीलिया को भवी दिया्तिे हैं। अतर्कयंाि अध्या्पकों 
ने इस िथ् ्पर सहमति व्क्ि की ह ैतक ऑनलयाइन 
कक्याओ ंके दौरयान मलू्यंाकन करनया कतठन होिया ह।ै 

आकलन से जड़ुवी कई िनुौति्ों में, अध्या्पकों 
के तलए सबसे बड़वी िनुौिवी ह—ै अतभभयावकों कया 
हसिक््ेप। सयामयान् कक्या हो ्या ्परवीक्या, तवद्यातर्््त ों के 
अतभभयावकों द्यारया उनकी आवश्किया से अतर्क 
सहया्िया, आकलन के तलए समस्या उत्पनन करिवी ह।ै 

अध्या्पकों के अनसुयार, अगर मयािया-त्पिया तवद्यातर्््त ों 
को ्परवीक्या में ऐसे हवी सहया्िया करिे हैं; िो तवद्यातर्््त ों 
को ‘सवीखने’ में मदद नहीं तमलेगवी। इसके अलयावया, 
ऑनलयाइन मॉडल में ्परवीक्या कया सवरू्प भवी सकृजनयातमक 
नहीं ह,ै बतलक ्ह ्पयारं्पररक ्पदति ्पर हवी आर्याररि ह।ै 

अध्या्पकों द्यारया एक प्रशन ्पत्र सयाझया कर तद्या 
जयािया ह।ै तजसमें ्पू् े  जयाने वयाले प्रशन िथ्यातमक 
जयानकयारर्ों ्पर आर्याररि होिे हैं। एक तनतशिि सम् 
के तलए तवद्यातर््त्ों को अ्पनया कैमरया ऑन करके 
्पू् े  गए प्रशनों को हल करनया होिया ह,ै तफर उसकी 
फो‍टो ्या ्पवी.डवी.एफ. फयाइल अ्पलोड कर संबंतर्ि 
अध्या्पक को भजेनवी होिवी ह।ै अगलवी समस्या, उत्रों 
को जयँािने और ्पररणयाम से जड़ुवी ह,ै िूतँक ्ह लंबवी 
और र्कया दनेे वयालवी प्रतक्र्या ह ैतजससे अध्या्पकों को 
कयाफी ्परेियानवी कया सयामनया करनया ्पड़िया ह।ै तवतभनन 
तवद्यातर््त्ों द्यारया सयाझया की गई फयाइल, अलग-अलग 
ए्ेप और सॉफ़‍टवे्र की मयँाग करिवी ह।ै

इन सब में, ्परवीक्या कया प्रगतििवील तवियार बहुि 
्पवी्े ्ू‍ट जयािया ह,ै तजसमें इस बयाि कया आकलन 
तक्या जया सके तक तवद्यातर््त्ों के द्यारया अतज्ति तक्या 
ग्या ज्यान, उनके व्यावहयाररक जवीवन के तलए तकस 
प्रकयार उ्प्ोगवी हो सकिया ह।ै हम जयानिे हैं तक इस 
प्रकयार के ्परवीक्ण और सवयाल अध्या्पक द्यारया 
अतर्क सम् और सकृजनयातमकिया की मयँाग करिे हैं, 
तजसे कर ्पयानया अध्या्पक को असंभव प्रिवीि होिया 
ह।ै इसके अतिररक्ि, आकलन व मलू्यंाकन की 
इस प्रतक्र्या में तवद्यातर््त्ों के अन् कौिलों और 
व्वहयारों को जयँाि ्पयानया भवी संभव नहीं हो ्पयािया, 
जो अतर्गम के आकलन के के्त्र को अत्तर्क 
सवीतमि बनया दिेया ह।ै
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कषिा में मिद्ामथ्श्यों की सहभामगिा 
ऑनलयाइन कक्याओ ं को तवद्यातर््त्ों के तलए एक 
लोकियंातत्रक सर्यान बनयानया अत्ंि आवश्क ह।ै ्ह 
उद्शे् कक्या में तवद्यातर््त्ों की प्रतितक्र्याओ ं और 
त‍टप््पतण्ों को ्प्या्तप्ि अवसर दकेर प्रयाप्ि तक्या जया 
सकिया ह।ै हयालयँातक िोर् अध््न में ्पया्या ग्या तक 
ऑनलयाइन तिक्ण मयाध्म में इ‍ंटरने‍ट कनेतक्‍टतव‍टवी, 
कक्या कया सवीतमि सम् और अध्या्पकों की 
एकयातर्कयार आतद कई समस्याए ँहैं जो इस उद्शे् की 
प्रयातप्ि में बयार्या उत्पनन करिवी हैं। ऑनलयाइन कक्याओ ं
के दौरयान तवद्यातर््त्ों को म्‍ूट और अनम्‍ूट करने कया 
तन्ंत्रण अध्या्पक के ्पयास होिया ह।ै गतितवतर््ों को 
िनुने और कक्या के सवरू्प के अनसुयार तन्म बनयाने 
कया अतर्कयार भवी अध्या्पक के ्पयास हवी ह।ै ऐसवी 
तसर्ति में ऑनलयाइन कक्याओ ं में अतभव्तक्ि की 
सविंत्रिया प्रतिबंतर्ि होिवी ह।ै जबतक तिक्णियासत्र 
िब प्रभयाववी होिया ह ै जब तवद्यार्धी कक्या में सतक्र् 
रू्प से जड़ु ्पयाए ँऔर इसतलए कक्या में लोकिंत्र की 
भयावनया होनया एक अतनवया ््त िि्त ह।ै

सयाक्यातकयार में अध्या्पकों ने बिया्या तक तवद्यार्धी 
तकसवी भवी प्रकयार के तनण््त  लेने और अ्पनवी रया् दनेे के 
तलए ्प्या्तप्ि ्परर्पक्व नहीं हैं। इसके अतिररक्ि उनकया 
मयाननया र्या तक तवद्यातर्््त ों को ्ू‍ट दनेे से कक्या के 
कया्शों को करने में बयार्या उत्पनन होिवी ह।ै इसतलए उनहें 
लगिया ह ैतक इस मदु् ेसे जड़ेु तवतभनन तनण््त  लेने कया 
अतर्कयार केवल अध्या्पक के ्पयास हवी होनया ियातहए। 

कक्याओ ंके अवलोकन के दौरयान अन् कई तबंद ु
सयामने आए, जैसे— अध्या्पकों द्यारया तवद्यातर््त्ों की 
समस्याओ ंको नज़रअदंयाज़ करनया सयामयान् सवी बयाि 
र्वी। ्तद कोई तवद्यार्धी ि‍ैट बॉक्स में अ्पनवी बयाि 

रखिया ह,ै िो उसकया भवी जवयाब नहीं तद्या जयािया ह।ै 
गकृहकया ््त और ्परवीक्याओ ंकया सवरू्प केवल अध्या्पक 
हवी ि् करिया ह।ै तवद्यातर््त्ों को आ्पस में ििया्त ्या 
बयाििवीि कया भवी सम् नहीं तद्या जयािया ह।ै

कषिा में मिद्ामथ्श्यों के प्रशन
रयाष‍टी्‍ पया््‍्‍च्‍या्ग की रूपरेखया 2005 सवीखने के 
एक महतव्पणू्त तहससे के रू्प में तवद्यार्धी द्यारया ‘प्रशन 
्पू् ने’ ्पर ज़ोर दिेवी ह।ै इस दसियावेज़ कया मयाननया ह ै
तक तवद्यार्धी ्पररवेि को समझने में सक्म होनया ियातहए 
और जहयँा भवी आवश्किया हो, सवयाल उठयाने में सक्म 
होनया ियातहए। अध्या्पकों को ्ह नहीं लगिया ह ै तक 
प्रशन ्पू् नया सवीखने कया एक अहम तहससया ह।ै उनके 
अनसुयार तवद्यार्धी अनयावश्क प्रशन करिे हैं और वे 
ऐसया इसतलए करिे हैं, क््ोंतक वे कक्या कया सम् बबया्तद 
करनया ियाहिे हैं अर्वया अध्या्पक कया ध्यान अन् 
तदिया में ले जयानया ियाहिे हैं। उनके अनसुयार तवद्यातर्््त ों 
को केवल तवष् से सबंंतर्ि प्रशन ्पू् ने ियातहए। 

कक्याओ ंके अवलोकन के दौरयान ्ह स्पष्‍‍ट रू्प 
से दखेया ग्या तक ऑनलयाइन कक्याओ ंमें तवद्यातर््त्ों 
की प्रशन ्पू् ने की सविंत्रिया केवल अध्या्पक के 
हयार् में हवी होिवी ह।ै

सहपाठी (पी्यर) अमधगम 
ऑनलयाइन कक्याओ ं के दौरयान तवद्यातर््त्ों के बवीि 
बहुि कम और न्नूिम बयाििवीि होिवी ह।ै अध्या्पक 
उन सभवी को म्‍ूट करिे हैं और कई बयार ि‍ैट बॉक्स 
को तनतष्‍क्र् कर दिेे हैं ियातक तवद्यार्धी कक्या के बवीि 
में बयाििवीि न कर सकें । अध्या्पकों के अनसुयार 
तवद्यातर््त्ों कया आ्पस में बयाि करनया कक्या के तलए 
एक समस्या ह।ै इससे कक्या कया सम् भवी बबया्तद होिया 
ह।ै एक अध्या्पक ने सयाझया तक्या तक बचिों द्यारया 
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तकसवी भवी प्रकयार के अवरोर् कया ्पररणयाम लंबे सम् 
िक बनया रहिया ह,ै हमयारे ्पयास ्पयाठ््क्रम को ्परूया करने 
कया एक ि् सम् होिया ह,ै तजससे बयाहर जयाने ्पर 
हमें प्रर्यानयािया ््त और वररष्‍ठ अध्या्पकों को जवयाब 
दनेया ्पड़िया ह,ै इससे अतभभयावक भवी ्परेियान होिे हैं। 
लेतकन अतर्गम कया सवरू्प ्तद सयामयातजक होगया िो 
तवद्यातर््त्ों को सवीखने में आसयानवी होगवी और वे इसमें 
सहभयातगिया भवी करेंगे। डवीववी (1938) द्यारया वतण्ति 
प्रगतििवील तिक्या में सयामयातजक रू्प से हवी सवीखने के 
अनभुव ियातमल होने ियातहए जो ्ो‍ेट बचिों के तलए 
तवकयास की दृतष्‍‍ट से उ्प्कु्ि हों। 

अध्या्पकों कया मयाननया र्या की ऑनलयाइन मयाध्म 
्पर समहू कया ््त करवयाने की संभयावनया बहुि कम ्या 
लगभग िनू् ह।ै इसतलए हम इस प्रकयार कया कया ््त 
तवद्यातर्््त ों को नहीं दिेे हैं। लेतकन प्रभयाववी तिक्या मखु् 
रू्प से सयामयातजक अिंतक्र्त  ् या के मयाध्म से भवी आिवी ह ै
और तवद्याल् जो तक एक सयामयातजक संसर्या ह,ै उसमें 
बयाििवीि और सवंयाद के अवसर खोज ेजयाने ियातहए।  
(त्लंडस्त और र्ॉन्त‍टन, 2013)

ऑनलाइन मॉिल में कषिा के मलए सपषि मन्ददेश 
ऑनलयाइन मॉडल में तिक्ण की एक अतनवया ््त िि्त 
ह—ै स्पष्‍‍ट तनदवेि। अध्या्पकों कया मयाननया र्या तक 
तवद्यार्धी तकिनया तनदवेिों को समझ ्पयािे हैं, ्हवी कक्या 
के सवरू्प को ि् करिया ह।ै हमयारया अतर्किर सम् 
तवद्यातर्््त ों को ्ह समझयाने में तनकल जयािया ह ै तक 
तकसवी भवी कया ््त ्या गतितवतर् को ्परूया करने में उनहें क््या 
करनया ह ैऔर क््या नहीं करनया ह?ै अकसर िकनवीकी 
गड़बतड़्यँा इस तसर्ति को और भवी जत‍टल बनया दिेवी हैं। 
इस ्पररदृश् में, तकसवी भवी ऑनलयाइन कक्या के तलए 
स्पष्‍‍ट और उतिि तनदवेि महतव्पणू्त हो जयािे हैं।

कक्याओ ंके अवलोकन में भवी इस तवष् से जड़ुवी 
समस्याए ँ दखेने को तमलीं, ्ह सवयाभयातवक ह ै तक 
तवद्यार्धी कई बयार अध्या्पकों के स्पष्‍‍ट तनदवेि के बयाद 
भवी सहवी ढंग से समझ नहीं ्पयािे तक उनहें क््या करनया ह?ै 
और ्तद बचिया अध्या्पक को तनदवेि दोहरयाने के तलए 
कहिया ह ैिो वे उनहें कक्या में िौकस रहने के तलए कहिे 
हैं। तिक्ण को अतर्क प्रभयाववी बनयाने के तलए स्पष्‍‍ट 
तनदवेि वयासिव में महतव्पणू्त हैं, लेतकन कई बयार इनमें 
अस्पष्‍‍टिया अध्या्पक के तलए िनुौिवी बन जयािवी ह।ै

ऑनलाइन कषिा के मलए पाठ ्योजना  
तिक्ण में ्पयाठ ्ोजनया की अवर्यारणया कयाफी ्परुयानवी 
और महतव्पणू्त ह।ै अध्या्पकों के अनसुयार, तन्ोजन 
ऑफलयाइन कक्याओ ंके बजया् ऑनलयाइन कक्याओ ंमें 
अतर्क आवश्क ह,ै क््ोंतक इन कक्याओ ंके संियालन 
के तलए प्रौद्ोतगकी ्पर तनभ्तर रहनया ्पड़िया ह।ै उनके 
अनसुयार कक्या में उ्प्ोग तकए जयाने वयाले संसयार्नों के 
बयारे में अतर्क जयागरूक होनया आवश्क ह,ै क््ोंतक 
ऑनलयाइन मॉडल में प्रभयाववी कक्या कयाफी हद िक 
तिक्ण सयामतग््ों ्पर तनभ्तर होिवी ह।ै तवतभनन कयारणों में 
से एक कयारण ्ह भवी ह ैतक इन कक्याओ ंमें मयािया-त्पिया 
अतर्क सतक्र् रहिे हैं। अध्या्पकों की ऑनलयाइन 
कक्याए ँतनगरयानवी में रहिवी हैं। कु् अध्या्पकों को ्ह 
भवी लगिया ह ै तक ्ोजनया बनयानया महतव्पणू्त नहीं ह,ै 
क््ोंतक वे समयान तवष्ों और उ्प-तवष्ों को कई वषशों 
से ्पढ़या रह ेहैं। कक्याओ ंके अवलोकन के दौरयान ्ह 
्पया्या ग्या तक अध्या्पक तबनया तकसवी िै्यारवी और तबनया 
्पयाठ-्ोजनया के हवी ्पढ़यािे हैं। हयालयँातक, इन ऑनलयाइन 
कक्याओ ंको अतर्क रुतिकर बनयाने और कक्या को 
आतमतवशवयास के सयार् ्परूया करने के तलए ्पयाठ ्ोजनया 
आवश्क होिवी ह।ै 
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ऑनलाइन मॉिल में मशषिण को बेहिर बनाने 
के मलए प्रसिामिि सझुाि
इस िोर् अध््न में अध्या्पकों के सयाक्यातकयार और 
कक्याओ ंके अवलोकन के दौरयान प्रयाप्ि आकँड़ों के 
आर्यार ्पर तिक्या के ऑनलयाइन मॉडल में तिक्ण 
से जड़ुवी तवतभनन समस्याओ ंको तित �ि तक्या ग्या। 
इनहीं समस्याओ ंके आर्यार ्पर िोर्यार्धी द्यारया कु् 
सझुयाव प्रसियातवि तकए गए हैं, जो इन समस्याओ ंके 
प्रभयाव को कम करने में सहया्क हो सकिे हैं—
1. तिक्या कया ऑनलयाइन मॉडल तिक्या से जड़ेु 

प्रत्ेक व्तक्ि के तलए िकनवीकी सिर ्पर 
प्रतिक्ण की आवश्किया की ओर सतूिि 
करिया ह।ै तवद्याल् द्यारया ऐसे अवसर उ्पलबर् 
करयाए जयाने ियातहए, जहयँा अध्या्पक, तवद्यातर््त्ों 
और अतभभयावकों को आवश्कियानसुयार 
प्रतिक्ण प्रदयान तक्या जया सके।

2. ऑनलयाइन मॉडल में तिक्ण की प्रतक्र्याओ ं
को बेहिर करने के तलए अध्या्पक को अ्पने 
तवष् से जड़ुवी तिक्ण सयामग्वी और संसयार्नों 
की ्पतूि्त करनवी होगवी, जो रुतिकर िर्या आकष्तक 
हो। ऑनलयाइन कक्याओ ंकया सवरू्प तबलकुल 
तभनन ह।ै ऑनलयाइन मॉडल में ऐसे संसयार्नों 
की ज़रूरि ह ै तजनके उ्प्ोग के बयाद ििया्त 
और संवयाद हो सके। अध्या्पक को संसयार्न 
िै्यार करने की तज़ममदेयारवी भवी सव्ं लेनवी होगवी, 
ऑनलयाइन उ्पलबर् संसयार्न सभवी उद्शे्ों की 
्पतूि्त करने में सहया्क नहीं हो सकिे। तवद्यातर््त्ों 
की रुति, ्पसंद, ्पढ़याए जयाने वयालवी सयामग्वी और 
ऑनलयाइन तिक्ण को ध्यान में रखकर इन 
तिक्ण सयामतग््ों और संसयार्नों कया ि्न 
तक्या जयानया ियातहए। अध्या्पकों को ऑनलयाइन 
मॉडल के तलए उ्प्कु्ि संसयार्न तवकतसि 
करने के तलए भवी प्रतितक्ि तक्या जयानया ियातहए। 

3. कक्या में तवद्यातर््त्ों की सहभयातगिया सतुनतशिि 
की जयानवी ियातहए। तवतभनन ्पररतसर्ति्ों में भवी 
कक्या में लोकियंातत्रक भयावनया और सहभयातगिया 
बनयाए रख े जयाने के प्र्तन तकए जया सकिे हैं। 
कक्या कया ऐसया ्पररवेि तवद्यातर््त्ों के बवीि  
ििया्त, समहू कया्शों, संवयाद व बयाििवीि के तलए 
आवश्क ह।ै 

4. अध्या्पक को ऑनलयाइन मॉडल में आकलन 
के ्पयारं्पररक िरवीकों से ह‍टकर न्े व सकृजनयातमक  
िरवीकों के बयारे सोिनया होगया। 

 • अध्या्पक आकष्तक व सकृजनयातमक िरवीके 
से वक्त -िवी‍ट बनया सकिे हैं तजसमें गेम, 
तित्रों और ्पहतेल्ों के मयाध्म से प्रशन ्पू् े  
जया सकिे हैं। 

 • तवष् ्या उ्प-तवष् से जड़ेु तकसवी ववीतड्ो 
्या समयाियार ्पर लेख तलखने के तलए कह 
सकिे हैं।

 • आकलन के तलए इ‍ंटरने‍ट की सहया्िया 
से अनेक ‍ूटल (उ्पकरण) व सॉफ़‍टवे्र 
खोज सकिे हैं तजनकया उ्प्ोग तवतभनन 
ऑनलयाइन ‍ूटल ्या गेम तवकतसि करने में 
तक ् या जया सकिया ह।ै

 • तवद्यातर््त्ों से तकसवी तवष् ्पर ववीतड्ो 
्या ऑतड्ो संसयार्न बनयाने के तलए कह 
सकिे हैं।

 • िथ्यातमक प्रशनों के बजया् अनभुव 
आर्याररि प्रशनों को प्रयार्तमकिया द ेसकिे हैं।

 • समहू कया्शों को बढ़यावया द ेसकिे हैं।
 • तवद्यातर््त्ों कया सव-रतिि रिनयाओ ं के 

आर्यार ्पर भवी आकलन कर सकिे हैं।
इन तवतभनन िरवीकों कया लक्् तवद्यातर््त्ों के 

आकलन और मलू्यंाकन के अनभुव को बेहिर और 
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रोिक बनयानया होनया ियातहए। तवद्यातर््त्ों में ्परवीक्या 
को लेकर मौजदू भ् को आकलन के तनमनतलतखि 
सकृजनयातमक िरवीकों के उ्प्ोग से समयाप्ि तक्या जया 
सकिया ह।ै

 • अध्या्पक को ऑनलयाइन मॉडल में भवी  
्पयाठ-्ोजनया कया प्र्ोग करनया ियातहए।

 • कक्या में तवतभनन गतितवतर््ों और कया्शों के 
तलए तदए जयाने वयाले तनदवेिों में स्पष्‍‍टिया होनवी 
ियातहए, ्तद तकसवी तवद्यार्धी को कोई समस्या 
भवी आए िो उसकी सहया्िया के तलए िै्यार 
रहनया ियातहए। 

 • अध्या्पक व अतभभयावकों के बवीि तनतशिि 
सम् अिंरयाल ्पर संवयाद के अवसर खोजे जयाने 
ियातहए। ऐसे संवयाद तवद्यातर््त्ों के अतर्गम के 
तलए सहया्क हो सकिे हैं।

मनषकष्श
इस िोर् अध््न के मयाध्म से ्ह समझने कया 
प्र्यास तक्या ग्या ह ैतक तिक्या के ऑनलयाइन मॉडल 
में प्रभयाववी तिक्ण के तलए कौन-सवी िनुौति्यँा हैं? 
सयाक्यातकयार और अवलोकन के मयाध्म से आकँड़े 
एकत्र तकए गए और तवशलेषण तक्या ग्या। 
तवशलेषण में ्पया्या ग्या तक अध्या्पक उत्रदयाियाओ ं
कया दृतष्‍‍टकोण सैदयंातिक और व्यावहयाररक सिर ्पर 
बहुि अलग ह।ै तिक्ण की तवतभनन प्रतक्र्याओ ंके 
अवलोकन द्यारया प्रयाप्ि आकँड़े, अध्या्पकों द्यारया दवी 
गई प्रतितक्र्याओ ंके आर्यार ्पर अनेक प्रशन प्रसििु 
करिे हैं। तजनकया समयार्यान आवश्क ह।ै 

कु् अध्या्पक बहुि हद िक प्रभयाववी तिक्ण के 
तलए आवश्क मलू्ों को सववीकयार िो करिे हैं, लेतकन 
कक्या में तवद्यातर््त्ों के बवीि उन मलू्ों को अ्पनवी हवी 

कक्या में समयावेतिि नहीं कर ्पयािे। ‘तवद्यार्धी-कें तरिि 
तिक्णियासत्र’ कया अर््त ह ै तिक्यातर््त्ों के अनभुव, 
उनकी आवयाज़ और उनकी सतक्र् सहभयातगिया को 
प्रर्यानिया दनेया। लेतकन तिक्या के ऑनलयाइन मॉडल में 
इनकी कमवी सयाफ तदखयाई दवी। कक्याओ ंके अवलोकन 
के दौरयान ्ह दखेया ग्या तक अध्या्पक तबनया तकसवी 
्पयाठ-्ोजनया और तबनया तकसवी ्पवू्त िै्यारवी के कक्या में 
आिे हैं। जबतक एक प्रभयाववी तिक्णियासत्र के तलए 
्पयाठ-्ोजनया बनयानया महतव्पणू्त ह,ै जो तिक्यातर््त्ों के 
संज्यानयातमक, भयावनयातमक एवं तक्र्यातमक सिर िर्या 
आ् ुको ध्यान में रखिे हुए िै्यार की जयािवी ह।ै 

तिक्या के ऑनलयाइन मॉडल में, प्रगतििवील 
तिक्या के एक महतव्पणू्त तसदयंाि ‘करके सवीखनया’ 
की कमवी को स्पष्‍‍ट रू्प से तित�ि तक्या जया सकिया 
ह।ै जहयँा प्रगतििवील तिक्या तवद्यार्धी की सतक्र् 
सहभयातगिया को अत्ंि महतव दिेवी ह,ै वहीं इस िोर् 
अध््न में ्पया्या ग्या तक अध्या्पक इस तसदयंाि 
को कक्या में तक्र्यातनवि करने में असफल रह ेहैं। ्ह 
भवी ्पया्या ग्या तक अतभभयावक और अध्या्पक को 
एक सह्ोगवी के रू्प में कया ््त करनया ियातहए, लेतकन 
्हयँा अध्या्पक के मन में एक भ् घर कर ग्या ह,ै 
जो लगयाियार अतभभयावकों की तनगरयानवी से उत्पनन 
हुआ ह।ै ऐसे में अध्या्पक की भतूमकया और उसकी 
अतसमिया एक अलग प्रकयार के द्दं् में प्रसििु होिवी ह।ै

तिक्या के ऑनलयाइन मॉडल में तिक्ण और 
इससे जड़ुवी तवतभनन प्रतक्र्याओ ंको कई समस्याओ ं
कया सयामनया करनया ्पड़ रहया ह।ै इस िोर् अध््न 
में ्पया्या ग्या तक तिक्ण तवतर््ों और िरवीकों,  
्पयाठ-्ोजनयाओ,ं कक्या की तवतभनन तिक्ण-अतर्गम 
प्रतक्र्याओ,ं जैसे— ििया्त, समहू कया ््त, गतितवतर््ों 
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आतद के तक्र्यानव्न ्पयाठ्््ि्या्त में भवी कई िनुौति्यँा 
आइां। तजनमें ने‍टवक्त  कनेतक्‍टतव‍टवी, सम् कया सहवी 
उ्प्ोग, बचिों की सहभयातगिया, लोकियंातत्रकिया, बेहिर 
तिक्ण-अतर्गम आतद से जड़ुवी समस्याए ँसतममतलि हैं।

रयाष‍टी्‍ पया्््‍्‍च्‍या्त की रूपरेखया 2005 के अनसुयार, 
तवद्यार्धी अ्पने आस-्पयास के वयाियावरण से बहुि कु् 
सवीखिे हैं। ्े तवद्यार्धी अच्े अवलोकनकिया्त भवी हैं, 
जो अ्पनवी आस-्पयास की दतुन्या कया अवलोकन करके 
अ्पने अनभुवों के आर्यार ्पर तवतभनन र्यारणयाओ ं
िक ्पहुिँिे हैं। इसतलए एक सफल अतर्गम के तलए 
तिक्णियासत्र की तवतभनन गतितवतर््ों में बचिों के 
अनभुवों को ियातमल तक्या जयानया महतव्पणू्त ह ैऔर 
्ह तवद्यार्धी-कें तरिि अतर्गम की एक िि्त भवी ह।ै

ऑनलयाइन मॉडल में तिक्ण से जुड़े तवतभनन 
आ्याम प्रभयातवि हुए हैं। कोतवड-19 महयामयारवी की 
तविेष ्पररतसर्ति्ों में, तिक्या के कु् ऑनलयाइन 
तवकल्पों की आवश्किया ्पड़वी, तजसे बड़े सिर 
्पर अ्पनया्या ग्या। भतवष्‍् में तिक्या कया ्ह 

सवरू्प मखु् भतूमकया में भवी हो सकिया ह।ै इसतलए 
अध्या्पक, तवद्यार्धी, तवद्याल्, अतभभयावक, 
नवीतिकयारों और तिक्या से जुड़े तवतभनन तहिर्यारकों 
में एक तविेष िै्यारवी और उतसयाह अतनवया ््त होनया 
ियातहए, ियातक ऑनलयाइन तिक्ण की िनुौति्ों कया 
सयामनया तक्या जया सके। 

शैमषिक मनमहिाथ्श 
कोतवड-19 के कयारण बड़े सिर ्पर तिक्या के 
व्यावहयाररक सवरू्प में ्पररवि्तन के प्र्यास हुए हैं। 
ऑनलयाइन मॉडल को एक तवकल्प के रू्प में िनुया 
ग्या और तवद्याल्ों में तवतभनन मयाध्मों की सहया्िया 
से तवद्यातर््त्ों िक ्पहुिँने कया प्र्तन तक्या ग्या। 
लेतकन इस ्पररवि्तन के कयारण तवद्याल्वी तिक्या को 
केवल इ‍ंटरने‍ट (िकनवीकी) ्पर तनभ्तर नहीं बनया्या जया 
सकिया। तवद्याल्वी तिक्या में प्रभयाववी तिक्ण-अतर्गम 
सतुनतशिि करने के तलए तवतभनन ्पहलओु ं्पर कया ््त 
करनया आवश्क ह।ै 
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