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दरूस्थ शिक्षा कषा आरंभ पत्षाचषार शिक्षा से हुआ, जो मशुरित सषामग्री पर शिभ्भर ्थषा एवं संिोशित होते-होते इसिे मकु्त 
शिक्षा कषा रूप ग्हण कर शियषा। वत्भमषाि में सचूिषा प्रौद्ोशिकी के उपयोि के कषारण यह ऑििषाइि एजकेुिि के 
िषाम से भरी जषािरी जषािे ििरी ह।ै शिक्षा शसर््भ ़ बेहतर सषामषाशजक नयषाय की हरी बषात िहीं, बश्क आश्थ्भक शवकषास और 
संपदषा-सजृि के शिए भरी महतवपणू्भ बि िई ह।ै सरीखिे में वयसकों की भषािरीदषाररी शकसरी शविषे मदु् ेपर सपष्‍टतषा प्षाप्त 
करिे यषा ियरी िरौकररी यषा जरीवि की भशूमकषा के शिए तैयषार करिे के शिए एक वयशक्तित ज़रूरत से पे्ररत होतरी ह।ै 
चूशँक दरूस्थ शिक्षा के प्मखु उद्शेयों में से एक ह ै— िोिों की आजरीशवकषा को उचचतर करिे हते ुअपिरी शिक्षा जषाररी 
रखिे में सहषायतषा करिषा। इसशिए यह आवशयक ह ैशक आजरीशवकषा यकु्त वयशक्त अ्थषा्भत ्श्रमजरीवरी वयशक्तयों की 
मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा (Open and Distance Learning—ODL) पर प्शतपशुष्‍ट प्षाप्त कर, इसमें बेहतररी की 
आवशयकतषाओ ंको ज्षात शकयषा जषाए, तषाशक ओ.डरी.एि. शिक्षा पद्धशत के इस उद्शेय को पणू्भत: सषा्थ्भक बिषायषा जषा 
सके। इस िोि पत् में महषारषाष्ट्र रषाजय के िवरी मुबंई क्ेत् में रहिे वषािे शवशभनि वयषावसषाशयक वयशक्तयों की मकु्त एवं 
दरूस्थ शिक्षा पर प्शतपशुष्‍ट प्षाप्त कर इसमें बेहतररी की आवशयकतषाओ ंको ज्षात कर सझुषाव शदए िए हैं।  
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प्रसतावना
िकु्‍त एव ं दरूस्थ मिक्ा (Open and Distance 
Learning—ODL) पद्धम‍त एक ऐसी मिक्ा पद्धम‍त 
ह ै जो औपिाररक मिक्ा पद्धम‍त िें मनमह‍त बंधनों 
‍त्था मनयिों से िकु्‍त ह ै‍त्था मजसका लक्य सिाज के 
प्रतयेक वयमक्‍त को ज्ान ‍त्था कौिल प्रदान करना ह।ै 
इस लक्य की प्राम्‍‍त ह‍ेत ुओ.डी.एल. मिक्ा िें मवमभनन 

उनन‍त संिार िाधयिों ‍त्था ‍तकनीकों का प्रयोग मकया 
जा‍ता ह ै ‍त्था मिक्ाम्थथियों को अधययन की समुवधा 
‍त्था सहयोग प्रदान मकया जा‍ता ह।ै व‍तथििान सिय िें, 
जब हि मडमजटल भार‍त के सव्‍न को साकार करने 
के प्थ पर हैं, ‍तब ओ.डी.एल. मिक्ा का िहतव और 
अमधक बढ़‍ता हुआ प्र‍ती‍त हो‍ता ह,ै क्योंमक इस सिय 
प्रतयेक वयमक्‍त के पास इटंरनेट की समुवधा उपलबध 
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होने के कारण ओ.डी.एल. मिक्ा पद्धम‍त की पहुिँ का 
दायरा और अमधक मवस‍ततृ‍त हो गया ह।ै

व‍तथििान यगु प्रम‍तसपधाथि का भी यगु ह।ै इस यगु 
िें प्रतयेक वयमक्‍त को अद्‍तन ज्ान एवं कौिल 
अमजथि‍त करना अतयमधक आवश्यक हो गया ह,ै परं‍त ु
आजकल वयमक्‍तयों के पास सिय की किी ह ैऔर 
प्रम‍तयोमग‍ता अतयमधक ह।ै ऐसी मस्थम‍त िें ओ.डी.एल. 
मिक्ा, अद्‍तन ज्ान एवं कौिल अमजथि‍त करने का 
एक उत्ति ‍त्था उपयोगी िाधयि मसद्ध हो सक‍ता ह।ै 

िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा मिक्ा पद्धम‍त को 
अलग-अलग िबदावली के रूप िें जाना जा‍ता ह,ै 
जैसे— बाहरी अधययन, मनरं‍तर मिक्ा, दरूस्थ मिक्ा, 
आति-अनदुिे, प्रौढ़ मिक्ा, प्रौद्ोमगकी आधारर‍त 
या िधयस्थ‍ता मिक्ा, मिक्ा्थथी-कें मरि‍त मिक्ा, खलुी 
मिक्ा, खलुी पहुिँ, लिीली मिक्ा और मव‍तरर‍त 
मिक्ा आमद (प्रसनना, 2017)।

वत्तमान सम्य में मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा का 
आि्य
वास‍तव िें, दरूस्थ मिक्ा ने उन लोगों के मलए 
अवसरों की मखड़की खोली ह,ै जो आग ेकी पढ़ाई 
के मलए इच्ा रख‍ेत हैं। एक ‍तरह से यह कई पेिवेरों, 
िालातयागी (सकूल और कॉलेज), गतृहमणयों इतयामद 
को अपने अधरेू सपनों को परूा करने के मलए िदद 
कर‍ती ह ै(सभुानी, 2017)। उचि मिक्ा की सीिाए ँ
िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा के िाधयि से वैमश्वक स‍तर पर 
खलुी हैं। यह उन मिक्ाम्थथियों को िकै्मणक अवसर 
प्रदान करने के मलए ह,ै जो उचि मिक्ा के पारंपररक 
ससं्थान का लाभ नहीं ले सक‍ेत, रोज़गारयकु्‍त 
वयमक्‍तयों, िमहलाओ ंऔर वयसकों समह‍त जनसंखया 

के एक बडे़ खडं के मलए जो अपनी मिक्ा को उनन‍त 
करना िाह‍ेत हैं या मवमभनन क्ते्ों िें ज्ान और कौिल 
प्रा्‍‍त करना िाह‍ेत हैं (राव, 2017)। गतृहमणयों, 
पेिवेरों, मवद्ाम्थथियों जो 18 वरथि परेू कर िकेु हैं, यहाँ 
‍तक मक सेवामनवतृत्त समह‍त सभी लोग िकु्‍त एवं दरूस्थ 
मिक्ा प्रणाली के मकसी भी प्रोग्ाि िें प्रवेि कर सक‍ेत 
हैं (एस. राधा, 2017)। दरूस्थ मिक्ा के प्रिखु उद्शे्यों 
िें से एक ह ै— लोगों की आजीमवका को उचि‍तर 
करने ह‍ेत ुअपनी मिक्ा जारी रखने िें सहाय‍ता करना। 
दरूस्थ मिक्ा द्ारा लोग िमैक्क रूप से सि्थथि बन रह े
हैं, वे सरकारी एवं मनजी क्ते् िें नौकररयाँ प्रा्‍‍त कर 
रह ेहैं, कु् प्रिाणपत् पाठ्यक्रि इनकी पदोननम‍त ह‍ेत ु
उपयोगी हैं (कुिार और अनय, 2017)। िकु्‍त मिक्ा 
गतृहमणयों, कतृ मर, औद्ोमगक कायथिक‍ताथि और पेिवेर 
समह‍त सभी को अपनी मिक्ा जारी रखने के मलए 
अवसर प्रदान कर‍ती ह ै(धार और वाणी, 2017)।

इन पररभाराओ ंके आधार पर हि यह सपष्‍ट रूप 
से कह सक‍ेत हैं मक िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पेिवेरों, 
रोज़गारयकु्‍त वयमक्‍तयों अ्थाथि‍त ् श्रिजीवी जन‍ता ह‍ेत ु
अतयमधक उपयोगी ह।ै श्रिजीवी वयमक्‍तयों के संदभथि 
िें ओ.डी.एल. मिक्ा प्रणाली अमधक उपयकु्‍त ‍त्था 
कारगर प्र‍ती‍त हो‍ती ह,ै क्योंमक कायथि कर‍ेत हुए सवयं की 
िमैक्क आवश्यक‍ताओ ंको परूा करने ह‍ेत ुओ.डी.एल. 
की लिीली कायथिप्रणाली अमधक अनकूुल ह।ै 

सबंंश‍ित साशित्य का अध्य्यन 
संबंमध‍त सामहतय के अधययन से यह ज्ा‍त हो‍ता ह ै
मक ओ.डी.एल. िें अमधकांि िोध अधययन मकसी 
मविरे ओ.डी.एल. संस्थान िें नािांमक‍त मिक्ाम्थथियों 
पर मकए गए हैं ‍त्था यह िोध अधययन मकसी मविरे 
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ओ.डी.एल. कायथिक्रिों की आवश्यक‍ता के संदभथि िें 
मकए गए, जैसे — जी, उिा. और मसनहा िहापात्ा, 
िी‍ता (2013), जेंडर, एग्ीकलिर ‍त्था ससटेनेबल 
डेवलपिेंट िें िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ण कायथिक्रि ह‍ेत ु
आवश्यक‍ता मवश्लेरण। सनुनदा राव, पी. (2003), 
िकु्‍त मवश्वमवद्ालय के अडंर ग्ेजएुट मवद्ाम्थथियों ह‍ेत ु
आवश्यक‍ता आधारर‍त पाठ्यक्रि संरिना पर एक 
अधययन। ए.एन.एि.ए रहिान, ए.के.एि.ए.िाह, 
एि.एस.आलि और एि.एस.आलि (2005), 
मवकास ह‍ेत ुकौिल — दरूस्थ पद्धम‍त द्ारा पिधुन 
और कुक्कुट िें वयावसामयक कायथिक्रि पर एक 
अधययन। ओ.डी.एल. के संदभथि िें सािानय जन‍ता 
की आवश्यक‍ता से संबंमध‍त िोध कायथि बहु‍त कि 
हुए हैं, जैसे — जैन, पी.के, उपाधयाय, एस. और 
हसंर, बी.एस. (2011), कतृ मर िें िकु्‍त एवं दरूस्थ 
अधययन — मत्परुा (भार‍त) के मकसानों के ि‍त पर 
एक अधययन। िोमधका द्ारा सािानय जन‍ता, मविरे 
रूप से श्रिजीवी जन‍ता की ओ.डी.एल. के संदभथि 
िें धारणा ‍त्था बेह‍तरी की आवश्यक‍ता के संदभथि िें 
िोध अधययनों की किी पाई गई। अ‍त: इस िोध 
पत् िें िहाराष्‍ट्र राजय के नवी िुबंई क्ेत् िें रहने वाले 
मवमभनन वयावसामयक वयमक्‍तयों की िकु्‍त एवं दरूस्थ 
मिक्ा पद्धम‍त ह‍ेत ु उनके प्रम‍तपमुष्‍ट प्रा्‍‍त कर इसिें 
बेह‍तरी की आवश्यक‍ताओ ंपर ििाथि की गई ह।ै 

उद्देश्य
इस िोध अधययन के मनमनमलमख‍त उद्शे्य ्ेथ—
1. िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त के कायथिक्रिों ह‍ेत ु

श्रिजीवी जन‍ता की प्रम‍तपमुष्‍ट एवं भमूिका ज्ा‍त 
करना।

2. िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त िें बेह‍तरी की 
आवश्यक‍ता को ज्ा‍त करना।

3. िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त िें बेह‍तरी ह‍ेत ु
श्रिजीवी जन‍ता के सझुाव प्रा्‍‍त करना।

िो‍ि प्रारूप
यह िोध पत्, िोमधका द्ारा मकए गए िोध अधययन 
का एक अिं ह।ै इस अिं िें मववरणातिक िोध 
प्रारूप का प्रयोग मकया गया ह।ै जनसंखया के रूप 
िें िहाराष्‍ट्र राजय के नवी िुबंई क्ेत् िें मसड्को द्ारा 
मनमिथि‍त ‍त्था मवकमस‍त 12 नोड िें मस्थ‍त सोसाइटी के 
सदसयों (हाउस होलड) का िनुाव मकया गया। मजनिें 
से सौद्शे्य प्रम‍तियन मवमध द्ारा 40 वयावसामयक 
वयमक्‍तयों का ियन प्रम‍तदिथि के रूप िें मकया गया। 
साक्ातकार अनसुिूी को िोध उपकरण के रूप 
िें उपयोग कर साक्ातकार मलया गया ‍त्था प्रा्‍‍त 
आकँड़ों का वयाखयातिक मवश्लेरण मकया गया। 

तथ्यों का शवश्‍देषण
िोध अधययन िें साक्ातकार अनसुिूी के आधार पर 
प्रा्‍‍त ‍तथयों का मववरण इस प्रकार ह—ै

मुक्‍त एवं दूरस्थ शिक्षा पद्धश‍त के कषार्यक्रमों हे‍ुत 
श्रमजीवी जन‍तषा की प्रश‍तपुश‍ट‍ि एवं भूशमकषा ज्षा‍त 
करनषा 

मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा पद्धशत (ओ.डरी.एि.) के 
कषाय्भक्रमों हते ुप्शतपशुष्‍ट
‍तामलका 1 यह दिाथि‍ती ह ैमक सवाथिमधक 60 प्रम‍ति‍त 
श्रिजीवी जन‍ता िें ओ.डी.एल. के प्रम‍त अमधक 
जागरूक‍ता पाई गई ‍त्था 27.5 प्रम‍ति‍त िें कि 
जागरूक‍ता पाई गई, जबमक केवल 12.5 प्रम‍ति‍त 
श्रिजीवी जन‍ता िें ओ.डी.एल. पद्धम‍त के प्रम‍त 
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जागरूक‍ता परूी ‍तरह से पाई गई। प्रश्न, आप िकु्‍त 
एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त (ओ.डी.एल.) के प्रम‍त मक‍तने 
जागरूक हैं, के सपष्‍टीकरण िें ओ.डी.एल. के प्रम‍त 
कि जागरूक उत्तरदा‍ताओ ंने यह सपष्‍ट मकया ह ैमक 
उनहोंने ओ.डी.एल. के कायथिक्रिों के बारे िें सनुा ह,ै 
परं‍त ु कौन-सी संस्था इसका संिालन कर रही ह?ै 
प्रवेि प्रमक्रया क्या ह?ै ‍त्था अहथि‍ता सबंंधी ‍तथयों की 
जानकारी का अभाव ह।ै ओ.डी.एल. के प्रम‍त अमधक 
जागरूक उत्तरदा‍ताओ ं ने यह सपष्‍ट मकया ह ै मक वे 
ओ.डी.एल. मिक्ा पद्धम‍त के प्रम‍त अमधक जागरूक 
हैं, परं‍त ु इसके द्ारा कोई उपामध प्रा्‍‍त नहीं की, 
ओ.डी.एल. के कायथिक्रि िें प्रवेि मकया, परं‍त ु परूा 
नहीं मकया। ओ.डी.एल. के प्रम‍त परूी ‍तरह से जागरूक 
उत्तरदा‍ताओ ंने यह सपष्‍ट मकया ह ैमक वे ओ.डी.एल. 
मिक्ा पद्धम‍त के प्रम‍त परूी ‍तरह से जागरूक हैं, क्योंमक 
उनहोंने इसके द्ारा उपामध प्रा्‍‍त की ह।ै 

अ‍त: ओ.डी.एल. मिक्ा के संदभथि िें जागरूक‍ता 
बढ़ाए जाने की आवश्यक‍ता ह,ै इसके मलए ओ.डी.
एल. के संस्थानों को अपने कायथिक्रिों/पाठ्यक्रिों 
आमद के बारे िें जानकारी के प्रसार ह‍ेत ु सिूना 
और प्रिार सेल की स्थापना करनी िामहए। प्रतयेक 
दरूस्थ मिक्ा संस्थान को अपने संमक््‍‍त इम‍तहास, 
उपलमबधयों, कायथिक्रिों/ पाठ्यक्रिों की पेिकि, 
प्रवेि िानदडं, िलुक इतयामद पर प्रकाि डालने 
वाले िाधयिों का मवकास मकया जाना िामहए  
(िरुली िनोहर 2017)।

मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा पद्धशत की भशूमकषा
(i) प्रतयेक वयमक्‍त को ज्ान ‍त्था कौिल प्रदान करने 

िें भमूिका 
‍तामलका 2 से यह ज्ा‍त हो‍ता ह ैमक 55 प्रम‍ति‍त 
श्रिजीवी जन‍ता का यह िानना ह ैमक िकु्‍त एवं 
दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त (ओ.डी.एल.) प्रतयेक वयमक्‍त 

ताश्‍का 2— ज्ान त्था कौि्‍ प्रदान करनदे में मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत की भूशमका

क््या वत्तमान में, मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत (ओ.डी.ए्‍.) प्रत्यदेक 
व्यशक्त को ज्ान त्था कौि्‍ प्रदान करनदे में मितवपूण्त भूशमका शनभा 

रिा िै?

आवशृति प्रशतित वै‍ि 
प्रशतित 

नहीं 18 45.0 45.0

हाँ 22 55.0 55.0

कुल 40 100.0 100.0

ताश्‍का 1— मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत (ओ.डी.ए्‍.) कदे  प्रशत जागरूकता

आप मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत (ओ.डी.ए्‍.) कदे  प्रशत शकतनदे 
जागरूक िैं?

आवशृति प्रशतित वै‍ि प्रशतित

अमधक 24 60.0 60.0
कि 11 27.5 27.5

परूी ‍तरह से 5 12.5 12.5
कुल 40 100.0 100.0
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को ज्ान ‍त्था कौिल प्रदान करने िें िहतवपणूथि 
भमूिका मनभा रही ह,ै जबमक इसके लगभग 
बराबर 45 प्रम‍ति‍त जन‍ता का यह िानना ह ैमक 
िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त (ओ.डी.एल.) 
प्रतयेक वयमक्‍त को ज्ान ‍त्था कौिल प्रदान करने 
िें िहतवपणूथि भमूिका नहीं मनभा रही ह।ै ओ.डी.
एल. मिक्ा अपेक्ाकतृ ‍त एक नया क्ते् ह ैऔर दरे 
से ऊँिाइयों को प्रा्‍‍त मकया ह ै(प्रसनना 2017)। 
अ‍त: इसकी ज्ान ‍त्था कौिल प्रदान करने िें 
भमूिका के संदभथि िें उत्तरदा‍ताओ ंके िधय सपष्‍ट 
अ‍ंतर नहीं पाया गया।

(ii) वयावसामयक क्ेत् के श्रििमक्‍त के मवकास िें 
िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त की भमूिका
‍तामलका 3 के अनसुार सवाथिमधक 97.5 प्रम‍ति‍त 
श्रिजीवी जन‍ता का यह िानना ह ैकी ओ.डी.
एल. उनके वयावसामयक क्ेत् के श्रििमक्‍त 
के ज्ान ‍त्था कौिल के मवकास िें िहतवपणूथि 
भमूिका मनभा सक‍ती ह।ै श्रिजीवी वयमक्‍तयों 
के संदभथि िें ओ.डी.एल. मिक्ा प्रणाली 
अमधक उपयकु्‍त ‍त्था कारगर प्र‍ती‍त हो‍ती 
ह,ै क्योंमक कायथि कर‍ेत हुए सवयं की िमैक्क 
आवश्यक‍ताओ ंको परूा करने ह‍ेत ुओ.डी.एल. 

की लिीली कायथिप्रणाली अमधक अनकूुल ह।ै 
मकसी संस्था िें वयावसामयक उननम‍त संबंधी 
नीम‍त ‍त्था िलूयांकन मवमध, जो मिक्ा उपाजथिन 
से बंधा हो, के कायथििील वयमक्‍तयों के संदभथि 
िें िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा वह िाधयि ह ै जो 
मक उनके कायथि पर कोई सिझौ‍ता नहीं िाँग‍ता 
ह,ै अ‍तः संस्था की वयावसामयक उननम‍त 
संबंधी नीम‍त ‍त्था िलूयांकन मवमध, जो मिक्ा 
उपाजथिन से बंधा ह,ै िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा को 
ियन करने ह‍ेत ु प्रोतसाहन िें िददगार हो‍ता ह ै 
(पांडेय और मसंह, 2015)।

(iii) िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त िें कायथिक्रिों की 
उपलबध‍ता 
‍तामलका 4 से यह ज्ा‍त हो‍ता मक सवाथिमधक 
60 प्रम‍ति‍त श्रिजीवी जन‍ता का यह िानना 
ह ै मक उनकेवयवसाय से संबंमध‍त कायथिक्रिों 
की िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा (ओ.डी.एल.) िें 
उपलबध‍ता पयाथि्‍‍त नहीं ह।ै ये श्रिजीवी जन‍ता 
मनमन वयवसाय से संबंमध‍त हैं — उद्ोगपम‍त, 
दलाल / भमूि भवन, आई. टी. प्रोफ़ेिनल, 
वकील, मिक्क, क्लकथि , वयापारी / दकुानदार, 
सिंालक / मनरीक्क ‍त्था सेवा उद्ोग।

ताश्‍का 3— व्यावसाश्यक क्देत्र में श्रमिशक्त कदे  शवकास में मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत की भूशमका

क््या मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत (ओ.डी.ए्‍.) आपकदे  व्यावसाश्यक 
क्देत्र कदे  श्रमिशक्त कदे  ज्ान त्था कौि्‍ कदे  शवकास में मितवपूण्त  

भूशमका शनभा सकती िै?
आवशृति प्रशतित वै‍ि प्रशतित

हाँ 39 97.5 97.5

नही 1 2.5 2.5

कुल 40 100.0 100.0
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(iv) िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त िें कायथिक्रिों को 
मवकमस‍त करने की आवश्यक‍ता
‍तामलका 5 यह दिाथि‍ती ह ै मक सवाथिमधक 90 
प्रम‍ति‍त श्रिजीवी वयमक्‍त यह िान‍ेत हैं मक 
िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त (ओ.डी.एल.) 
िें उनके वयवसाय से संबंमध‍त कायथिक्रिों को 
मवकमस‍त करने की आवश्यक‍ता ह।ै उत्तरदा‍ता 
जो उद्ोगपम‍त, दलाल/भमूि भवन, आई. टी. 
प्रोफ़ेिनल, डॉक्टर, कुिल कािगार (गरै 
उद्ोगी), सेवा उद्ोग, वकील, कुिल कािगार 
(उद्ोगी), मिक्क, क्लकथि , वयापारी/दकुानदार, 
सिंालक/मनरीक्क, श्रणेी के श्रिजीवी हैं 
मजनके द्ारा ओ.डी.एल. िें अपने वयवसाय 
से संबंमध‍त कायथिक्रिों को मवकमस‍त करने की 
आवश्यक‍ता वयक्‍त की गई। इस संदभथि िें आई. 

टी. प्रोफ़ेिनल, सिंालक/मनरीक्क ‍त्था सेवा 
उद्ोग के श्रिजीवी वयमक्‍तयों द्ारा सवाथिमधक 
आवश्यक‍ता वयक्‍त की गई।

मुक्‍त एवं दूरस्थ शिक्षा पद्धश‍त (ओ.डी.एल.) के 
कषार्यक्रमों में बेह‍तरी की आवशरक‍तषा

मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा पद्धशत (ओ.डरी.एि.) के 
कषाय्भक्रमों में बेहतररी की आवशयकतषा 
‍तामलका 6 से यह ज्ा‍त हो‍ता ह ैकी 100 प्रम‍ति‍त 
श्रिजीवी जन‍ता का यह ि‍त ह ै मक ओ.डी.एल. िें 
बेह‍तरी की आवश्यक‍ता ह।ै िरुली िनोहर (2017) के 
अनसुार िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा को सिाज के अनरुूप 
बनाने ह‍ेत ुपनुमनमिथि‍त करने की आवश्यक‍ता ह।ै कुल 
उत्तरदा‍ताओ ंिें से 55 प्रम‍ति‍त श्रिजीवी जन‍ता के 
अनसुार ओ.डी.एल. िें बेह‍तरी की आवश्यक‍ता 
अमधक ह,ै जबमक 45 प्रम‍ति‍त श्रिजीवी जन‍ता के 

ताश्‍का 4 — मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत में शवशभनन व्यवसा्य सदे सबंंश‍ित का्य्तक्रमों की उप्‍ब‍िता

क््या मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा (ओ.डी.ए्‍.) में आपकदे  
व्यवसा्य सदे सबंंश‍ित का्य्तक्रम उप्‍ब‍ि िैं?

आवशृति प्रशतित वै‍ि प्रशतित

नहीं 24 60.0 60.0

हाँ 16 40.0 40.0

कुल 40 100.0 100.0

ताश्‍का 5— मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत में का्य्तक्रमों को शवकशसत करनदे की आवश्यकता

क््या मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत (ओ.डी.ए्‍.) में आपकदे  
व्यवसा्य सदे सबंंश‍ित का्य्तक्रमों को शवकशसत करनदे की 

आवश्यकता िै?
आवशृति प्रशतित वै‍ि प्रशतित 

नहीं 4 10.0 10.0

हाँ 36 90.0 90.0

कुल 40 100.0 100.0
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अनसुार ओ.डी.एल. िें बेह‍तरी की आवश्यक‍ता  
कि ह।ै

मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा पद्धशत (ओ.डरी.एि.) के क्ेत्ों 
में बेहतररी की आवशयकतषा
‍तामलका 7 से यह ज्ा‍त हो‍ता ह ैमक ओ.डी.एल. िें 
बेह‍तरी की आवश्यक‍ता के संदभथि िें 27.5 प्रम‍ति‍त 
श्रिजीवी जन‍ता द्ारा मिक्ा्थथी सहाय‍ता सेवा िें 
बेह‍तरी की आवश्यक‍ता को वयक्‍त मकया गया। 30 
प्रम‍ति‍त श्रिजीवी जन‍ता द्ारा ओ.डी.एल. से प्रा्‍‍त 
उपामधयों की िानय‍ता िें बेह‍तरी की आवश्यक‍ता को 
वयक्‍त मकया गया। 21वीं सदी िें दरूस्थ मिक्ा, मिक्ा 
प्रणाली का एक िहतवपणूथि महससा बन गई ह,ै मफर 

भी एक आि राय ह ैमक औपिाररक मिक्ा के सा्थ 

‍तलुना कर‍ेत सिय दरूस्थ मिक्ा की गणुवत्ता कि 

ही आकँी जा‍ती ह ै (दमेिरेल, 2016)। प्रवेि नीम‍त, 

िलूयांकन मवमध एवं संिार िाधयि ‍त्था ‍तकनीकी िें 

क्रििः 15 प्रम‍ति‍त, 7.5 प्रम‍ति‍त ‍त्था 20 प्रम‍ति‍त  

श्रिजीवी जन‍ता द्ारा बेह‍तरी की आवश्यक‍ता को 

वयक्‍त मकया गया।

मुक्‍त एवं दूरस्थ शिक्षा पद्धश‍त में बेह‍तरी हे‍ुत 
सझुषाव

उत्तरदा‍ताओ ंद्ारा िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा पद्धम‍त िें 

बेह‍तरी ह‍ेत ुमनमन सझुाव मदए गए —

ताश्‍का 6— मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत (ओ.डी.ए्‍.) कदे  का्य्तक्रमों में बदेितरी की आवश्यकता

क््या आप ऐसा मिससू करतदे िैं की मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत 
(ओ.डी.ए्‍.) कदे  का्य्तक्रमों में बदेितरी की आवश्यकता िै?

आवशृति प्रशतित वै‍ि प्रशतित 

सािानय 18 45.0 45.0

अमधक 22 55.0 55.0

कि 0 0 0

कुल 40 100.0 100.0

ताश्‍का 7— मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत (ओ.डी.ए्‍.) कदे  क्देत्रों में बदेितरी की आवश्यक्ता

मुक्त एवं दूरस्थ शिक्ा पद्धशत (ओ.डी.ए्‍.) कदे  शकस क्देत्र में 
आप बदेितरी की आवश्यकता मिससू करतदे िैं?

आवशृति प्रशतित वै‍ि प्रशतित 

प्रवेि नीम‍त 6 15.0 15.0

संिार िाधयि ‍त्था ‍तकनीकी 8 20.0 20.0

िलूयांकन प्रमक्रया 3 7.5 7.5

मिक्ा्थथी सहाय‍ता सेवा 11 27.5 27.5

उपामध की िानय‍ता 12 30.0 30.0

कुल 40 100.0 100.0
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िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा के सभी वयावसामयक 
कायथिक्रिों िें प्रवेि ह‍ेत ुप्रवेि परीक्ा अमनवायथि रूप 
िें ली जानी िामहए ‍त्था इस परीक्ा की ‍ैतयारी ह‍ेत ु
अधययन सािग्ी ओ.डी.एल. संस्थानों द्ारा दी 
जानी िामहए। ओ.डी.एल. मिक्ा िें नािांमक‍त करने 
वाले प्रतयेक मिक्ा्थथी को कं्‍यटूर ‍त्था ‍तकनीकी 
से संबंमध‍त जानकारी, जैसे— इसे कैसे इस‍ेतिाल 
िें लाया जाए ‍त्था इसिें आने वाली सिसयाओ ं
को उललेमख‍त मकया जाना िामहए, िरुली िनोहर 
(2017) द्ारा िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा के पनुःमनिाथिण 
ह‍ेत ुसिान सझुाव मदए गए। स्थानीय एफ.एि. रेमडयो 
सटेिनों का उपयोग करके रेमडयो पाठ प्रदान मकया 
जाना िामहए। मडसकवरी और महसट्री आमद िनैल जो 
केबल ऑपरेटर द्ारा प्रदान की जा‍ती ह,ै के सिान ही 
िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा ह‍ेत ुएक अलग से िनैल होना 
िामहए। मजसिें पाठ्यक्रि से संबंमध‍त सपष्‍टीकरण 
िनोरंजक रूप िें मदया जाना िामहए ‍त्था इसके बारे 
िें जागरूक‍ता बढ़ाई जानी िामहए। सीडी काटूथिन 
या िमूवंग ड्ाइगं के रूप िें मसद्धां‍तों का सपष्‍टीकरण 
मकया जाना िामहए ‍तामक सिझना आसान हो सके। 
िलमित् का मनिाथिण वीमडयो मनिाथिण की अपेक्ा कि 
लाग‍त िें संपनन मकया जा सक‍ता ह।ै अ‍त: इसका 
उपयोग मकया जाना िामहए। िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ा 
िें मिक्ण कायथि िें प्रायोमगक कायथि या प्रोजेक्ट कायथि 
अमधक होना िामहए। 

मिक्ा्थथी सहाय‍ता सेवा के अ‍ंतगथि‍त मिक्ा्थथी के 
पाठ्यक्रि सबंंधी सिसयाओ,ं जसेै — पाठ्यक्रि की 
कोई मवरय-वस‍त ुसिझ िें न आना या मकसी भी प्रकार 
की सिसया हो ‍तो उस मवरय के मविरेज् से ज्ान प्रा्‍‍त 

करने की समुवधा मिक्ाम्थथियों के अनसुार दी जानी 
िामहए। मसहं (2011) द्ारा सिान संदभथि िें सझुाव मदया 
गया ह।ै इसके मलए िकु्‍त एव ंदरूस्थ मिक्ण ससं्थानों िें 
मविरेज्ों की उपमस्थम‍त मनयमि‍त ‍त्था अमनवायथि होनी 
िामहए। िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ण ससं्थानों िें औपिाररक 
मिक्ा पद्धम‍त के सिान ही मनयमि‍त प्राधयापकों की भ‍तथी  
होनी िामहए।

प्रतयेक िकु्‍त एवं दरूस्थ मिक्ण संस्थानों िें सभी 
प्रकार की जानकाररयों को अगं्ेज़ी ‍त्था स्थानीय 
भारा के सा्थ-सा्थ महदंी भारा िें भी उललेमख‍त 
मकया जाना िामहए। ओ.डी.एल. द्ारा प्रदान की जाने 
वाली उपामधयों की िानय‍ता के संदभथि िें उत्तरदा‍ताओ ं
का सझुाव ह ै मक प्रतयेक वयमक्‍तग‍त ‍त्था सरकारी 
संस्थानों िें औपिाररक मिक्ा द्ारा प्रा्‍‍त उपामधयों 
के सिान ही ओ.डी.एल. द्ारा प्रदत्त उपामधयों को 
िानय‍ता दनेे ह‍ेत ु प्रावधान बनाया जाना िामहए। 
दमेिरेल (2016) के अनसुार 21वीं सदी िें दरूस्थ 
मिक्ा, मिक्ा प्रणाली का एक िहतवपणूथि महससा बन 
गई ह,ै मफर भी एक आि राय ह ै मक औपिाररक 
मिक्ा के सा्थ ‍तलुना कर‍ेत सिय दरूस्थ मिक्ा की 
गणुवत्ता कि ही आकँी जा‍ती ह।ै 

शन‍टकष्त
इस िोध के मवश्लेरण से यह ज्ा‍त हो‍ता ह ै मक  
ओ.डी.एल. मिक्ा के संदभथि िें जागरूक‍ता बढ़ाए 
जाने की आवश्यक‍ता ह।ै इस संदभथि िें सझुाव 
प्रा्‍‍त हुआ मक ओ.डी.एल. के संस्थानों को अपने 
कायथिक्रिों/पाठ्यक्रिों आमद के बारे िें जानकारी 
के प्रसार ह‍ेत ु सिूना और प्रिार सेल की स्थापना 
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करनी िामहए (िरुली िनोहर, 2017)। इस संदभथि िें 
सिािार-पत्ों ‍त्था पमत्काओ ं िें ओ.डी.एल. ह‍ेत ु
एक मविरे स्थान रखा जाना िामहए, मजसि ेकेवल 
ओ.डी.एल. से संबंमध‍त खबरों को ही प्रकामि‍त 
मकया जाना िामहए। टी.वी. ‍त्था रेमडयो िें भी 
ओ.डी.एल. से संबंमध‍त खबरों ह‍ेत ु एक सिय को 
मनमश्ि‍त मकया जाना िामहए। 

कायथिक्रिों की उपलबध‍ता के सदंभथि िें उद्ोगपम‍त, 
दलाल / भमूि भवन, आई. टी. प्रोफ़ेिनल, डॉक्टर, 
कुिल कािगार (गरै उद्ोगी), सेवा उद्ोग, वकील, 
कुिल कािगार (उद्ोगी), मिक्क, क्लकथि , 

वयापारी / दकुानदार, सिंालक / मनरीक्क वयवसाय से 
सबंंमध‍त कायथिक्रिों की ओ.डी.एल. मिक्ा पद्धम‍त िें 
उपलबध‍ता कि पाई गई। अ‍त: इन क्ते्ों के कायथिक्रिों 
को मवकमस‍त करने की आवश्य‍ता ह।ै ओ.डी.एल. 
मिक्ा पद्धम‍त िें बेह‍तरी की आवश्यक‍ता पाई गई ‍त्था 
यह आवश्यक‍ता उपामधयों की िानय‍ता, मिक्ा्थथी 
सहाय‍ता सेवा, संिार िाधयि ‍त्था ‍तकनीकी के क्ते् 
िें अमधक पाई गई, इसमलए इन क्ते्ों ह‍ेत ु बेह‍तरी के 
सझुावों को िीघ्र अिल िें लाकर िकु्‍त एवं दरूस्थ 
मिक्ा को सिाज ह‍ेत ु और अमधक कलयाणकारी 
बनाया जा सक‍ता ह।ै
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