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अजय सरुाणा* 
राजवंत संध*ु*

शिक्षािषास्‍त्र शिषय शिक्क प्रशिक्ण से सबंंशधत है, शिक्षािषास्‍त्र शिषय के शिद्षा्थी 
भषािी शिक्क होते हैं। शिक्क शकसी भी िैशक्क वयिस्‍्षा की धुरी होते हैं। उत्तम शिक्कों 
के शनमषाथिण हेतु शिक्षािषास्‍त्र कषा बहुत महति है, शिसमें शिक्क अपने वयषािसषाशयक 
उत्तरदषाशयति ि कतवययों को सक्मतषा ि प्रभषािी ढंग से शनभषाने के शिए तैयषार होते 
हैं। शिक्षा कषा स्‍तर बहुत कुछ शिक्क की योगयतषा, कषायथिकुिितषा ि कषायथिक्मतषा पर 
शनभथिर होतषा है। अधयषापक शिक्षा कषायथिक्रम में सचूनषा एिं ई-सपें्रषण तकनीकी के बढ़ते 
प्रयोग से सभी पररशचत हैं। शिक्षा में ई-ससंषाधनों कषा प्रयोग करते हुए शिक्ण-अशधगम 
प्रशक्रयषा को प्रभषाििषािी बनषायषा िषा सकतषा है। प्रस्‍तुत िोध िेख में शिक्षािषास्‍त्र के 
शिद्षाश थ्ियों द्षारषा शिशभनन प्रकषार के ई-ससंषाधनों के उपयोग पर प्रकषाि डषािषा गयषा है। 
शिक्षािषास्‍त्र के शिद्षा्थी कुछ प्रचशित प्रकषार के ई-ससंषाधनों कषा उपयोग करते हैं। 
शकसी कषा कम तो शकसी कषा ज़यषादषा उपयोग करते हैं। कुछ शिद्षा्थी हैं िो ई-ससंषाधनों 
कषा उपयोग नहीं करते हैं, उनहें इनकी उपयोशगतषा बतषाकर ई-ससंषाधनों कषा उपयोग 
करने के शिए प्रशिक्ण शदए िषाने की आिशयकतषा है।

 * विभागाध्यक्ष, शिक्ा संकाय, वनस्थली शवद्ापीठ, राजस्थान 304022 
 ** शोध छात्ा, शिक्ािासत्र शवभाग, वनस्थली शवद्ापीठ, राजस्थान 304022

शिक्ा वयश्‍त के सवाांगीण शवकास, सामाशजक 
व राष्‍टीय प्रगशत त्था सभयता और संसककृ शत 
के उत्थान के शलए अशनवाय्य ह।ै आज हम ऐसे 
ज्ान आधाररत समाज व ज्ानवान दशुनया में रह 

रह े हैं, जहाँ ज्ान वयश्‍त शविषे के शलए एक 
बडी ऊजा्य, पूंजी त्था ताकत और राष्‍ट के शलए 
अपार संपदा ह।ै हमारे मनीशषयों ने अतीत में 
शिक्ा के गहन महतव को समझ शलया ्था, इसी 
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कारण प्राचीन भारत में भी शिक्ा की सुंदर वयाखया 
की गई ह।ै शिक्ा समाज संदशभ्यत होती ह।ै अत: 
शिक्ा समाज की आवशयकतानसुार पररवशत्यत भी 
होती रहती ह।ै 

यशद हम चाहते हैं शक शिक्ा वत्यमान समाज 
के अनकूुल हो तो आवशयक ह ै शक नए तकनीकी 
ज्ान, ई-संपे्रषण की नयी यशु्‍तयों एवं तकनीकी के 
नए उपकरणों का सहारा लेकर न केवल उपलबध 
ज्ान राशि के महतवपणू्य अगंों को संजोया जाए 
वरन ् अतीत के प्रचशलत, प्रमाशणत तकनीकी ज्ान 
को अपनाकर उसे शस्थशत अनरुूप पररवशत्यत कर 
प्रयोग शकया जाए। चूशँक कल की शिक्ा पद्धशत से 
आज की आवशयकताए ँपरूी नहीं हो सकती, अत: 
शिक्ा एवं कौिल का क्ेत्र नवीन एवं तकनीकी 
की आवशयकता महससू करता ह।ै यही कारण ह ै
शक समय के सा्थ धीरे-धीरे शिक्ा के पाठ्यक्रमों, 
शिक्ण-शवशधयों, शिक्ा तकनीकी, कक्ा-कक् 
प्रबंध एवं शवशिष््‍ीकरण में शनरंतर पररवत्यन हो रह े
हैं, सा्थ ही अधयापकों की भशूमका में भी पररवत्यन 
हो रह ेहैं। सचूना एवं ई-संपे्रषण तकनीकी शिक्कों 
को अपने शिक्ण दाशयतवों को शनभाने हते ुशवशभनन 
प्रकार से सहायता कर सकती ह।ै उपय्ु‍त शिक्ण हते ु
उनहें शवशभनन प्रकार की सचूनाए,ँ ज्ान त्था आकँडें 
चाशहए। इन सबको ठीक प्रकार से प्राप्त करवाने में 
सचूना एवं ई-संपे्रषण तकनीकी बहुमलूय सहयोग 
द ेसकती ह।ै इस तकनीकी के उपयोग ने आज यह 
संभव कर शदया शक शवद्ा्थथी अपनी इश्छित सचूनाए ँ
त्था ज्ान को सवत: ही अपने ढंग से प्राप्त कर सकें । 
अत: उनके सामने अब ज्ान के भडंार के नए स्ोत 

खलु गए हैं और उसका सवरूप शवद्ा्थथी-कें शरित होता 
जा रहा ह।ै

वत्यमान समाज के शलए सचूना प्रौद्ोशगकी व 
ई-सपें्रषण तकनीकी की महत्ा समपणू्य शिक्ातंत्र पर 
सव्यत्र दृशष््‍गोचर होती ह।ै आधशुनक शिक्ा जगत में 
सचूना एवं ई-संपे्रषण प्रौद्ोशगकी की अशभवयश्‍त का 
सि्‍त साधन मल्‍ीमीशडया व इलै्‍‍टरॉशनक मीशडया 
ह।ै िशैक्क पररपे्रक्य में सचूना प्रौद्ोशगकी एक वयापक 
अवधारणा ह,ै शजसमें कमप्य्ू‍र हाड्यवेयर, सरॉफ़्‍वेयर 
और इ्ं‍रने्‍ के माधयम से सचूना प्रशक्रया और उसके 
प्रबंध संबंधी सभी पहलओु ं को सशममशलत शकया 
जाता ह।ै सचूना प्रौद्ोशगकी व सचंार साधनों ने शिक्ा 
के सा्थ-सा्थ शवशवध के्त्रों में असीम संभावनाओ ंको 
जाग्रत शकया ह।ै ई-संसाधनों की उपलबधता ने शिक्ण-
अशधगम एवं िोध के शलए एक नया रासता खोल शदया 
ह,ै शिक्ण और प्रशिक्ण के क्ते्र में सचूना प्रोद्ौशगकी 
का प्रयोग बहुआयामी पररवत्यन की ओर परूी वयवस्था 
को उनमखु कर सकता ह।ै

शिक्ािासत्र के पाठ्रयक्रम में सनातक एवं 
अशधसनातक सतर पर शवशभनन काययों के शलए 
ई-संसाधनों का उपयोग शकया जा सकता ह,ै लेशकन 
्‍या शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी ई-संसाधनों का उपयोग 
करते हैं? यशद करते हैं तो शकन-शकन ई-संसाधनों का 
उपयोग करते हैं?

इन प्रशनों का उत्र पाने के शलए शिक्ािासत्र के 
शवद्ाश्थ्ययों एवं उनके द्ारा ई-संसाधनों के उपयोग 
का अधययन करने के शलए िोधा्थी्य ने शिक्ािासत्र 
के शवद्ाश्थ्ययों द्ारा ई-संसाधनों का उपयोग नामक 
समसया का चयन शकया ह।ै 
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उदे्शय

इस िोध का उद्शेय शिक्ािासत्र के शवद्ाश्थ्ययों 
द्ारा शवशभनन प्रकार के ई-संसाधनों के उपयोग का 
अधययन करना ह।ै 

पररकलपनषा

1. शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी ई-ब्ु‍स व ई-मगै्‍जींस से 
संबंशधत ई-संसाधनों का उपयोग करते हैं।

2. शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी ई-संपे्रषण से संबंशधत 
ई-संसाधनों का उपयोग करते हैं।

3. शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी ई-्ू‍लस से संबंशधत 
ई-संसाधनों का उपयोग करते हैं।

प्रशक्रयषा

सवशनशम्यत उपकरण “ई-संसाधन उपयोग अनवेशषका” 
का उपयोग प्रदत् संग्रह के शलए शकया गया ह।ै 
इस उपकरण में कुल 23 पद ्ेथ। 10 पद ई-ब्ु‍स 
व ई-मगै्‍जींस से संबंशधत ्ेथ, सात पद ई-संपे्रषण से 
संबंशधत ्ेथ त्था छिह पद ई-्ू‍लस से संबंशधत ्ेथ।

शिक्ा सनातक सतर के शवद्ाश्थ्ययों के चयन हते ु
यादृश्छिक नयादि्यन शवशध से को्‍ा के 26 शिक्क 
प्रशिक्ण महाशवद्ालयों में से सात महाशवद्ालयों का 
त्था उदयपरु के 46 शिक्क प्रशिक्ण महाशवद्ालयों 
में से 13 महाशवद्ालयों का चयन शकया गया। कुल 
20 शिक्ा महाशवद्ालयों का चयन शकया गया ह ै
उसके उपरानत प्रशत महाशवद्ालय से 50 शवद्ाश्थ्ययों 
का चयन पकृष्ठभशूमक चरों, जैसे — शलंग, आवास 
स्थान के अनसुार शकया गया। इसी प्रकार, शिक्ा 
अशधसनातक के शलए तीन महाशवद्ालयों में से 

कुल 50 शवद्ाश्थ्ययों का चयन शकया गया। 40 िोध 
शवद्ाश्थ्ययों को संपक्य  के आधार पर शलया गया। 

 इस िोध में राजस्थान राजय के केवल दो शज़लों 
को्‍ा एवं उदयपरु के शिक्ािासत्र के सत्र 2014-15 
में अधययनरत शवद्ाश्थ्ययों को ही सशममशलत शकया 
गया ह।ै ई-संसाधनों के उपयोग का अधययन करने 
के शलए सववेक्ण शवशध का उपयोग शकया गया। प्रदत् 
शवशलेषण के शलए आवकृशत् और साधारण प्रशतित 
का उपयोग शकया गया ह।ै 

शिशिेषण एिं पररणषाम 

शवशभनन प्रकार के ई-संसाधन एवं शवद्ाश्थ्ययों द्ारा 
उनका उपयोग —
इस िोध में ई-संसाधनों को तीन वगयों में बाँ्‍ा गया ह ै
जो शनमनानसुार हैं —
1. ई-बुकस त्षा ई-मैग‍जींस से सबंंशधत 
ई-ससंषाधन — इस प्रकार के संसाधनों में सचूनातमक 
व शवषय-वसत ु की जानकारी प्रसततु करने वाले 
ई-संसाधनों को शलया गया ह।ै
 (i) ई-जन्यलस 
 (ii) ई-डा्‍ाबेस 
 (iii) ई-मपै्स 
 (iv) ई-ब्ु‍स 
 (v) ई-मगै्‍जींस 
 (vi) ई-्थीशसस 
 (vii) ई-एनसाइ्‍लोपीशडया 
 (viii) ई-शड्‍िनरी 
 (ix) ई-्‍ीशचगं कं्‍ें्‍/पे्र‍जेन्े‍िन 
 (x) ई-एशनमेिन/एशनम्ेे‍ड ररसोसवे‍ज
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2. ई-सपें्रषण से सबंंशधत ई-ससंषाधन — इस 
प्रकार के ई-संसाधनों में सचूनाओ ंका आदान-प्रदान 
करने वाले ई-संसाधनों को शलया गया ह।ै 
 (i) ई-नय‍ूज पेपर 
 (ii) ई-मले 
 (iii) ई-लाइब्रेी 
 (iv) ई-नय‍ूजले्‍र
 (v) ई-काॅनफ्ें स/वीशडयो चशे्ं‍ग 
 (vi) ई-प्रोजे्‍्‍ ियेररंग 
 (vii) ई-च्ै‍ मसैेंजर
3. ई-टूलस से सबंंशधत ई-ससंषाधन — इस प्रकार 
के ई-संसाधनों में शवशभनन ऑनलाइन व ऑफ़लाइन 
सरॉफ़्‍वेयर उपलबध करवाने वाले ई-संसाधनों को 
शलया गया ह।ै 
 (i) ई-स्े‍श्‍शस्‍कल ्ू‍ल 
 (ii) ई-कं्‍ें्‍ एनालाइ‍जर 
 (iii) ई-‍टांसले्‍र 

 (iv) ई-सच्य इशंजन
 (v) ई-लशनांग मनेैजमें्‍ शसस्‍म 
 (vi) ई-सकूल मनेैजमें्‍ शसस्‍म 

शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी ई-ब्ु‍स त्था ई-जन्यलस 
से संबंशधत सामानय प्रकार के ई-संसाधनों का उपयोग 
करते हैं। इनमें से सबसे अशधक ई-मपै्स का उपयोग 
64.4 प्रशतित शवद्ा्थथी करते हैं। उसके बाद ई-ब्ु‍स 
का 61.1 प्रशतित, ई-मगै्‍जीन का 56.97 प्रशतित 
शवद्ाश्थ्ययों द्ारा उपयोग शकया जाता हैं। शिक्ािासत्र 
के लगभग आध े शवद्ा्थथी (51.1प्रशतित) 
ई-एनसाइ्‍लोपीशडया (51.1 प्रशतित), ई-शड्‍िनरी 
(53.11 प्रशतित), ई-डे्‍ाबेस (50.27 प्रशतित), 
ई-जन्यलस (48.16 प्रशतित) आशद का उपयोग 
करते हैं। ई-्‍ीशचगं कं्‍ें्‍ का केवल 47.06 प्रशतित 
शवद्ाश्थ्ययों द्ारा त्था सबसे कम ई-्थीशसस का 
40.45 प्रशतित शवद्ाश्थ्ययों द्ारा उपयोग शकया 
जाता ह।ै

सारणी 1 
ई-बुकस त्षा ई-मैग‍जींस से सबंंशधत ई-ससंषाधनों कषा उपयोग

क्रम स.ं सषामषानय ई-ससंषाधन उपयोग करते हैं (%) उपयोग नहीं करते हैं (%)

 1. ई-जन्यलस  48.16  51.84
 2. ई-डा्‍ाबेस  50.27  49.73
 3. ई-मपै्स  64.4  35.6
 4. ई-ब्ु‍स  61.1  38.9
 5. ई-मगै्‍जींस  56.97  43.03
 6. ई-्थीशसस  40.45  59.55
 7. ई-एनसाइ्‍लोपीशडया  51.1  48.9
 8. ई-शड्‍िनरी  53.11  46.89
 9. ई-्‍ीशचगं कं्‍ें्‍/पे्र‍जेन्े‍िन  47.06  52.94
 10. ई-एशनमेिन/एशनम्ेे‍ड ररसोसवे‍ज  41.83  58.17
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शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी ई-संपे्रषण से संबंशधत 
ई-संसाधनों का उपयोग करते हैं। इनमें सवा्यशधक 
शवद्ा्थथी लगभग 71.55 प्रशतित ई-मेल त्था 71.46 
प्रशतित ई-नय‍ूजपेपर का उपयोग करते ह।ै उसके बाद 
ई-चै्‍ मैसेंजर कमयशूनकेिन संसाधन का उपयोग 
शिक्ािासत्र के लगभग 65.87 प्रशतित शवद्ा्थथी 
करते हैं। शिक्ािासत्र के शवद्ाश्थ्ययों में से आधे से 
कुछि अशधक शवद्ा्थथी 56.6 प्रशतित ई-लाइब्ेरी 
त्था 51.28 प्रशतित ई-करॉनफ्ें स या वीशडयो चेश्ं‍ग 
का उपयोग करते हैं। शिक्ािासत्र के आधे से भी कम 

47.61 प्रशतित शवद्ा्थथी ई-नय‍ूजले्‍र त्था लगभग 
41.44 प्रशतित ई-प्रोजे्‍्‍ िेयररंग का उपयोग 
करते हैं।

शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी ्ू‍लस से संबंशधत 
ई-संसाधनों का उपयोग कम ही करते हैं। सबसे 
अशधक उपयोग 71.1 प्रशतित शवद्ा्थथी सच्य इशंजन 
का करते ह।ै 50.45 प्रशतित शवद्ा्थथी ई-‍टांसले्‍र 
का, 50 प्रशतित शवद्ा्थथी ई-लशनांग मनेैजमें्‍ शसस्‍म 
का त्था 46.97 प्रशतित शवद्ा्थथी ई-सकूल मनेैजमें्‍ 
शसस्‍म का उपयोग करते ह।ै 

सारणी 2 
ई-सपें्रषण से सबंंशधत ई-ससंषाधनों कषा उपयोग

क्रम स.ं सषामषानय ई-ससंषाधन उपयोग करते हैं 
(%)

उपयोग नहीं करते हैं (%)

1. ई-नय‍ूजपेपर 71.46 28.54
2. ई-मले 71.55 28.45
3. ई-लाइब्रेी 56.6 43.4
4. ई-नय‍ूजले्‍र 47.61 52.39
5. ई-काॅनफ्ें स/वीशडयो चशे्ं‍ग 51.28 48.72
6. ई-प्रोजे्‍्‍ ियेररंग 41.44 58.56
7. ई-च्ै‍ मसैेंजर 65.87 34.13

सारणी 3 
ई-टूलस से सबंंशधत ई-ससंषाधनों कषा उपयोग

क्रम सं सषामषानय ई-ससंषाधन उपयोग करते हैं (%) उपयोग नहीं करते हैं (%)
1. ई-स्े‍श्‍शस्‍कल ्ू‍ल 38.07 61.93
2. ई-कं्‍ें्‍ एनालाइ‍जर 33.94 66.06
3. ई-‍टांसले्‍र 50.45 49.55
4. ई-सच्य इशंजन 71.1 28.9
5. ई-लशनांग मनेैजमें्‍ शसस्‍म 50 50
6. ई-सकूल मनेैजमें्‍ शसस्‍म 46.97 53.03
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शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी सबसे कम उपयोग 
33.94 प्रशतित ई-कं्‍ें्‍ एनालाइ‍जर का त्था 38.07 
प्रशतित ई-स्े‍श्‍शस्‍कल ्ू‍लस का करते हैं।

शनषकषथि

शनष्कष्य के रूप में कहा जा सकता ह ैशक शिक्ािासत्र 
के शवद्ा्थथी ई-ब्ु‍स त्था ई-जन्यलस से संबंशधत 
ई-संसाधनों में सबसे अशधक ई-मपै्स का उपयोग 
करते हैं। औसत से कम शवद्ा्थथी ई-्‍ीशचगं कं्‍ें्‍ का 
त्था ई-्थीशसस का उपयोग करते हैं। 

शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी सबसे अशधक 
ई-संपे्रषण से संबंशधत ई-संसाधनों का उपयोग करते 
हैं। इनमें सवा्यशधक शवद्ा्थथी (लगभग 72 प्रशतित) 
ई-मले त्था ई-नय‍ूजपेपर का उपयोग करते ह।ै सबसे 
कम ई-प्रोजे्‍्‍ ियेररंग का उपयोग करते हैं। 

 ई-्ू‍लस से संबंशधत ई-संसाधनों में शवद्ा्थथी 
सबसे अशधक सच्य इशंजन का उपयोग करते ह ैत्था 
सबसे कम उपयोग कं्‍ें्‍ एनालाइ‍जर का करते हैं। 

शनशहतषा थ्ि — शिक्ािासत्र के शवद्ा्थथी ई-ब्ु‍स व 
ई-मगै्‍जीन से संबंशधत सभी प्रकार के ई-संसाधनों का 
उपयोग करते हैं। शकसी का कम तो शकसी का ज़यादा 
उपयोग करते हैं। कुछि शवद्ा्थथी हैं जो ई-संपे्रषण से 
संबंशधत सामानय ई-संसाधनों का उपयोग नहीं करते 
हैं। उनहें इनकी उपयोशगता बताकर इन ई-संसाधनों 
का उपयोग करने के शलए प्रशिक्ण दकेर पे्रररत शकया 
जा सकता ह।ै 

इसी प्रकार, ई-्ू‍लस से संबंशधत सामानय 
ई-संसाधनों की जानकारी शिक्ािासत्र के शवद्ाश्थ्ययों 
को अशधक नहीं ह,ै कई शवद्ाश्थ्ययों को तो इनके बारे 
में शबलकुल भी जानकारी नहीं ह,ै शजसके कारण वे 
इनका उपयोग कम करते हैं। शिक्ािासत्र के आध ेसे 
अशधक शवद्ाश्थ्ययों को ई-्ू‍लस से संबंशधत संसाधनों 
की जानकारी प्रदान करने की आवशयकता ह।ै शजससे 
वे सवयं ई-संसाधनों के उपयोग में शनपणु होकर भावी 
पीढी को भी शनपणु कर सकें ।
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